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Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas

Resoluciéon de 18/02/2021, de la Consejeria de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se otorga
el IX Premio a la Excelencia y a la Calidad en la Prestacion de Servicios Publicos en Castilla-La Mancha.
[2021/1766]

En cumplimiento de lo dispuesto en las Bases tercera y séptima de la Resolucién de 15 de enero de 2020, de la Consejeria
de Hacienda y Administraciones Publicas, por la que se convocé la Novena Edicion de los Premios a la Excelenciay a la
Calidad en la prestacion de Servicios Publicos en Castilla-La Mancha, en sus tres modalidades, el Jurado, en su reunion
de 12 de febrero de 2021, ha decidido, por unanimidad, adoptar y hacer publico el siguiente acuerdo:

1. Premio a la Excelencia y a la Calidad en la prestacion de Servicios Publicos en su modalidad “Excelencia de los
Servicios Publicos”

a) Conceder, el IX Premio a la Excelencia y a la Calidad en la prestacién de Servicios Publicos en Castilla-La Mancha,
en su modalidad “Excelencia de los Servicios Publicos”, a la candidatura presentada por el Servicio de Planificacion,
Evaluacion y Documentacion, del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, por el proyecto denominado “Centro de
documentacion y biblioteca Luisa Sigea”.

b) Otorgar menciones especiales a las siguientes candidaturas:

- Candidatura presentada por el Servicio de Promociéon de la Autonomia Personal y Atencion a la Dependencia, de
la Consejeria de Bienestar Social, por el proyecto denominado “Carta de Servicios de Teleasistencia de Castilla-La
Mancha”.

- Candidatura presentada por el Gerencia de Atencion Integrada de Talavera de la Reina, por el proyecto denominado
“Sistema de gestién de la calidad en una Unidad de Fisioterapia de Atencién Primaria”.

2. Premio a la Excelencia y a la Calidad en la prestacion de Servicios Publicos en su modalidad “Mejores practicas de
gestion interna”

a) Conceder el IX Premio a la Excelencia y a la Calidad en la prestacion de Servicios Publicos en Castilla-La Mancha,
en su modalidad “Mejores practicas de gestion interna” a la candidatura presentada por el Servicio de Discapacidad de
la Delegacion Provincial de Bienestar Social en Albacete, por el proyecto denominado “Plan de mejora en Centro Base
de Atencion a personas con discapacidad en Albacete”.

b) Otorgar menciones especiales a las siguientes candidaturas:

- Candidatura presentada por la Viceconsejeria de Servicios y Prestaciones Sociales de la Consejeria de Bienestar
Social, por el proyecto denominado “Mejora y simplificacion de los procesos de gestion de las prestaciones econdmicas
dirigidas al abordaje de las situaciones de pobreza y exclusion social”.

- Candidatura presentada por el Servicio de Atencién Primaria, Inclusién y Prestaciones Econémicas de la Delegacién
Provincial de Bienestar Social en Albacete, por el proyecto denominado “Servicios Sociales de Atencién Primaria en el
Area de la Gineta”.

c) Otorgar diplomas de finalistas a las candidaturas siguientes:

- Candidatura presentada por la Gerencia de Atencién Integrada de Alcazar de San Juan, por el proyecto denominado
“Proyecto para la disminucién del impacto medioambiental sanitario y el fomento de habitos de vida saludables (Hospital
Verde)”.

- Candidatura presentada por el Servicio de Programas y Recursos, del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, por
el proyecto denominado “Sistema Dulcinea”.

3. Premio a la Excelencia y a la Calidad en la prestacion de Servicios Publicos en su modalidad “Mejores practicas en
los servicios publicos prestados a la ciudadania”

a) Conceder el IX Premio a la Excelencia y a la Calidad en la prestacion de Servicios Publicos en Castilla-La Mancha,
en su modalidad “Mejores practicas en los servicios publicos prestados a la ciudadania” a la candidatura presentada
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por el Ayuntamiento de Alovera, por el proyecto denominado “Proyecto de refuerzo e inclusion educativa del alumnado
de Alovera”.

b) Otorgar menciones especiales a las siguientes candidaturas:

- Candidatura presentada por el Ayuntamiento de Hellin, por el proyecto denominado “Red de Bibliotecas de
Hellin”.

- Candidatura presentada por el Servicio de Infancia y Familia de la Delegacion Provincial de Bienestar Social en
Albacete, por el proyecto denominado “Ni mas ni menas. Una practica de educacion social a través de la animacién
teatral con jévenes inmigrantes no acompafiados”.

c) Otorgar diplomas de finalistas a las candidaturas siguientes:

- Candidatura presentada por la Direccién General de Administracion Digital, de la Consejeria de Hacienda y
Administraciones Publicas, por el proyecto denominado “Titulo de Familia Numerosa Digital”

- Candidatura presentada por el Servicio de Atencién a la Dependencia de la Delegacion Provincial de Bienestar
Social en Ciudad Real, por el proyecto denominado “Servicio de Atencién a la Dependencia de Ciudad Real, la
continua mejora de la atencién al ciudadano, nuestro compromiso como marca de servicio publico”.

- Candidatura presentada por la Viceconsejeria de Servicios y Prestaciones Sociales de la Consejeria de Bienestar
Social, por el proyecto denominado “Escala de valoracion de la Situacion Social (SiSo)”.

Toledo, 18 de febrero de 2021
El Consejero de Hacienda y Administraciones Publicas
JUAN ALFONSO RUIZ MOLINA
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