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El Gobierno de Castilla-La Mancha presenta por cuarto ano consecutivo el Informe que
ha elaborado el Instituto de la Mujer, tal y como establece la Ley de Prevenciéon de Malos Tratos
y Atencién a Mujeres Maltratadas, que esta Comunidad Autbnoma ponia en marcha en el ano
2001 de una manera pionera en este pals para garantizar los derechos de la mujer ante una
situacion de maltrato.

Castilla-La Mancha mantiene vigente su compromiso en la defensa de los derechos
humanos vy en la igualdad entre hombres y mujeres, adoptando medidas eficaces para comba-
tir esta desigualdad y poniendo en marcha los recursos, la infraestructura y los medios nece-
sarios para erradicar la violencia de género como pone de manifiesto la informacién y los datos
que siguen a estas lineas que los prologa.

En apenas cuatro anos se ha creado una normativa especifica para abordar la prevencion
y la proteccion de las victimas; se ha establecido el derecho de la mujer a ser atendida de mane-
ra integral; se cuenta con recursos especificos para la informacién, el asesoramiento y la asis-
tencia, asi como con ayudas econdmicas, ayudas a la insercién laboral o el acceso a la vivien-
da; y, ademas, se ha desarrollado la prevencién en diferentes ambitos como el educativo, el
sanitario o el policial.

Ha sido, pues, este 2004 un aho importante para la mujer en el conjunto del Estado que
ha visto como desde el Gobierno central se aprobaba una Ley Integral de Medidas contra la
Violencia de Género, extendiendo y reforzando esos derechos y ayudas ya establecidas en
Castilla-La Mancha. De esta forma, la existencia de dos normativas, una estatal y otra autoné-
mica, permitird afrontar de manera méas completa la siempre compleja y complicada realidad
que le toca vivir a una mujer victima de la violencia de género.

Es, por tanto, éste un momento de balance con la satisfaccién de comprobar que esta-
mos en la senda correcta para atajar un grave problema. También una oportuna situacién para
expresar mi solidaridad y la del Gobierno que presido con las mujeres victimas de esa violencia
y agradecer a las asociaciones de mujeres y a sus profesionales su labor y dedicacion.

Una justa oportunidad para resaltar el trabajo que realizan las y los profesionales de las
casas de acogida, de los centros de urgencia, de los servicios sociales, de las fuerzas y cuer-
pos de seguridad; de docentes o trabajadores de las 4reas juridica y psicoldgica, ya que con su
quehacer diario ponen en valor las medidas de una Ley que se ha revelado como un instru-
mento sensible, Util y eficaz.



Del mismo modo es importante destacar el continuo aumento en el nimero de denuncias
presentadas por violencia doméstica en nuestra Regién vy, paralelamente, la reducciéon en el nime-
ro de mujeres que retiran su denuncia. Los malos tratos se convierten en una espiral del que la
muijer, si no tiene la necesaria valentia y unos recursos efectivos a su alcance, es dificil que salga
de ella. Afortunadamente, en Castilla-La Mancha las mujeres tienen ese coraje necesario porque
saben que cuentan recursos con que respaldarlo.

Es un hecho constatado que en esta Comunidad Autébnoma no vamos a consentir que las
mujeres sigan padeciendo un infierno y por ello estamos prestando -y vamos a seguir prestando-
, toda la ayuda que precisan estas mujeres para escapar de la tela de arana que teje su maltrata-
dor para atraparla en su red. Hoy, en esta Region, es posible acabar con este terror. Que la mujer
recupere su autoestima. Que inicie un proyecto de vida lejos de su verdugo.

En Castilla-La Mancha trabajamos por y para la igualdad. Entendemos que un futuro sin
igualdad es un futuro que no merece la pena ser alcanzado. Y hemos aceptado también una evi-
dente realidad, no es mejor el hombre que la mujer, o viceversa. Sencillamente somos distintos,
somos diferentes.

La lucha por la igualdad es una carrera de fondo irreversible y para seguir avanzando en esa
igualdad, el Gobierno de Castilla-La Mancha cuenta con la complicidad de un millar de asociacio-
nes y de colectivos. Sin su respaldo y su aliento resultaria muy complicado llevar a cabo nuestra
tarea.

Es ya largo el tiempo que llevamos comprometidos en conseguir la igualdad efectiva entre
hombres y mujeres, un compromiso que mantendremos hasta lograr nuestro objetivo. La mujer
ha sido y es uno de los principales motores del cambio social que viene experimentando Castilla-
La Mancha en los Ultimos afnos y no estamos dispuestos a quemar ni prescindir de ese motor que
es nuestra vida y nuestra razon de ser.

Con este Informe cumplimos con nuestro deber de dar a conocer a las Cortes Regionales
toda la informacion sobre las actuaciones que en materia de violencia contra las mujeres se reali-
za en esta Comunidad Auténoma, pero también con la sociedad que apoyé de manera unanime
esta Ley de Prevencién porque consideramos que la igualdad entre hombres y mujeres es la clave
para cualquier progreso social. En ello seguimos trabajando un ano mas.

José Maria Barreda Fontes
Presidente de Castilla-La Mancha



Han pasado cuatro anos desde que en Castilla-La Mancha se aprobara la Ley 5/2001 de 17
de mayo, de Prevencién de Malos Tratos y Atencién a Mujeres Maltratadas. Esta Ley supuso un
antes y un después en la lucha por la erradicacién de la violencia contra las mujeres, no sélo en
nuestra Comunidad Autéonoma, sino en el resto del pais donde, finalmente en 2004 el Parlamento
de la Nacion ha aprobado la Ley Integral contra la Violencia de Género. Sin duda la existencia de
estas dos leyes permitird afrontar de forma completa la compleja y dificil realidad que caracteriza
este tipo de violencia.

Esta larga experiencia de nuestra Comunidad en la puesta en marcha de actuaciones diri-
gidas a la prevencion y a la atencién de las mujeres que sufren malos tratos se refleja en el
Informe que, desde la entrada en vigor de nuestra Ley 5/2001, emitimos anualmente. Deseo que
el mismo se convierta en una herramienta Util que nos permita seguir avanzando en la erradica-
cion de la violencia contra las mujeres.

La violencia de género no es un problema que afecte al ambito privado. Es la manifestacién
mas brutal de la desigualdad. Se trata de una violencia que se dirige sobres las mujeres por el
hecho mismo de serlo, por ser consideradas, por sus agresores, seres humanos carentes de los
derechos minimos de libertad, respeto y capacidad de decisién.

Los numerosos programas y recursos tanto para la informacién y asesoramiento, como
para la prevencion y atencién a estas mujeres que sufren la violencia y sus menores, son nuestra
prioridad. Ao tras ano ponemos en marcha nuevas actuaciones, aumentamos los recursos, ase-
guramos v actualizamos la formaciéon de nuestras y nuestros profesionales, todo ello con la Unica
finalidad de ayudar mejor a las mujeres y acabar con este grave problema social.

Quiero destacar, en este ano en que se ha celebrado en Nueva York la Asamblea Anual de
la Mujer de Naciones Unidas, recordando los compromisos alcanzados en Beijing en 1995 por una
gran mayoria de paises, en materia de violencia de género, los logros conseguidos en nuestra
Comunidad, en apenas cuatro afos, situdndonos entre los territorios mas comprometidos en el
desarrollo de medidas para combatir este problema:

- creando normativa especifica para abordar la prevencién y protecciéon de las victimas,
- establecer el derecho de estas mujeres a ser atendidas integralmente,

- contar con recursos especificos para la informacién, el asesoramiento y la asistencia de
manera gratuita,

- disponer de ayudas econémicas, ayudas a la insercién laboral y a la vivienda

- desarrollar actuaciones para la prevencion desde los diferentes ambitos educativo,
sanitario, policial, social....



Es importante senalar como la implicacion de todos los colectivos sociales en el rechazo
hacia la violencia de género hace mas eficaz los resultados obtenidos, siendo imprescindible la
coordinacion de actuaciones desde los distintos dmbitos competenciales. Agradezco desde aqui
la disposicion y compromiso de tantos profesionales que hacen posible transmitir a las mujeres la
confianza necesaria para romper y salir de la violencia en que viven atrapadas. Queremos trans-
mitirles a todas ellas un mensaje esperanzador de que es posible iniciar una nueva vida lejos de
Su agresor.

Para ello trabajamos cada dia, y seguiremos aunando esfuerzos, de acuerdo con nuestro
compromiso adquirido, para que desaparezca, no sélo la violencia hacia las mujeres, sino cualquier
tipo de discriminacion hacia éstas.

M? Isabel Moya Ocana
Directora del Instituto de la Mujer
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INTRODUCCION

El presente documento es el IV Informe de la Ley 5/2001 de Prevencion de Malos Tratos y de Proteccion a
Mujeres Maltratadas.

Cuando en el ano 2001 la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha propuso a las Cortes la que serfa en
Espana la primera ley social integral contra los malos tratos a las mujeres, la agitacion mediatica que causé
la iniciativa no hacia previsible que en un futuro inmediato, la Ley 5/2001 sirviera de modelo para otras comu-
nidades auténomas (Canarias, Navarra y Cantabria) que posteriormente aprobaron leyes especificas contra la
violencia sexista. Tampoco entonces era previsible que Espana tuviera una Ley Integral contra la Violencia
de Género. El Gobierno presidido por D. José Luis Rodriguez Zapatero, surgido a raiz de las elecciones del
13 de marzo de 2004, anuncié que su primera prioridad era la promulgaciéon de una Ley Integral contra la
Violencia de Género. Esta declaracion se sustancié en la L.O. 1/2004, de 28 de diciembre, la primera Ley
impulsada por el Gobierno socialista.

Tres anos después de la aprobacién de la Ley castellano-manchega, el Gobierno de la nacién, a través de la
Ley 1/2004 de Proteccién Integral contra la Violencia de Género, extiende a toda la ciudadania y administra-
ciones territoriales de Espana un instrumento legislativo idéneo para combatir esta violencia especifica hasta
su erradicaciéon y lo hace coincidiendo con la celebracién del trigésimo aniversario de la Primera Conferencia
Mundial sobre la Mujer, organizada por Naciones Unidas en Méjico (1975) y a los diez anos de la aprobacion
de la Plataforma de Accion de Beijing (1995), donde la violencia de género aparecié como una de las cues-
tiones mas importantes y donde se definen las acciones para visibilizar y establecer estrategias locales, regio-
nales, estatales y supranacionales para combatir la violencia de género.

Cabe destacar el hecho de que, frente a las modificaciones del Codigo Penal y de la Ley de Enjuiciamiento
Criminal realizadas en los anos anteriores que cumplian meras funciones paliativas, la Ley Orgénica 1/2004 y

CAPITULO 1 INTRODUCCION
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la Ley Integral, establecen medidas preventivas para erradicar la violencia a partir de sus propias raices. Estas
lineas de accion preventivas, que se centran en la desigualdad entre hombres y mujeres, establecen en el
marco de la Ley Orgéanica 1/2004 tres grandes bloques de medidas:

Reconocimiento de los Derechos de las Mujeres que son victimas de violencia de género en la pareja.

Medidas dirigidas a cambiar la estructura patriarcal de la sociedad, que fomenta la discriminacién de
las mujeres.

Medidas penales y judiciales, que constaten que la violencia contra la mujer esta prohibida y, eviten en
lo posible, la llamada victimizacién secundaria.

La Ley 1/2005 Integral contra la Violencia de Género tendra su desarrollo en el &mbito estatal o autonémico
en funcién de competencias atribuidas para la aplicacion y desarrollo de medidas. A tenor del texto de la Ley
Integral Contra la Violencia de Género, es preciso subrayar que la Ley 5/2001 de Prevencion de los Malos
Tratos y Proteccién a Mujeres Maltratadas de Castilla-La Mancha, seguira teniendo un desarrollo pleno sin
que las medidas previstas en la L.O. 1/2004 solapen a las de la Ley 5/2001 de Castilla-La Mancha, ya que
gran parte de las medidas que recoge la Ley estatal, se venian implementando a través de la Ley castellano-
manchega.

INTRODUCCION CAPITULO 1



LA PLATAFORMA DE ACCION DE BEIJING:
LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS
PARA LA ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE GENERO

La IV Conferencia Mundial sobre la Mujer celebrada en Beijing en el ano 1995, puso de manifiesto que la vio-
lencia contra la mujer impide el logro de los objetivos de igualdad, desarrollo y paz. La Declaracién de Beijing
comprometié a los gobiernos de los 186 Estados participantes a impulsar, antes del término del siglo XX, las

estrategias acordadas en Nairobi en 1985 y a movilizar recursos para la realizacion de la Plataforma de Accién.

Esta Cumbre Mundial aprobd la Plataforma de Accién, que se divide en doce dreas criticas: pobreza, desi-
gualdad en el acceso a la educacion, desigualdad en el acceso a la salud, la violencia contra la mujer, con-
flictos armados y las consecuencias para las mujeres, desigualdad en las estructuras politicas y econémicas,
desigualdad en el ejercicio del poder, falta de mecanismos para promover el adelanto de la muijer, falta de
respeto y promocién de los derechos humanos de la mujer, desigualdad de la mujer en el acceso a los sis-
temas de comunicacién y medios de difusiéon, desigualdad basada en el género, en la gestion de recursos

naturales vy, finalmente, persistencia de la discriminacion contra las nifias y la violacién de sus derechos.

Es en el Capitulo referido a la “Violencia contra la Mujer” donde se contemplan los objetivos estratégicos
para erradicar esta lacra social, diferenciando los objetivos segun los destinatarios fueran organizaciones

internacionales, gobiernos nacionales regionales y locales u ONGs.

La Plataforma de Accién de Beijing supuso un salto cualitativo con respecto a la respuesta que ha de darse
a la violencia de género al considerar que ha de ser global, abarcar todos los problemas desde su origen e
indicar que se fundamenta en la consideracion devaluada de la mujer, después de siglos de dominacién mas-
culina. Es a partir de la Plataforma de Accién de Beijing cuando, tanto Naciones Unidas como la Unién
Europea vy diferentes Estados, entre ellos Espana, han acometido la adecuacién de sus ordenamientos para

combatir la violencia contra la mujer.

CAPITULO 1 LA PLATAFORMA DE ACCION DE BEIJING

15

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001



16

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

Del 28 de febrero al 11 de marzo de 2005 la Comision Juridica de la Mujer de Naciones Unidas procedié a
revisar los diez ahos de aplicacién y ejecucion de la Plataforma de Accién de Beijing.

El Instituto Internacional de Investigacion y Capacitacion para la Promocién de la Mujer INSTRAW-UN, orga-
nismo perteneciente a la ONU, presenté un documento sobre la REVISION Y VALORACION DE LA IMPLE-
MENTACION DE LA PLATAFORMA DE ACCION DE BEIJING referido al area critica “La violencia contra la
mujer”, que analiza el cumplimiento de los objetivos estratégicos, formulando recomendaciones que fueron
llevadas a la Reunion del 492 periodo de sesiones de la Comision de la Condicion Juridica y Social de la Muijer.

EI INSTRAW indicaba que es necesario aumentar la atencion en la aplicacion de las leyes y que éstas se tra-

duzcan en cambios de comportamiento.

Uno de los aspectos esenciales al que se refiere el INSTRAW, es la necesidad de asegurar que las victimas
de la violencia sexual, fisica y psicoldgica reciban la atencion y apoyo que requieren para cesar en su Situa-

cion de violencia.

Estos aspectos, basados en el refuerzo de las acciones preventivas y la reparaciéon del daho de las victimas,
son los pilares que la Ley 5/2001 de Castilla-La Mancha ha venido impulsando como estrategia de las politi-
cas del Gobierno de la Comunidad Auténoma.

ANALISIS DE LA LEY 5/2001 DE PREVENCION DE LOS MALOS TRATOS Y DE PROTECCION A MUJE-
RES MALTRATADAS DE CASTILLA-LA MANCHA A TENOR DE LAS RECOMENDACIONES DE LA PLA-
TAFORMA DE ACCION DE BEIJING

Analizar el cumplimiento de los objetivos estratégicos de la Plataforma de Accién de Beijing en Castilla-La
Mancha, en relacion a la Ley 5/2001 después de cuatro anos de promulgada la Ley, precisa analizar su desa-

rrollo reglamentario y la aplicacion de la misma.

La elaboracion anual de este Informe cumple ya en si mismo uno de los objetivos estratégicos de la
Plataforma de Accion, pues el conocimiento de la realidad de la violencia y las medidas para combatirla, asi
como el funcionamiento de los servicios publicos, quedan reflejados en esta sistematizacion y evaluacién de
la informacién.

La Ley 5/2001 y su posterior desarrollo reglamentario, cumple el objetivo estratégico del apartado 119 de la
Plataforma:

“La adopcion de un enfoque integral y multidisciplinario que permita abordar la complicada tarea de crear

familias, comunidades y Estados Libres de la violencia contra la mujer no es solo una necesidad, sino una
posibilidad real”.

LA PLATAFORMA DE ACCION DE BEIJING CAPITULO 1



La Ley garantiza los derechos de las mujeres victimas de violencia y esta garantia de derechos se constitu-
ye en la columna fundamental de esta norma a través del derecho a la informacion, a la asistencia psicolé-
gica, a la asistencia juridica, a la asistencia social y, en determinados casos, garantizando ayudas en funcién
de las secuelas y danos psiquicos causados por el violento.

También la prevencion a través de la educacion, sensibilizacién de la ciudadanfa y formacién de los y las pro-
fesionales, esta recogido en la Ley 5/2001 como uno de los deberes que se auto-impone la Administraciéon
Regional. En este sentido, la Junta ha fomentado la formacién sobre violencia de género en todas las disci-
plinas que, directa o indirectamente, intervienen en los procesos para el cese de la violencia.

Para facilitar la informacién a las mujeres que quieren salir de la situacion de violencia, la Ley establecié que
los municipios o mancomunidades de méas de 5.000 habitantes deberan contar con un Centro de la Mujer
que garantice la asistencia juridica y psicolédgica a todas las mujeres maltratadas de Castilla-La Mancha. En
el momento de la promulgacién de la Ley 5/2001 en Castilla-La Mancha, existian 30 Centros de la Mujer, al
31 de Diciembre de 2004 existen 73 Centros de la Mujer que dan cobertura a 653 municipios vy al 88,47 %
de la poblacién de la Region.

El objetivo estratégico del apartado 119 de la Plataforma, también centra sus consideraciones en el sistema
educativo como pilar de la accién cuando indica que:

“Los sistemas educacionales deberian promover el respeto propio, el respeto mutuo y la cooperacion entre
mujeres y hombres”

mientras que en el objetivo estratégico 124. K, se indica que sera preciso:

“Adoptar todas las medidas necesarias, especialmente en el ambito de la ensenanza, para modificar los
modelos de conductas sociales y culturales de la mujer y el hombre de Castilla-La Mancha y eliminar los pre-
juicios y las practicas consuetudinarias...”

La Junta de Comunidades viene impulsando la formacion del profesorado a través de jornadas y seminarios
formativos como “Educar en Igualdad” y, sobre todo, a través de la difusién de “buenas practicas” que se
desarrollan en centros educativos. Otro aspecto esencial se centra en la difusién de materiales pedagdgicos,
tanto para la aplicacién en las aulas como en las orientaciones a tutorias o de apoyo a padres y madres.

El objetivo estratégico 125.a indica:
“Establecer centros de acogida y servicios de apoyo dotados de los recursos necesarios para auxiliar a las
ninas y mujeres victimas de la violencia y prestarles servicios médicos, psicoldgicos y de asesoramiento, asi

como asesoramiento letrado a titulo gratuito o de bajo costo, cuando sea necesario, ademas de la asistencia
que corresponda para ayudarles a encontrar medios de vida suficientes”.

CAPIiTULO 1 LA PLATAFORMA DE ACCION DE BEIJING
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Este aspecto queda previsto en el articulo 12 de la Ley 5/2001 cuando estipula que, todas las capitales de
provincia y los municipios con poblacién superior a 25.000 habitantes contaran con centros de urgencias o
casas de acogida, que proporcionaran apoyo inmediato y protecciéon a las mujeres victimas de la violencia y
a sus hijos/as. En el ano 2004, Castilla-La Mancha cuenta con Centros de Emergencias en Albacete, Ciudad
Real, Cuenca y Guadalajara, once Casas de Acogida para mujeres e hijos/as maltratadas en toda la Region,
dos Casas para Mujeres Jovenes Victimas de Violencia de Género y una Casa de Acogida para Mujeres
Traficadas con fines de explotacién sexual.

El articulo 9 de la Ley 5/2001 establece la atencién permanente a través de un servicio de informacion, asis-
tencia y asesoramiento para mujeres, con dispositivos de alarma de localizaciéon inmediata; en este sentido
en el ano 2004, se atendieron 5.306 llamadas en el Servicio Telefénico Permanente y 34 mujeres maltrata-
das en situacién de riesgo se han beneficiado del dispositivo electrénico de alarma.

El articulo 15 de la Ley 5/2001 prevé que el Gobierno Regional facilite la asistencia juridica gratuita a todas las
mujeres que hayan sido victimas de violencia doméstica y, en su caso, a sus herederos/as o personas que legal-
mente la representen cuando concurran situaciones especiales. Es preciso remarcar el gran esfuerzo que la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha ha venido haciendo para consolidar el apoyo juridico a las muje-
res victimas de violencia y que queda reflejado en el hecho de que de los 2.275 procedimientos incoados en la
Comunidad Auténoma, el 60,35% estuvieron asistidas juridica y procesalmente durante todo el proceso.

El objetivo estratégico 125.j seiala:

“Despertar la conciencia acerca de las responsabilidades de los medios de comunicacion de promover ima-
genes no estereotipadas de mujeres y hombres y de eliminar los patrones de conducta generadores de vio-
lencia que en ellos se presentan, asi como alentar a los responsables del contenido material que se difunde
a que establezcan directrices y codigos de conducta profesionales, y despertar también la conciencia sobre
la importante funcion de los medios de informacion en lo tocante a informar y educar a la poblacion acerca
de las causas y los efectos de la violencia contra la mujer y a estimular el debate publico sobre el tema”.

Dado que los medios de comunicacién cuentan con una infraestructura mas amplia que los sistemas tradi-
cionales de socializacién y que, efectivamente, se vienen posicionando como elemento clave de la educa-
cion social, la Junta de Comunidades de Castilla-La Macha, en cumplimiento del articulo 7 de la Ley 5/2001,
viene realizando diversos cursos de formacion dirigidos a periodistas que trabajan en los medios de comuni-
cacion, que animan a la reflexion sobre la importancia que adquieren su rol y las responsabilidades de los
medios en la sociedad.

El objetivo estratégico 124.d también prevé la evaluacion de las medidas determinadas en las Leyes:

“Adoptar o aplicar las leyes pertinentes, y revisarlas y analizarlas periddicamente a fin de asegurar su efica-
cia para eliminar la violencia contra la mujer”.

LA PLATAFORMA DE ACCION DE BEIJING CAPITULO 1



Es en el articulo 11 de la Ley 5/2001 donde se insta al Gobierno Regional a realizar un seguimiento anual de
las actuaciones en materia de violencia contra la mujer y remitir anualmente el Informe, que en el presente
corresponde al ano 2004.

El objetivo estratégico 125.e consiste en “Apoyar las iniciativas de las organizaciones de mujeres y las
ONGs en todo el mundo, encaminadas a despertar la conciencia sobre el problema de la violencia contra la
mujer 'y contribuir a su eliminacion”.

Las asociaciones de mujeres tienen un papel preponderante en la aplicaciéon y desarrollo de la Ley 5/2001.
Ademas de la previsiéon de ayudas econdémicas a las asociaciones que lleven a cabo actividades para erradi-
car la violencia, la Ley prevé la posibilidad de que el Gobierno Regional convenie con asociaciones la presta-
cion de servicios para la atencién a las mujeres victimas de malos tratos. En el ano 2004 los Programas con-
venidos entre la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha, el Instituto de la Mujer Castellano-Manchego
y las asociaciones de mujeres especializadas en temas de violencia, asciende a 789.235,77 Euros; a esta cifra
hay que adicionar las subvenciones ordinarias que se conceden a las asociaciones de mujeres para su labor
a favor de la igualdad entre mujeres y hombres.

A tenor de lo expuesto, puede afirmarse que la Ley 5/2001 ha sido vanguardia en Espana en el cumplimien-
to de los objetivos estratégicos de la Plataforma de Accion de Beijing. La presentacion a las Cortes
Regionales de los Informes anuales que prevé el Articulo 11, es un ejemplo de la transparencia y someti-
miento a debate de las medidas y lineas estratégicas para la erradicaciéon de la violencia.

CAPITULO 1 LA PLATAFORMA DE ACCION DE BEIJING
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LA LEY ORGANICA 1/2004 DE MEDIDAS DE PROTECCION
INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO

La Ley Orgénica de Medidas Integrales de Proteccién contra la Violencia de Género establece en su articu-

lo Primero:

1. La presente Ley tiene por objeto actuar contra la violencia que, como manifestacion de la discrimi-
nacion, la situacion de desigualdad y las relaciones de poder de los hombres sobre las mujeres, se ejer-
ce sobre éstas por parte de quienes sean o hayan sido sus conyuges o de quienes estén o hayan esta-
do ligados a ellas por relaciones similares de afectividad, atin sin convivencia.

2. Por esta Ley se establecen medidas de proteccion integral cuya finalidad es prevenir, sancionar y
erradicar esta violencia y prestar asistencia a sus victimas.

3. La violencia de género a que se refiere la presente Ley comprende todo acto de violencia fisica o
psicolégica, incluidas las agresiones a la libertad sexual, las amenazas, las coacciones o la privacion
arbitraria de libertad.

La Ley tiene la finalidad de combatir la violencia que se ejerce contra la mujer en el dmbito de la pareja; se
centra en esta forma de violencia de género por lo generalizada que esta y por las consecuencias que tiene
sobre la vida y la salud de las mujeres.

La Ley Integral es comparable a una figura poliédrica, donde multiples facetas confluyen en el objetivo comun
de erradicacion de la violencia de género: los derechos de las mujeres victimas de violencia constituyen la
columna fundamental de esta Ley. La prevencién a través de la educacién, sensibilizaciéon de la ciudadania,

junto con el control de la imagen de la mujer que se trasmite a través de los medios de comunicacioén, inte-
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tegran otro de los pilares. La deteccién de la violencia en sus inicios a través de los servicios de salud, la tipi-
ficacién de delitos especificos y el establecimiento de Juzgados de Violencia sobre la Mujer, son otros aspec-
tos fundamentales de esta norma. La coordinacion de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad, junto con otras
administraciones publicas y el establecimiento de medidas para la mejor proteccion y seguridad de la victi-
ma, son otras tantas cuestiones regladas. Por Ultimo la Delegacion del Gobierno y el Observatorio son los
cauces de participacién de las organizaciones sociales, especialmente las asociaciones de mujeres en el
impulso y control de las medidas previstas en la Ley.

La prevencién se centra en la educaciéon en igualdad y en el aprendizaje, en la prevencion y resolucion paci-
fica de conflictos en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social. Es indudable que en la violencia
contra las mujeres influye, ademas del desequilibrio de poder entre hombres y mujeres, el distinto grado de
fuerza entre unos y otras; la resolucion pacifica de conflictos ensefna habilidades para argumentar, en lugar
de imponer por la fuerza. Las generaciones futuras tendrén la posibilidad de este aprendizaje.

Esta Ley Integral ordena el proceso de erradicacion de la violencia, ampliando en algunos aspectos las mate-
rias no previstas en la Ley 5/2001 de Castilla-La Mancha, sin suplantarla. En este sentido es significativo el
establecimiento de un fondo de financiacién para que las comunidades auténomas lleven a cabo el desarro-
llo de la Ley.

La Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha ha estado trabajando, simultdneamente al debate parla-
mentario de la Ley Organica 1/2004, en aquellas materias sobre las que tiene competencia y no estaban pre-
vistas en la Ley 5/2001. A finales de 2004, se inici6 el estudio de un protocolo sanitario para la deteccién pre-
coz de la violencia de género, disenando una “hoja de ruta” para la recuperacién fisica y psicolégica de la
mujer que ha sufrido violencia masculina.

En algunas materias la Ley 5/2001 tiene una cobertura superior a la Ley Organica 1/2004, por ejemplo: la asis-
tencia juridico-procesal es universal para todas las victimas de violencia de género sin limitacién alguna.

La Ley 5/2001 establece ayudas econdmicas no contempladas en la Ley Orgéanica 1/2004, como pueden ser
las subvenciones a las victimas de violencia de género que tengan secuelas o danos psiquicos.

En suma, vy esto es lo mas importante, la Ley 5/2001 de Prevenciéon de los Malos Tratos y Proteccién a las
Mujeres Maltratadas de Castilla-La Mancha, junto con la Ley Orgéanica 1/2004 de Proteccion Integral contra
la Violencia de Género, configuran DERECHOS SOCIALES para las mujeres que han sufrido violencia de
género, estos Derechos tienen la finalidad de restituirles en su proyecto de vida y, consecuentemente, en
su estatuto de ciudadania plena.

CAPITULO 1 LA LEY ORGANICA 1/2004
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La informacién se presenta siguiendo los diferentes modelos de entrada a los programas que generan dos
categorias:

Prestaciones asistenciales que se efectuan

fuera de los espacios de acogida

Nombre del Programa y Entidad que lo gestiona

Centros de la Mujer: ver detalle en la seccion 2.1 “Centros de la Mujer”

Programa de atencidon y acompanamiento a mujeres victimas de malos tratos
Gestiona: Asociacion de Lucha contra los Malos Tratos “Maria Zambrano”

Programa de terapia, atenciéon y acompafamiento a mujeres maltratadas
Gestiona: Asociacion Maria de Padilla

Servicio de atencién a mujeres victimas de violencia de género e hijas/os testigas/os de violencia de género
Gestiona: Asociacion de Mujeres Separadas y Divorciadas, AMUSYD

Programa de asistencia a mujeres agredidas sexualmente
Gestiona: Asociacion Prodefensa y Ayuda a la Mujer, ADAM

Programa de asistencia juridica-procesal a mujeres victimas de violencia doméstica (ver capitulo 4)
Gestiona: Asociacion de Mujeres Juristas “Themis”

Programa de asistencia juridica-procesal a mujeres objeto de impago de pensiones compensatorias
y/o alimenticias (ver capitulo 7)
Gestionan: Asociacion de Mujeres Juristas “Themis” y Comisiones Obreras, CC.OOQ.

Prestaciones asistenciales que se efectian

desde los espacios de acogida

Nombre del Programa y Entidad que lo gestiona

Casas de Acogida
Gestionan: Diputacion de Ciudad Real, Ayuntamiento de Toledo, Ayuntamiento de Talavera de la Reina,
Cruz Roja de Guadalajara, Ayuntamiento de Albacete, Ayuntamiento de Hellin, Ayuntamiento de Valdepenas,
Asociacion San Andrés, Ayuntamiento de Villarobledo, Ayuntamiento de Puertollano, Asociacién ASERCO,
Ayuntamiento de Azuqueca de Henares.

Centros de Urgencia
Gestionan: Asociacion ASERCO, Cruz Roja de Guadalajara, Ayuntamiento de Albacete,
Ayuntamiento de Alcazar de San Juan

Casas de Acogida para Mujeres Jévenes
Gestionan: Asociacion SERCOVAL,
Congregacion de Religiosas Adoratrices Esclavas del Santisimo Sacramento y de la Caridad

Casa de Acogida para Mujeres Victimas de Trafico y Explotacion Sexual
ACOGE

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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CENTROS DE LA MUJER

Creados mediante convenios de colaboracion entre Ayuntamientos o Asociaciones y el Instituto de la Mujer
de Castilla-La Mancha, informan, orientan y asesoran de forma gratuita en materia laboral y empresarial, dere-
chos fundamentales y servicios sociales. Realizan acciones de dinamizacién cultural, concienciacién, progra-
mas de salud, ocio y tiempo libre encaminadas a alcanzar la igualdad real entre mujeres y hombres.

Repartidos por toda la Regién tienen un ambito de actuacion comarcal y son espacios de participacion que
cobran especial importancia en las zonas rurales.

Los Centros de la Mujer prestan un servicio integral mediante un equipo de profesionales en las diferentes
areas de intervencion: empleo, asesoramiento empresarial y derecho de familia, asesoramiento juridico y
apoyo psicolégico, fomento del asociacionismo y dinamizacion cultural y social.

Objetivos:

Promover la igualdad de oportunidades de las mujeres, potenciando su plena incorporacion en la
vida social.

Potenciar un cambio de actitudes de las mujeres y su entorno haciendo participes a los agentes
sociales y econdmicos.

Ofrecer un servicio integral de calidad capaz de dar respuesta a cualquier demanda de las usuarias.

Informar y asesorar a las mujeres sobre los trdmites legales necesarios para interponer denuncias
por malos tratos, separaciones, patria potestad, tutelas, etc.

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPIiTULO 2



Proporcionar informacién a las mujeres acerca de los derechos juridicos, prestaciones y recursos
existentes y ofrecer orientacion juridica y apoyo psicolégico.

Promover y apoyar a las mujeres en la creacién de empresas y autoempleo.

Facilitar el conocimiento del mundo laboral a la mujeres y favorecer su incorporacion.

Los Centros de la Mujer se distribuye por el territorio regional en municipios 0 mancomunidades de mas de
5.000 habitantes.

Los Centros de la Mujer son un recurso esencial en la lucha contra la violencia a las mujeres que ademas
realizan de forma continua ciclos de conferencias, charlas, participacion en jornadas sobre violencia de géne-
ro, dirigidas a colectivos de mujeres, asociaciones, centros educativos, Cuerpos y Fuerzas de Seguridad del
Estado y la sociedad en generall.

Los y las distintas profesionales de los Centros de Mujer, también participan en la formacién de profesiona-
les vinculados de algun modo con la violencia de género.

Durante 2004 se ha puesto en marcha una aplicacién informatica denominada SICEM. Esta aplicacion ha sido
desarrollada para facilitar la gestion de los Centros de la Mujer. Consiste en un sistema de base de datos al
que se tiene acceso a través de la pagina Web de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. La apli-
cacion es gestionada por el personal de los distintos Centros, aunque cada uno de ellos sélo puede acceder
a su propia gestiéon, no al proceso efectuado por otros.

Este sistema ha sido desarrollado en ORACLE en entorno cliente—servidor. La aplicaciéon es multiusuario/a y
multitarea, lo que significa que varias personas usuarias pueden conectarse al mismo tiempo y trabajar simul-
tdneamente, teniendo acceso a la misma informacion.

Su objeto principal es el registro de forma inmediata de las consultas realizadas a los distintos Centros de la
Muijer, asi como las demaés actividades que en ellos se realizan. ClasificAndolas, unas y otras, segun los cri-

terios definidos por el Instituto de la Mujer.

Debido a la implantacién de este nuevo sistema, algunos de los datos recogidos en este Informe no coinci-

den con los recopilados en anos anteriores.

1. Estas actividades quedan relacionadas en el Capitulo 6 del presente informe, referido a las “Actividades llevadas a cabo por el
Gobierno regional en materia de prevencion y sensibilizacién contra la violencia hacia las mujeres”

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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CENTROS DE LA MUJER

NUMERO DE MUNICIPIOS CON COBERTURA POR PARTE DE LOS CENTROS DE LA MUJER

TOTALES REGIONALES/SECUENCIA ANUAL

2001 2002 2003
N¢ de Centros de la Mujer 39 54 65
N® de Municipios con cobertura 248 346 612
Total de poblacion con cobertura 1.096.217 1.297.484 1.502.465
% de poblacién con cobertura sobre
la poblacion total de Castilla-La Mancha 63,9% 73,7% 85,3%

Nota: Los célculos realizados para hacer los porcentajes se soportan, en el caso del 2002 y 2003, sobre el
censo del 2001 y en el caso del 2001, sobre el censo de 1998. En 2004 se han realizado sobre el censo refe-

rido al 01/01/2004, publicado en el Real Decreto 2348/2004, de 23 de diciembre.

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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N2 MUNICIPIOS CON COBERTURA POR PROVINCIAS / SECUENCIA ANUAL i
(@]
Z
<
Provincia Muni 2001 Muni 2002 Muni 2003 Muni 2004 ;
5
.

ALBACETE 44 57 62
o
CIUDAD REAL 71 69 80 3
n
CUENCA 44 105 230 :
-

GUADALAJARA 45 64 143

TOLEDO 44 51 97

TOTAL JCCM 248 346 612 653

Namero de Municipios 1 57
Mapa por provincias. Guadalajara
Aiio 2004 y

103 236

o Ciudad Real Albacete o

93 64
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CENTROS DE LA MUJER

POBLACION CON COBERTURA POR PROVINCIAS /SECUENCIA ANUAL

COBERTURA %
2001

ALBACETE 278.912 77,8

CIUDAD REAL 374.519 78,1

CUENCA 70.550 35,4

GUADALAJARA EEIReTES] 67,1

TOLEDO 265.288 51

TOTAL JCCM 1.096.217 63,9 %

Mapa por provincias
de poblacién

con cobertura 2004
Centros de la Mujer

COBERTURA % COBERTURA

2002

288.088 79

386.105 80,6

150.370 75,1

128.264 73,3

344.657 63,7

1.297.484 73,7 % 1.503.401 85,40%

Toledo o

439.986

e Ciudad Real

472.440

2003

324.822

433.362

199.696

150.432

395.089

% COBERTURA

89,03

90,48

99,68

85,96

72,98

176.156

Guadalajara
°

L[]

Cuenca

204.282

Albacete o

342.813

2004

342.813

472.440

204.282

176.156

439.986
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APORTACION ECONOMICA A LOS CENTROS DE LA MUJER s

(@]

"z

<

(Euros) §
z

Albacete 720.330,00 962.641,00 1.201.094,27 -
o

N

Ciudad Real 644.141,00 957.739,50 1.444 31734 »
>

w

-

Cuenca 396.187,00 598.007,00 967534,33

Guadalajara 306.697,00 464.420,13 694.545,67

Toledo 1.023.449,00 1.375.452,96 1.848.378,07

Presupuesto total de los Centros
(Euros)

8.000.000,00 7.331.096,51
7.000.000,00 6.156.869.68

6.000.000,00

5.000.000,00 4.358.260,59
4.000.000,00
3.000.000,00
2.000.000,00
1.000.000,00

3.090.804,00

0, 00 ——

2001 2002 2003 2004
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CENTROS DE LA MUJER

MEDIA DE APORTACION POR CENTRO. SECUENCIA ANUAL

2001 2002 2003 2004

79.251 € 80.709 € 94.706 € 100.437 €

Secuencia anual. Media de aportacion por Centro

110.000 100.437 €

100.000 94.706 €

90.000 80.709 €
80.000
70.000
60.000
50.000
40.000
30.000
20.000
10.000
0

79.251 €

2001 2002 2003 2004

Los datos reflejan que desde la implantacion de la Ley 5/2001,
la aportacion econémica a los Centros de la Mujer, en datos absolutos,

se ha incrementado un 1 3 7 /o

La aportacion media por Centro aumenté un 27%.
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PERSONAL DE LOS CENTROS DE LA MUJER / Comparativa anual s

(@]

Z

<

2001 2002 2003 2004 =

[a'

(@]

z

ALBACETE 37 56 56 66 o

o

N

CIUDAD REAL 42 53 74 88 ®

>

CUENCA 22 33 45 50 a
GUADALAJARA 15 20 29 29
TOLEDO 61 88 94 95
TOTAL JCCM 176 250 298 328

PERSONAL DE LOS CENTROS DE LA MUJER POR AREAS DE INTERVENCION

ALBAC. CIUDAD CUENCA TOLEDO TOTAL
REAL
14 22 11 7 21 75

Area Juridica

Area Psicolégica 13 17 10 7 20 67
Area de Empresas y Empleo 13 21 12 6 21 73
Area de Dinamizacion 13 16 6 5 17 57
Area de Administracion 10 11 11 4 15 51
Area de Coordinacién 2 1 0 0 1 4
Agentes Igualdad 1 0 0 0 0 1
Total 66 88 50 29 95 328
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CONSULTAS RELACIONADAS CON VIOLENCIA EN EL AMBITO FAMILIAR REALIZADAS
EN LOS CENTROS DE LA MUJER. TOTAL REGIONAL

Consultas

Civil. Separacion. Malos tratos
Penal
Recursos sociales para mujeres victimas de violencia de género

Malos tratos. Area psicoldgica

TOTAL JCCM

2004

1.362
3.702
3.977
4.751

13.792

Desde la aprobacion de la Ley 5/2001 los servicios de informacion

de los Centros de la Mujer han realizado un

215,39 % mas de intervenciones

Comparativa anual sobre el total de consultas en los Centros de la Mujer

Consultas 2001 2002 2003

TOTAL JCCM 4.373 8.436 9.904

2004

13.792

Totales anuales. Consultas Centros de la Mujer

2004

2003

2002

2001
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Con fecha 29 de diciembre de 2004, fue publicado en el BOE la LEY ORGANICA 1/2004 DE MEDIDAS
DE PROTECCION INTEGRAL CONTRA LA VIOLENCIA DE GENERO. Este texto legal, en su Titulo II,
relativo a los derechos de las mujeres victimas de violencia, en su Capitulo |, refleja la filosofia que la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha viene haciendo efectiva desde la puesta en marcha de
la Ley 5/2001, de Prevencion de Malos Tratos y de Proteccion a Mujeres Maltratadas, en el sentido de

garantizar el derecho de acceso a la informacion.

Asi lo expresa la Ley Organica de Medidas de Proteccion Integral Contra la Violencia de Género:

Articulo 18. Derecho a la informacion:

1. Las mujeres victimas de violencia de género tienen derecho a recibir plena informacién y aseso-
ramiento adecuado a su situacion personal, a través de los servicios, organismos u oficinas que pue-
dan disponer las Administraciones Publicas. Dicha informacion comprendera las medidas contem-
pladas en esta Ley relativas a su proteccién y seguridad y los derechos y ayudas previstos en la
misma, asi como la referente al lugar de prestacion de los servicios de atencién, emergencia, apoyo

y recuperacion integral.

2. Se garantizarg, a través de los medios necesarios, que las mujeres con discapacidad victimas de vio-
lencia de género tengan acceso integral a la informaciéon sobre sus derechos y sobre los recursos exis-
tentes. Esta informacién deberé ofrecerse en formato accesible y comprensible a las personas con dis-
capacidad, tales como lengua de signos u otras modalidades u opciones de comunicacién, incluidos

los sistemas alternativos y aumentativos.
3. Asimismo, se articularan los medios necesarios para que las mujeres victimas de violencia de géne-

ro, que por sus circunstancias personales y sociales puedan tener una mayor dificultad para el acceso

integral a la informacién, tengan garantizado el ejercicio efectivo de este derecho.

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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CENTROS DE LA MUJER

Muj tendid
ujeres atendidas TOTAL JCCM/Secuencia anual 2001 2002 2003 2004

y consultas generales
realizadas en los 23797 58.073 84.928

81.603 173.873 216.231

e

Mujeres atendidas y consultas
realizadas . Mujeres atendidas . Consultas

216.231
173.873
145.069
81.503 84.928 86.696
58.073
23.797 .
] [ ]
ario 2001 ano 2002 ano 2003 ano 2004

Secuencia del porcentaje de mujeres atendidas en los Centros de la Mujer desde el aino
de aprobacidon de la Ley (sobre la poblacion total de mujeres de Castilla-La Mancha)

2,75 6,50

Media de consultas por usuaria
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CENTROS DE LA MUJER

Paralelo al aumento de mujeres que tienen acceso a la informacién sobre sus derechos, se estéd produ-

ciendo un importante proceso de rentabilizacion de recursos en los Centros de la Mujer, que queda cons-

tatado a través del hecho de que la media de consultas para resolver asuntos se viene reduciendo pro-

gresivamente.

Datos por provincias de mujeres atendidas y consultas realizadas

en los Centros de la Mujer

Albacete 2001 2002
MUJERES ATENDIDAS 5.986 14.915
CONSULTAS 17.357 31.305
Ciudad Real 2001 2002
MUJERES ATENDIDAS 7.124 15.536
CONSULTAS 28.594 72.071
Cuenca 2001 2002
MUJERES ATENDIDAS 3.201 9.405
CONSULTAS 10.148 17.486

Guadalajara

MUJERES ATENDIDAS

CONSULTAS

Toledo

MUJERES ATENDIDAS

CONSULTAS

17.325

38.695

51.307

CAPiTULO 2
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CENTROS DE LA MUJER

Centros de la Mujer/Total consultas y mujeres atendidas. Detalle ANO 2004

TOTAL Consultas y mujeres
- ALBACETE | CIUDAD REAL | CUENCA | GUADALAJARA | TOLEDO
atendidas. ANO 2004

1.- Area Juridica

Derecho de Familia 4.058 3.068 1.525 1.475 2.470
Derecho Civil 1.016 1.113 809 802 1.027
Derecho Fiscal 106 190 144 110 130
Derecho Administrativo 395 492 328 360 281
Derecho Penal 1.412 1.307 659 708 874
Derecho Laboral 453 442 427 559 521
Seguridad Social 487 446 345 279 454
Justicia Gratuita 1.015 1.470 994 727 1.112
Varios 120 406 171 96 220
Total Area Juridica 9.062 8.934 5.402 5.116 7.089
2.- Area de Educacion

Ensenanza 48 273 27 30 136
Otros y varios 104 1.181 129 129 318
Total Area de Educacién 152 1.454 156 159 454
3.- Area de Empleo y Empresas

Empleo 1.325 3.640 2.039 791 1.740
Orientacion de empleo asalariado 3.319 9.520 13.708 4613 11.050
Autoempleo- Empresas 1.436 2.221 1.385 673 2.515
Varios y otros 14 236 85 63 59
Total Area de Empleo 6.094 15.617 17.217 6.140 15.364
4.- Area de Recursos

Asociaciones 290 401 674 140 449
Salud 68 260 116 174 107
Recursos y Servicios Sociales 1.830 1.390 1.515 1.694 1.395
Tiempo Libre 89 450 294 168 251
Programas especificos 906 598 221 307 395
Otros 35 134 41 24 44
Total Area de Recursos 3.218 3.233 2.861 2.507 2.641
5.- Area Psicoldgica

Malos Tratos 735 1.670 484 842 1.020
General 2.630 3.945 2.284 2.706 3.027
Otros Recursos 187 239 206 266 179
Varios 18 34 10 53 42
Total Area Psicoldgica 3.570 5.888 2.984 3.867 4.268
6.- Area de Informacidn Centros e Instituto Mujer

Actividades 587 1.584 544 612 1.485
Subvenciones y Premios 237 346 273 49 166
Estudios y Publicaciones 21 54 6 24 19
Programas y Formacién de Centros 253 834 42 184 376
Diversos y otros 823 216 371 1.436 1.080
Total Area de Informacién Centros e Instituto Mujer 1.921 3.034 1.236 2.305 3.126

| Totales Consultas Generales 24.017 38.160 29.856 20.094 | 32942 |  145.069

N° de mujeres atendidas 12.432 22.775 17.987 11.796 21.706

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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12.596
4.767
680
1.856
4.960
2.402
2.011
5318
1.013
35.603

514
1.861
2315

9.635
42.210
8.230
457
60.432

1.954
725
7.824
1.252
2.427
278
14.460

4.751
14.592
1.077
157
20.577

4.812
1.071
124
1.689
3.926
11.622

86.696



2.2

RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VICTIMAS
DE LA VIOLENCIA DE GENERO Y
DISPOSITIVOS DE LOCALIZACION INMEDIATA

- Centros de Urgencias 24 horas

- Casas de Acogida

- Casas de Acogida para Mujeres Jovenes

- Casa de Acogida para Mujeres Victimas
de Trafico y Explotacion Sexual

- Dispositivos de Localizacion Inmediata

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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El Decreto 38/2002, de 15-03-2002, de las Consejerias de Bienestar Social e Industria y Trabajo, para la apli-
cacion de la Ley 5/2001, de 17 de mayo, de Prevencion de Malos Tratos y de Proteccion a las Mujeres
Maltratadas (Decreto de Desarrollo) especifica:

Articulo 18: Centros de Asistencia

“La Consejeria u organismo competente en materia de igualdad de oportunidades de la mujer pondra
en marcha Centros de Urgencia o Casas de Acogida para prestar asistencia a las mujeres victimas de
matos tratos y a sus hijos/as en todas las capitales de provincia y municipios con poblacion superior a
25.000 habitantes y procederé a la creacion de pisos tutelados.

La creacién de los Centros de Urgencia, Casas de Acogida y Pisos Tutelados se podré realizar en cola-
boracién con las demas Administraciones Publicas o con Entidades Privadas sin fin de lucro.”

Articulo 14.- Dispositivos de alarma de localizacién inmediata

“El Servicio de Atencién Permanente daré respuesta inmediata a las mujeres victimas de malos tratos
en situaciones de urgente necesidad, poniendo en conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado y Policia Local, la situacion de inminente peligro para la integridad de la mujer.

La Consejeria u organismo competente en materia de igualdad de oportunidades de la mujer, con
cargo a su presupuesto, facilitard gratuitamente dispositivos de alarma de localizacién inmediata a las
mujeres que se encuentren en dicha situacion.”

Durante 2004 han seguido en marcha diversos programas disenados para la atenciéon ambulatoria de las
mujeres victimas de violencia de género. También los programas de intervencién en acogimiento que se rea-
lizan a través de once Casas de Acogida, dos Centros de Atenciéon a Mujeres Jévenes, cuatro Centros
de Urgencia y una Casa de Acogida para Mujeres Victimas de Trafico y Explotacion Sexual, distribui-
das por toda la geografia castellano-manchega.

Esta seccion recoge informacién sobre dichos recursos de acogimiento, las personas atendidas en ellos
durante 2004 y los Dispositivos de Localizacién Inmediata.

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPIiTULO 2
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RELACION DE LOS RECURSOS DE ACOGIMIENTO
ANO 2004

Centros de Urgencias 24 horas

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

Casas de Acogida

Casas de Acogida para Mujeres Jovenes

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION



42

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

CENTROS DE URGENCIA

“Son aquellos establecimientos donde se presta asistencia de emer-
gencia a las mujeres victimas de malos tratos y a los/las menores a su
cargo durante las 24 horas del dia, facilitandoles con caracter inme-
diato proteccion y alojamiento temporal, orientandolos y derivandolos,
previo informe técnico, a los recursos sociales, psicoldgicos y juridicos

que mas se adecuen a sus necesidades”.

Decreto de Desarrollo. Articulo 19.

Los Centros de Urgencia son un recurso regional y especializado, que la Junta de Comunidades
de Castilla-La Mancha pone al servicio de las mujeres maltratadas (e hijos/hijas de éstas).
Ofrecen un espacio de alojamiento y proteccién por un breve espacio de tiempo (alrededor de
15 dias). Durante este periodo, el Centro de Urgencia busca la solucion mas adecuada para las
victimas, ademas de proponer la derivacién a una Casa de Acogida u otras alternativas mas ido-
neas a cada caso. Estos Centros proporcionan asesoramiento e informacién a Cuerpos de

Seguridad, Hospitales, Juzgados, etc.
En el caso de menores no acompanadas/os los Centros informan y derivan al recurso mas ade-

cuado y préximo al lugar donde el/la menor se encuentre, siempre en coordinacion con los

Servicios de Menores de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha.
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VIiCTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

RELACION DEL PERSONAL QUE TRABAJA EN CENTROS DE URGENCIA. Total JCCM

Personal CUR/JCCM 2001 2001 2003 2004

Coordinadoras 2% 2% 3% 4%

Psicdlogas

Abogadas 2 2 2 2

~
~
o
S

Total 29 29 29 29

PRESUPUESTOS DE LOS CENTROS DE URGENCIA / Detalle provincial

Presupuestos CUR 2001 2002 2003 2004
90.151,82 € 90.151,82€ 187515,78€ = 191.266,10 €
81.136,63 € 168.283,39€ 175.014,72 € = 178515,01 €
114.229,77 € 144.242,91 € 173579,10 € = 217.853,29 €
93.156,88 € 168.283,39€ 175.014,72 € = 185.000,00 €

el el 378.675,10 € 570.961,51 € 711.124,32 €  772.634,40 €

Secuencia anual. 772.634,40

Presupuestos Centros de Urgencia 711.124,32
570.961,51
378.675,10 ?

2001 2002 2003 2004

Desde la puesta en marcha de la Ley 5/2001, el incremento en los presupuestos
destinados a los Centros de Urgencia ha supuesto el 104%

*Las funciones de coordinadora son desempenadas por profesionales ya incluidas en otras categorias

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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“Son aquellos establecimientos destinados a dar alojamiento y recu-
peracion integral a las mujeres que han sido victimas de malos tratos
y a los/as menores a su cargo.”

Decreto de Desarrollo. Articulo 20

Las Casas de Acogida para Mujeres y sus hijos/as son centros de alojamiento temporal donde se
proporciona un entorno de seguridad y atencién integral, favoreciendo el proceso de recuperacion

hacia una vida normalizada y autbnoma.

Su puesta en funcionamiento esta convenida con diferentes Instituciones, Organismosy ONG, que

sSon quienes gestionan estos recursos.

A finales de 1998, la Direccion General de la Mujer emitié unas normas de funcionamiento interno
de estas Casas y un protocolo de actuacion donde se recogen los distintos criterios de acceso,
seleccion, tiempo de estancias, altas, coordinacion entre los diferentes recursos, etc.

Ademés del acogimiento, las usuarias de las Casas de Acogida, reciben por parte del Instituto
de la Mujer una serie de ayudas para facilitar su reinsercion:

- Facilidades para acceder al sistema publico de ayudas del Plan Regional de Solidaridad, acceso
prioritario a recursos sociales, vivienda y programas para el empleo.

- Ayudas en metélico a la salida del centro dirigidas a facilitar un alquiler y la manutencion®.

5. Ver Capitulo 7, Otras iniciativas y ayudas para favorecer la integracion social de las mujeres y menores afectados /as
Ayudas econémicas a la salida de la casa de acogida.
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VIiCTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

H
JLIL
CASAS DE ACOGIDA
PARA MUJERES JOVENES

Con caracter particular, existen dos casas de acogida para mujeres jovenes con una edad maxi-
ma de 30 anos, sean o0 no gestantes, con hijos/as a su cargo que se encuentren en situacion de
desproteccion socio-familiar, con problemas graves de convivencia familiar o bien sean victimas
de la violencia familiar.

En dichas Casas se les proporciona un entorno de seguridad y atencién integral tanto a ellas
como a sus hijos/as. Dicha atencion va acompanada de medidas de apoyo para su emancipa-
cion tales como la existencia de un piso puente o los servicios de una educadora para el mane-
jo de habilidades sociales y la resolucién de problemas hacia una vida auténoma.

Personal adscrito a las casas de acogida y casas para mujeres jovenes.
TOTAL CASTILLA-LA MANCHA

Personal CASAS/JCCM 2001 2002 2003
Coordinadoras 7 9 14
Educadoras 38 51 76
Psicologas 2 9 14
Trabajadoras Sociales 0 0 1

Abogadas 1 1 2

Servicios varios 0 0 1

Total 48 70 108
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VIiCTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

SECUENCIA DE LA AMPLIACION DE PLAZAS EN LOS RECURSOS DE ACOGIMIENTO

N¢ de plazas 221 265 317 317

Evolucion en el nimero de plazas 317 317

265

221

La disponibilidad de plazas en la red de recursos de acogimiento de la Region, desde

la puesta en marcha de la Ley 5/2001, ha experimentado un aumento del 43,44%.

PRESUPUESTOS DE LAS CASAS DE ACOGIDA Y CASAS PARA MUJERES JOVENES / Detalle provincial

Prsupuestos CASAS/JCCM 2001

Albacete 424.760,00 496.265,74 975.140,69

Ciudad Real 276.262,00 334.823,28 827589,57

Cuenca No existia No existia 138.658,97

Guadalajara 136.189,00 140.275,02 300.573,97

Toledo 251.704,00 316.532,95 371.425,48

Total Regional 1.088.915,00 1.287.896,99 2.613.388,68
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VICTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

Secuencia anual presupuestos Casas de Acogida

3.177.65760

2.613.388,68
1.287.896,99
1.088.915,00
ano 2001 ano 2002 ano 2003 ano 2004

Desde la puesta en marcha de la Ley 5/2001, el incremento en los presupuestos
destinados a las Casas de Acogida ha supuesto el 192%

La Casa de Acogida para Mujeres Victimas de Trafico, Explotacion Sexual y Violencia tiene una capacidad de 10
plazas para mujeres y en ella se desarrolla un programa de intervencién especializado.

La creacién de recursos para problematicas especificas individualizadas, segun el tipo de violencia de que
son objeto las mujeres, es una apuesta del Gobierno Regional para dar respuestas diferenciadas a las multi-
ples formas de violencia de que son victimas las mujeres.

Los objetivos generales de este recurso son facilitar y garantizar recursos sociales especializados dirigidos al

apoyo, acogida, proteccion, informacion y asesoramiento de las mujeres traficadas, asi como la promocién
del acceso de las victimas de trafico a los recursos sociales y sanitarios existentes en la Comunidad.
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VICTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

La CASA DE ACOGIDA PARA MUJERES VICTIMAS DE TRAFICO, EXPLOTACION SEXUAL Y
VIOLENCIA:

Alberga y protege a las mujeres cubriendo temporalmente sus necesidades basicas de alo-
jamiento y manutencion.

Interviene en los procesos de recuperacion personal, autoestima y resolucién de problemas
de las mujeres, proporcionando la autonomia personal necesaria mediante la utilizacion 6pti-
ma de oS recursos propios.

Informa sobre los recursos sociales y servicios publicos que tienen a su alcance para solu-
cionar su problematica.

Facilita el acceso de las mujeres a una vida auténoma y en las mejores condiciones econoé-
micas y sociales.

La Casa se puso en funcionamiento en septiembre de 2003 vy,
durante 2004, se han atendido a un total de 13 mujeres.

DATOS SOBRE LOS INGRESOS EN LA CASA DE ACOGIDA PARA MUJERES VICTIMAS DE TRAFICO,
EXPLOTACION SEXUAL Y VIOLENCIA

CASOS ATENDIDOS / Comparativa anual

acogimiento por trafico de mujeres 6

acogimiento por prostitucion 1

TOTAL MUJERES ATENDIDAS

DENUNCIAS / Comparativa anual

denuncias interpuestas por trafico de personas 6

—_—
(00} w O
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VIiCTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

PERSONAS ATENDIDAS EN LOS RECURSOS DE ACOGIMIENTO

MUJERES 364 463 534 464
MENORES 414 566 714 587

B T T T SN

El aumento del nimero de victimas atendidas en los recursos de acogimiento de Castilla-La Mancha desde
la puesta en marcha de la Ley 5/2001, ha significado un aumento del 27,47% en el caso de las mujeres y del
41,79% en el de los y las menores.

Personas atendidas en los Recursos 714

de Acogimiento. Secuencia anual

Mujeres

ano 2001 ano 2002 ano 2003 ano 2004 Menores

COMPARATIVA MEDIA DE HIJOS/AS POR MUJER

MEDIA HIJAS/OS 2003 2004
CASAS 2,27 2,25
CUR 2,05 2,19
CASAS JOVENES 1,18 1,59
TOTAL RECURSOS 2,04 2,15
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PROGRESION DEL NUMERO DE PLAZAS RELACIONADO CON EL NUMERO DE MUJERES
Y MENORES ATENDIDOS / SECUENCIA ANUAL

Usuarias/os

NUMERO DE PLAZAS POR TIPO DE RECURSO DE ACOGIMIENTO

CASAS DE ACOGIDA CASAS MUJERES J.

Menores 34 41 41

Mujeres 20 17 17

TOTALES 54 58 58 126 157 209

6. Instituto de Estadistica de Castilla-La Mancha (http://www.ies.jccm.es/)
7. Boletin Informativo del INE.
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VIiCTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

POBLACION ATENDIDA POR TIPO DE RECURSO DE ACOGIMIENTO

Personas atendidas en CUR

TOTAL ‘
- 119 233 296 238 886

2001 2002 2003 2004

126 288 377 271 1.026

Personas atendidas en Casas de Acogida

mujeres 191 154 188 175 708

menores 253 227 303 264 1.047

Personas atendidas en Casas para Mujeres Jovenes

mujeres 54 76 50 51 231

menores 35 51 34 52 172

Personas atendidas en los recursos de acogimiento Totales JCCM

2001 2002 2003 2004

364 463 501 464 1.825

414 566 714 587 2.281
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VICTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

NUMERO DE PLAZAS POR TIPO DE RECURSO DE ACOGIMIENTO

N° Mujeres 233 296 238 154 188 175 76
indice de

ocupacion 111% 88,56% 76,87% 77% 48,17% 65,42% 65%
(%)

Ne® Plazas 17 17 17 46 68 68 25

Tiempo medio

estancia (dias) 27 18,56 20,10 72 63,6 90,30 142

O

50 51
56,14% 48,11%
25 25
102,46 86,31

DISPOSITIVOS DE LOCALIZACION INMEDIATA

Son dispositivos de localizacion inmediata para mujeres que se encuentran en situacion de urgente necesidad,

por estar siendo objeto de malos tratos.

Consisten en la utilizacién de teléfonos mdviles de uso restringido (sélo llamadas al 112) facilitados gratuita-

mente a las mujeres que estéan en riesgo de sufrir violencia de género.

Los datos de la beneficiaria son cedidos al Servicio 112 (previa autorizacion de la mujer). Cuando se recibe una
llamada desde uno de estos dispositivos, los ordenadores del Servicio muestran todos sus datos, los lugares
que frecuenta, los datos del agresor vy las posibles medidas cautelares, civiles o penales dictadas, en su caso.
En esta llamada la mujer deberd proporcionar de la forma mas exacta posible su situacion, para una localizacién
rapida y poder poner en conocimiento de las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y Policia Local la situa-

cion de inminente peligro para la integridad de la muijer.
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RECURSOS DE ACOGIMIENTO PARA MUJERES VICTIMAS DE LA VIOLENCIA DE GENERO

Los dispositivos de localizacion inmediata se solicitan en los Centros de la Mujer o en los Servicios Provinciales
del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, en los que también se realiza el seguimiento de los casos. Estos
dispositivos son devueltos cuando desaparecen las causas que motivaron su concesion.

Durante 2004 las mujeres que se han beneficiado del Servicio de Dispositivos de Localizacidon Inmediata han
sido por provincias las siguientes:

Usuarias por provincias Ano 2004

Albacete
Ciudad Real

Cuenca

Guadalajara

—
'S

Toledo

I

Total beneficiarias

w
S

N¢ dispositivos concedidos / comparativa anual

Ano 2003 21 dispositivos

Aino 2004 14 dispositivos
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ANALISIS DE LOS DATOS DE LAS USUARIAS

DE LOS RECURSOS DE ACOGIMIENTO

PARA VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO.

JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA
ANO 2004

La prevencion y la erradicaciéon del fenomeno de la violencia contra las mujeres, requieren del conocimiento
que el anélisis de la realidad puede proporcionar.

Desde distintas instancias internacionales -Naciones Unidas, Consejo de Europa, Unién Europea- y naciona-
les —Plan de Accion contra la Violencia Doméstica 2001-2004- se ha puesto de manifiesto la necesidad de
prestar la maxima atencién y concentrar la acciéon en el acopio de datos desglosados por sexo y edad sobre
todas las formas de violencia contra las mujeres.

La Plataforma para la Accion de la IV Conferencia Mundial aborda la problematica de los registros y estadisticas
sobre la violencia contra las mujeres, en los siguientes términos: “La ausencia de datos estadisticos y datos desa-
gregados por sexo, sobre la incidencia de la violencia, hace dificil la elaboracion de programas y el sequimiento
de los cambios. La falta de documentacion adecuada y de investigacion sobre violencia doméstica, acoso sexual
y violencia contra mujeres y ninas, en lugares publicos y privados, incluido el lugar de trabajo, obstaculiza los
esfuerzos encaminados a preparar estrategias concretas de prevencion. La ausencia de datos fiables y compa-
rables sobre el fendmeno de la violencia contra las mujeres impide la elaboracion de una informacion plena que

permita fijar prioridades, formular y aplicar programas y realizar una evaluacion rigurosa de los mismos”.

La Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha puso durante 2002 en funcionamiento la BASE DE DATOS
UNIFICADA PARA LA RECOGIDA DE INFORMACION EN LOS RECURSOS DE ACOGIMIENTO de toda la
Regién, esto ha significado una apuesta por generar instrumentos que contribuyan a obtener informaciones Uti-
les a través de datos comparables, para la elaboraciéon de una informaciéon plena que permita fijar prioridades,
formular y aplicar programas de intervencion, asi como realizar una evaluacion rigurosa de los mismos.
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La Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha tiene el compromiso de fomentar la incorporacion de variables
comunes a los registros de todos los proveedores de servicios que permitan asegurar informacion relevante. Estas
variables serdn Utiles para la medicién de la evolucion de la situacion y los efectos y la eficacia de los programas y
actuaciones desarrollados por el Gobierno Regional, en relacion con el fendmeno de la violencia de género.

Este capitulo incluye la informacion referida a los recursos de acogimiento, el nimero y los motivos de ingre-
sos que, durante 2004, se han producido en los recursos de acogimiento. Se presenta una ficha inicial que
permite dibujar el perfil de la mujer atendida en cada uno de los recursos; asimismo, se detallan los porcen-
tajes para cada uno de los indicadores, mostrandose una comparativa de los datos de 2002, 2003 y 2004.

INGRESOS DURANTE EL ANO 2004 EN LOS RECURSOS DE ACOGIMIENTO

Tipo de ingreso / CASAS Absoluto 2002 % 2002 Absoluto 2003 % 2003 | Absoluto 2004 % 2004
Nuevos Programado 92 54,44 112 62,22 103 62,80
Urgente 77 45,56 68 37,78 61 37,20

i = Total ingresos nuevos 169 89,89 180 95,74 164 93,71

Tipo de ingreso / CUR Absoluto 2002 % 2002 Absoluto 2003 % 2003  Absoluto 2004 % 2004
Nuevos Programado 22 11,58 68 25,19 53 25,00
Urgente 168 88,42 202 74,81 159 75,00

Total ingresos nuevos 190 93,60 270 91,22 212 89,08

Tipo de ingreso / JOVENES | Absoluto 2002 % 2002 Absoluto 2003 % 2003 = Absoluto 2004 % 2004

Nuevos Programado 60 84,51 38 88,37 45 93,75
H Urgente 11 15,49 5 11,63 3 6.25
Jl..". Total ingresos nuevos 71 95,95 43 89,58 48 94,12
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TOTAL TIPOS INGRESOS

91,37%

- B

Nuevos
TOTAL 2004 Reingresos

Durante el ano 2004 el 91,37% de los ingresos que se produjeron en la Red de recursos de acogimiento de

la Region fueron “nuevos ingresos”; tan solo el 8,63% fueron “reingresos”.

Durante el ano 2004

han ingresado en los recursos de acogimiento,
un total de 464 mujeres

COMPARATIVA ANUAL DE INGRESOS EN LOS RECURSOS DE ACOGIMIENTO

4
540 32

520 O

500
480

465 464
460 d Ly
440 /\ /
420

2002 2003 2004

Las recientes modificaciones introducidas en el Ordenamiento Juridico Espanol por la Ley 27/2003 regula-

dora de la Orden de Proteccion, puesta en marcha a partir del 1 de agosto de 2003, cuya finalidad es dar a
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la victima una proteccion integral, ha motivado el descenso producido en el nimero de ingresos en la red de
recursos de acogimiento en 2004. En base a esta Ley, el Juzgado de Guardia puede acordar medidas caute-
lares penales de alejamiento, medidas civiles para hacer efectivo el cese de la violencia (atribucién del uso
de la vivienda familiar, por ejemplo) y otras asistenciales. La aplicaciéon de estas medidas de proteccién ha
provocado que las victimas con arraigos familiares en su poblacion no hayan necesitado un refugio de aco-
gida, prefiriendo el apoyo de la familia o de allegados. Asi lo demuestran los datos sobre los ingresos en la
red de recursos de acogimiento, que confirman el descenso de las mujeres espanolas (26,82 %) ingresadas
y el aumento de las mujeres extranjeras en un 57,35% respecto a 2003.

Ingresos en los recursos de acogimiento %2003 [ %2004 § % aumento y descenso segun valores absolutos

espanolas m “

m Motivo del ingreso / CASAS | %2003 | %2004
I

Medidas de proteccion 0,52 1,54
MOTIVOS DEL INGRESO Orden judicial 0,00 2,05
o Embarazo 0,00 0,51
(Respuesta miiltiple)
Malos tratos 93,75 86,15
Sin recursos 5,73 9,74
@ Motivo del ingreso / CUR % 2003 % 2004
Medidas de proteccion 2,08 2,10
Orden judicial 0,60 0,42
Embarazo 0,60 0,42
Malos tratos 85,42 95,80
Sin recursos 11,31 26,05
Medidas de proteccion 8,00 1,96
Orden judicial 0,00 5,88
Embarazo 22,00 23,53
Malos tratos 60,00 50,98
Sin recursos 58,00 56,36
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m PERFIL DE LA MUJER ATENDIDA EN LAS 'g
CASAS DE ACOGIDA

:

MEDIA DE EDAD 33 anos E
NACIONALIDAD Espafola :

w

-l

TIEMPO DE RESIDENCIA EN CASTILLA-LA MANCHA  De 1 a5 afios
NIVEL FORMATIVO Educacién obligatoria
ESTADO CIVIL Casada

RELACION CON EL AGRESOR Compafiero
DURACION DE LA RELACION De 1 a 3 afios

TIEMPO QUE LLEVA SOPORTANDO MALOS TRATOS Mas de 7 afnos

@)
C
=)

DERIVACION

TIPO DE FAMILIA Familia nuclear

TIENE HIJOS/AS Si

MEDIA DE HIJOS/AS POR MUJER 2,25

ANTECEDENTES FAMILIARES DE MALOS TRATOS Ninguno

TIPO DE VIOLENCIA QUE SUFRE ACTUALMENTE Fisica/psicoldgica

INICIO DE LOS MALOS TRATOS Inicio del matrimonio o convivencia
FRECUENCIA DE LAS AGRESIONES Diariamente

DESENCADENANTES Ningun desencadenante concreto

¢CUANTAS VECES HA INTENTADO ROMPER? de 1 a 3 veces

@

HA DENUNCIADO ALGUNA VEZ
TRABAJA No

PROCEDENCIA DE LOS INGRESOS MENSUALES De la pareja
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PERFIL DE LA MUJER ATENDIDA EN LOS

CENTROS DE URGENCIA (CUR)

©

MEDIA DE EDAD 32 anos

NACIONALIDAD Espanola

TIEMPO DE RESIDENCIA EN CASTILLA-LA MANCHA De 1 a5 afos

NIVEL FORMATIVO Educacion obligatoria

ESTADO CIVIL Casada / Soltera

RELACION CON EL AGRESOR Companero

DURACION DE LA RELACION 4 a7 afos

TIEMPO QUE LLEVA SOPORTANDO MALOS TRATOS Mas de 7 afnos

DERIVACION Servicio Provincial .M. / Centro de la Mujer

TIPO DE FAMILIA Familia nuclear

TIENE HIJOS/AS Si

MEDIA DE HIJOS/AS POR MUJER 2,19

ANTECEDENTES FAMILIARES DE MALOS TRATOS Ninguno

TIPO DE VIOLENCIA QUE SUFRE ACTUALMENTE Fisica/psicologica

INICIO DE LOS MALOS TRATOS Inicio del matrimonio o convivencia
FRECUENCIA DE LAS AGRESIONES Diariamente

DESENCADENANTES Ningun desencadenante concreto

¢CUANTAS VECES HA INTENTADO ROMPER? 1 vez

2

HA DENUNCIADO ALGUNA VEZ
TRABAJA No

PROCEDENCIA DE LOS INGRESOS MENSUALES De la pareja
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<

JLIL PERFIL DE LA MUJER ATENDIDA EN LAS

CASAS DE ACOGIDA PARA MUJERES JOVENES

MEDIA DE EDAD 25 anos

LEY 5/2001

NACIONALIDAD Espanola

TIEMPO DE RESIDENCIA EN CASTILLA-LA MANCHA  De 4 a 12 meses / Siempre
NIVEL FORMATIVO Educacion obligatoria
ESTADO CIVIL Soltera

RELACION CON EL AGRESOR Compafiero

DURACION DE LA RELACION No consta

TIEMPO QUE LLEVA SOPORTANDO MALOS TRATOS No consta

DERIVACION CUR

TIPO DE FAMILIA Familia nuclear

TIENE HIJOS/AS Si

MEDIA DE HIJOS/AS POR MUJER

Y
o1
(0]

ANTECEDENTES FAMILIARES DE MALOS TRATOS Ninguno

TIPO DE VIOLENCIA QUE SUFRE ACTUALMENTE Fisica/psicolégica
INICIO DE LOS MALOS TRATOS Siempre
FRECUENCIA DE LAS AGRESIONES No consta

DESENCADENANTES Ningun desencadenante concreto

¢CUANTAS VECES HA INTENTADO ROMPER? No consta

HA DENUNCIADO ALGUNA VEZ No consta

TRABAJA No

PROCEDENCIA DE LOS INGRESOS MENSUALES De la pareja
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EDAD DE LAS MUJERES ATENDIDAS

0>

Edad / CASAS %2004

Menor de 20 3,41 2,13 0,57
De 21 a 30 34,09 33,51 37,14
De 31 a 40 40,91 38,83 40,57
De 41 a 50 14,77 18,62 12,57
De 51 a 60 3,41 3,72 2,86
Mayor de 60 1,70 0,00 1,71
No consta 1,70 3,19 4,57

TOTAL 100,00

Al igual que en 2003, la media de edad
del TOTAL DE MUJERES ATENDIDAS EN 2004,
en la Red de Recursos de Acogimiento

de Castilla-La Mancha se sitta en los 32 aNOS.

MEDIA DE EDAD/TIPO DE RECURSO

MEDIA DE EDAD /
TIPO DE RECURSO
CASAS 33 afos

JOVENES 25 afios

Edad / CUR %2002

Menor de 20 11,11
De 21 a 30 38,89
De 31 a 40 31,82
De 41 a 50 12,12
De 51 a 60 2,02
Mayor de 60 1,62
No consta 2,53

TOTAL 100,00

Menor de 20 BONES
De 21 a 30 47,95
De 31 a 40 6,85
De 41 a 50 0,00
De 51 a 60 0,00
Mayor de 60 0,00
No consta 5,48

TOTAL

%2003 § %2004

6,42 5,46
$9,1© 38,66
36,15 36,55
13,61 12,61

2,03 2,62

0,34 1,26

2,36 2,94

100,00 § 100,00

A

JLIL
30,00 17,65
54,00 56,86
6,00 980
2,00 0,00
0,00 0,00
0,00 0,00
8,00 15,69

100,00

Comparando los datos de 2003 y 2004 de las Casas, se aprecia un ligero ascenso en la franja de edad de 31

a 40 anos, situandose la mayoria de las mujeres atendidas entre los 21 y los 40 anos de edad.
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ORIGEN/CASAS

Espanolas 65,91 73,40
Extranjeras 32,96 26,05
No consta 1,13 0,55

TOTAL 100,00 100,00

ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

%2004

57,71 Espafiolas
41,14 Extranjeras
1,15 No consta
100,00 TOTAL
(N

A ;
H

Espanolas
Extranjeras
No consta

TOTAL

EXTRANJERAS Y ESPANOLAS ATENDIDAS EN LOS RECURSOS

®

ORIGEN/CUR %2002 § %2003 § %2004

68,69 61,82 50,42

30,30 37,17 32,77
1,01 1,01 16,81

100,00 100,00 100,00

%2004

57,53 44,00 54,90
42,47 50,00 45,10
0,00 6,00 0,00
100,00 100,00 100,00

DETALLE SOBRE LA PROCEDENCIA DE LAS USUARIAS EXTRANJERAS EN 2004

PROCEDENCIA/ | %2004

CASAS

Africa Occidental 7,43
Europa del Este 16,57
Centro América 1,14

Sudameérica 16,00

TOTAL 100,00

PROCEDENCIA/ [ %2004
CUR
Africa Occidental 8,40

Unién Europea 0,84
Europa del Este 18,91

Asia 2,10
Sudameérica 2,52
No consta 16,81

TOTAL 100,00

%2004

PROCEDENCIA/
JOVENES
Africa Occidental 7,84

Unién Europea 1,96
Europa del Este 13,73
Centro América 3,92
Sudamérica 15,69
Asia 1,96

TOTAL 100,00

Las espanolas representan mas del 50% de la totalidad de las mujeres atendidas en los recursos de acogi-

miento durante 2004. Respecto a las mujeres de otros paises, destacan las procedentes de Europa del Este

y de Sudameérica, que representan el 38 y el 34% respectivamente, sobre el total de las extranjeras.
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PROVINCIA DE NACIMIENTO DE LAS CASTELLANO-MANCHEGAS

Las nacidas en Castilla-La Mancha representan el

28,14%

sobre el total de las mujeres atendidas en toda
la Red de Recursos de Acogimiento durante 2004

_ Porcentaje de nacidas en Castilla-La Mancha
% 2003 % 2004
JOVENES 20,00% 27,45%

PROVINCIA DE RESIDENCIA DE LAS USUARIAS

| .

%2004 Madrid 1,7 106 057
Toledo 27,27 36,7 37,71 Alicante 1,7 1,06 0
Ciudad Real 27,84 29,79 26,86 Asturias 0,57 0 0
Albacete 24,43 11,17 12,57 Cadiz 1,14 0,53 0
Guadalajara 7.39 9,57 11,43 Granada 0 0,53 0
Cuenca 5,11 3,19 6,86 Murcia 0 1,06 0
Barcelona 0,57 0,53 0,57 Valencia 0,57 2,13 0
Céceres 0 1,06 0,57 No Consta 1,70 1,60 2,29

Ledn 0 0 0,67 TOTAL 100,00 § 100,00 § 100,00
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%2003 § %2004

Provincia de residencia/CUR %2002

So--atEaxEl]
SRS EEEE
inprnsteziell ©
H---g8e.. 6]
SRR LR
:EPMR

£y

Provincia de residencia/ JOVENES || %2002 § %2003 § %2004

Provincia de residencia/CUR %2002 § %2003 f§ %2004

TOTAL 100,00 § 100,00 j§ 100,00

Provincia de residencia/CASAS %2002 § %2003 %2004

TOTAL 100,00 § 100,00 § 100,00

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION

65

LEY 5/2001 INFORME ANO 2004



66

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

COMPARATIVA ANUAL DE LAS NO RESIDENTES EN CASTILLA-LA MANCHA

NO RESIDENTES EN CLW/ CASAS - _ _
NO RESIDENTES EN CLM / CUR _ _ _
NO RESIDENTES EN CLM / JOVENES _ _ _

9,58

En CUR vy Casas, durante 2004, se ha producido un importante descenso en las usuarias atendidas que no
son residentes en la Region; del total de las atendidas, el 94,45% eran residentes en Castilla-La Mancha.
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NIVEL FORMATIVO (VICTIMAS / AGRESORES)

NIVEL FORMATIVO

Nivel formativo / CASAS %2002 %2003 %2004 %2002 %2003 %2004
Sin estudios 12,50 15,43 16,00 9,10 4,26 7,43
Educacién Obligatoria 55,68 51,60 52,00 59,66 64,89 72,00
Bachillerato 17,05 18,09 17,14 23,30 30,85 20,57
Formacion universitaria 3,98 3,72 6,86 0,00 0,00 0,00
No consta 10,80 11,17 8,00 0,00 0,00 0,00

La Educacion Obligatoria aparece como el nivel formativo de la mayoria, tanto de victimas como de agreso-

res. Lo mas significativo, es el hecho de que a lo largo de toda la secuencia, ninguno de los victimarios habi-

an cursado estudios superiores; por el contrario se ha producido un significativo aumento de mujeres victi-

mas con formacién universitaria.

of

Nivel formativo / CUR %2002 %2003

AGRESOR
%2003

%2002

Sin estudios 29,79 18,58 19,33 ©) .28 9,13 11,34
| |
Educacién Obligatoria 45,96 42,91 42,44 57,55 63,51 69,75
Bachillerato 11,11 16,22 22,27 24,10 27,34 18,91
Formacion universitaria 4,04 6,08 5,88 0,00 0,00 0,00
] I
No consta 10,10 16,22 10,08 8,72 0,00 0,00

TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

Nivel formativo / JOVENES %2002 %2003 %2004 %2002 %2003 %2004
Sin estudios 28,77 24,00 5,88 12,20 4,00 5,88
Educacion Obligatoria 58,91 68,00 68,63 36,59 28,00 41,18
Bachillerato 4,11 2,00 9,80 29,27 68,00 52,94
Formacion universitaria 0,00 2,00 1,96 0,00 0,00 0,00
No consta 8,22 4,00 13,73 21,58 0,00 0,00
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ESTADO CIVIL (VICTIMAS / AGRESORES)

ESTADO CIVIL

Estado civil / CASAS
Soltera/o

Casada/o

Separada/o
Divorciada/o

Viuda/o

No consta

%2002 %2003 %2004 %2002
28,98 27,66 31,43 21,59
51,14 52,13 54,29 49,43
10,80 11,70 9,71 11,93

6,25 4,26 2,86 2,27
1,70 2,66 1,71 0,57
1,14 1,60 0,00 14,20

%2003 %2004
22,34 26,29
47,34 50,29

11,17 8,57
4,26 3,43
1,60 0,00

13,30 11,43

of

Estado civil / CUR
Soltera/o

Casada/o
Separada/o
Divorciada/o
Viuda/o

No consta

%2002 %2003 %2002

38,38 37,50 41,18 27,69

—

43,94 47,30 41,18 44,62
9,09 7,43 10,50 8,21
5,66 3,04 4,62 4,62

[
2,02 1,35 0,84 2,05

1,01 3,38 12,82

AGRESOR
%2003

29),88 34,87
—

45,61 38,24

6,08 9,66

3,72 5,04
[

0,34 0,42

14,86

3

Soltera/o
Casada/o
Separada/o
Divorciada/o
Viuda/o

No consta

%2002 %2003 %2004 %2002
78,08 78,00 74,51 26,83
9,68 12,00 13,73 26,83
2,74 2,00 1,96 9,76
2,74 4,00 3,92 2,44
4,11 0,00 1,96 0,00
2,74 4,00 3,82 34,15

Estado civil / JOVENES

%2003 %2004
26,00 31,37
14,00 9,80

4,00 8,92
0,00 3,92
0,00 3,92

56,00 47,06

El estado civil de la mayoria de las usuarias y de los agresores es el de “Casada/o”, excepto en el caso de
las mujeres mas jovenes que prevalece el de “Soltera”, aunque se aprecia un descenso de éstas y un

aumento de “casadas”.
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RELACION DE LA VICTIMA
CON EL AGRESOR

RELACION
DE PAREJA

ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

Detalle pareja / CASAS

Marido
Exmarido
Novio
Exnovio
Companero

Excompanero

37,85

2,82
0,56
0,00

54,80

8,95

%2004

37,42
0,00
1,28
0,00

56,44
4,91

m TOTAL 100,00
Detalle pareja / CUR %2003 § %2004 Q

Marido
Exmarido
Novio
Exnovio
Companero

Excompanero

47,89 40,00
1,53 3,26
2,68 2,32
0,00 0,47

45,59 52,55
2,30 1,40

TOTAL 100,00 100,00

CAPiITULO 2

A
JLiL

Detalle pareja / JOVENES

Marido
Exmarido
Novio
Exnovio

Companero

Excompanero

TOTAL

4,00
0,00
0,00
4,00

92,00

0,00

%2004

857
0,00
857
857
85,71
857

100,00
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RELACION DE LA VIiCTIMA
CON EL AGRESOR

OTRAS Hijo
RELACIONES Hermano

Padre
Otra

= TOTAL
oy -

Detalle otras relaciones / CUR %2003 %2004

Hijo 5,00
Hermano 5,00
Padre 35,00
Madre 10,00
Otra 45,00

TOTAL 100,00 100,00

o0 :
A Detalle otras relaciones / JOVENES
JLIL

Hijo
Hermano
Padre
Madre
Otra

0,00
28,57
7,14
14,29
50,00

Detalle otras relaciones / CASAS

@®

25,00
12,50
12,50
50,00

0,00
0,00
37,50
0,00
0,00

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2

%2004

16,67
8,33
0
75,00

100,00

%2004

0,00
0,00
0,00
66,67
BEIES

TOTAL 100,00



ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

DURACION DE LA RELACION
CON EL AGRESOR

Se aprecia de forma general, un
descenso en los porcentajes de
la franja de “8 a 20 anos” y un
aumento en lade “1 a 3 anos”.

[ |
m TOTAL
Duracion de la relacion / CUR %2002 %2003 %2004

Menos de 1 ano 6,57
1 a 3 anos 18,69
4 a7 anos 24,24
8 a 20 anos 31,32
Mas de 20 anos 12,12
No consta 7,07

Duracion de la relacion / CASAS

Menos de 1 ano
1 a 3 anos

4 a 7 anos

8 a 20 anos
Mas de 20 anos

No consta

%2004

7,98 3,72 8,00
16,48 14,89 22,29
11,93 15,96 21,14
42,61 45,75 34,86
13,64 8,51 9,14

7,39 11,17 4,57

100,00

5,41 9,24
17.91 24.37 Se puede observar, por tanto, un des-
censo generalizado de los anos de
20,27 24,79 ) ,
convivencia con los agresores, lo que
34,79 26,05 L L .
implica también que la exposicion a la
8,78 8,82 violencia se reduce.
12,84 6,72

TOTAL 100,00 100,00 100,00

V'~
JLiL

Esta situacién atiende, sin lugar a
dudas, a un aumento de los apoyos
en la toma de decisiones y una acen-
tuaciéon de las garantias de seguridad
fisica, emocional y econdmica que
permiten un descenso de la toleran-
cia a la violencia intrafamiliar.

Duracién de la relacion / JOVENES

%2004

Menos de 1 afo 2,74 8,00 5,88
1 a 3 anos 98¢ 20,00 21,57
4 a7 anos 15,07 20,00 23,53
8 a 20 anos 21,92 10,00 7,84
Més de 20 afnos 0,00 2,00 5,88
No consta 50,68 40,00 35,29

TOTAL

100,00

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION

71

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001



72

INFORME ANO 2004
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

CUANTO TIEMPO LLEVA
SOPORTANDO LOS MALOS
TRATOS

A

Duracion malos tratos / CUR %2002 %2003 %2004 Q

Menos de 3 meses 6,60
4 a 12 meses 10,15
1 a 3 anos 23,86
4 a 6 anos 20,81
Mas de 7 afnos 15,158
No consta 3,05

< \
JLIL

En general, se aprecia un aumento en
los porcentajes de los rangos de
tiempo mas cortos y un descenso de
aquellos que determinan que la rela-
cion violenta fue més duradera, por lo
que cabe deducir que las victimas
cada vez rompen antes con la rela-
cion violenta.

TOTAL 100,00 100,00 100,00

Duracion malos tratos / CASAS

Menos de 3 meses
4 a 12 meses

1 a 3 anos

4 a 6 anos

Més de 7 afnos

No consta

TOTAL

5,74 5,04
8,45 11,76
17,57 26,05
17,57 16,39
36,49 31,98
14,19 8,82

Duracién malos tratos / JOVENES

Menos de 3 meses

4 a 12 meses
1 a 3 anos

4 a 6 anos
Més de 7 anos

No consta

TOTAL

6,82
10,23
18,18
15,34
46,02

3.41

0,00
9,52
12,70
11,11
28,57
38,10

2,13
5,32
20,74
14,36
47,34
10,11

8,00
6,00
16,00
18,00
14,00
38,00

%2004

4,57
13,14
22,86
16,57
37,71

514

100,00

%2004

9,80
784
19,61
784
15,69
BON

100,00

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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DERIVACION:

PROCEDEN ;
LAS Interesada 1,14 1,60 0,57 Z
USUARIAS Servicio Provincial I.M./Centro de la Mujer 15,34 15,43 15,43 s
Guardia Civil 11,93 4,79 7,43 §
Servicios Sociales 3,98 8, 1€ 4,00 =
CUR 43,75 49,47 49,14 °
Policfa Nacional 18,75 9,04 6,386 §
Traslado de casa 2,27 3,72 6,29 :
Instituto de la Mujer 0,57 1,06 0,57 4

Policfa Municipal 0,00 4,79 1,71

Servicios Sanitarios 0,00 0,00 0,57

Otra 1,70 5,82 7,43

No consta 0,57 1,60 0,00

A
|

Interesada 5,05 3,72 6,30

Servicio Provincial |.M./Centro de la Mujer 35,36 33,44 37,39

Guardia Civil 23,74 14,19 15,13

Servicios Sociales 9,08 4,05 4,21

CUR 5,05 5,41 4,62

Policfa Nacional 14,14 11,49 17,65

Traslado de casa 1,01 2,03 2,94

Instituto de la Mujer 1,52 0,34 0,84

Policia Municipal 2,02 5,41 1,26

Servicios Sanitarios 1,01 1,35 0,84

Otra 2,02 8,11 6,72

No consta 0,00 10,47 2,10

Q TOTAL 100,00 100,00 100,00

CAPITULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

Derivacion / JOVENES

Interesada 0,00
Servicio Provincial |.M./Centro de la Mujer 10,96
Guardia Civil 6,85
Servicios Sociales 5,48
CUR 36,99
Policia Nacional 17,81
Traslado de casa 10,96
Instituto de la Mujer 1,37
Policia Municipal 1,37
Servicios Sanitarios 2,74
Otra 0,00
No consta 5,48

TOTAL

0,00
22,00
0,00
12,00
29,00
2,00
0,00
0,00
0,00
0,00
4,00
32,00

%2004

0,00
19,61
0,00
19,61
25,49
0,00
0,00
784
0,00
1,96
21,57
3,92

100,00

d

-
C
-
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m Tipo de familia / CASAS
|

TIPO DE FAMILIA

®

Persona sola 4,05
Familia monoparental 7,51
Familia nuclear 78,03
Familia extensa 6,36
Otras tipologfas familiares 2,89
No consta 1,16

TOTAL

Tipo de familia / CUR %2002 %2003 § %2004

Persona sola

Familia monoparental

Familia nuclear 70,56

Familia extensa
Otras tipologias familiares

No consta

'~
JLiL

Se produce un incremento gene-
ralizado en las categorias corres-
pondientes a las familias monopa-
rentales y en las catalogadas como
“familia extensa”, excepto entre

las mujeres mas jovenes.

TOTAL 100,00 § 100,00 § 100,00
Tipo de familia / JOVENES

2,36 2,94
3,72 12,18
75,68 66,39
5,07 7,56
8,45 8,40
4,72 2,62

Persona sola 20,55
Familia monoparental 19,18
Familia nuclear 35,62
Familia extensa 8,22
Otras tipologias familiares 6,85
No consta )58

TOTAL

6,91
9,04
68,62
6,91
6,91
1,60

28,00
12,00
40,00
14,00
2,00
4,00

ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

%2004

9,71
12,00
65,14

7,43

4,00

1,71

100,00

%2004

11,76
17,65
60,78
0,00
7,84
1,96

100,00

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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TIENE HIJOS/AS
Tiene hijos/as /| CASAS %2004

Si 89,60 90,96 92,00
No 9,83 5,85 8,00
No consta 0,58 3,19 0

@ m TOTAL 100,00
Tiene hijos/as / CUR %2002 f§ %2003 | %2004 ,
La mayoria

de las mujeres

Si 86,80 86,49 88,66 .
N - _— 050 ingresadas durante
O I I I -
2004 afirman tener
No consta 3,05 0,68 0,84

hijos/as, l6gicamente
el porcentaje
desciende
entre las mas
jovenes

TOTAL 100,00 100,00 § 100,00

Si 50,68 62,00 80,39
No 26,03 28,00 1765
No consta 23,29 10,00 1,96
[ I ]
JLIL

de las muleres- lngr(?sadas e_s 2,1 5 CASAS
Como ya se evidencia en la introduccion

al presente capitulo, la media de hijos/as
de las castellano-manchegas es

128 KN

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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ESTANTE1
GES Gestante / CASAS %2004

Si — 3,43
— — 96,57

No
m TOTAL 100,00
[ |
Gestante / CUR %2002 %2003 %2003

Si — — 4,20
SN 9580

Gestante / JOVENES %2004

Si 32,88 22,00 17,65
No 67,12 78,00 82,35
{ N
#
JLIL

Al igual que en anos anteriores, en las casas de acogida para mujeres
jovenes, se viene produciendo un descenso de los ingresos relacionados

con los embarazos.

1. Este indicador ha sido recogido en las Casas de Acogida y en los Centros de Urgencia por primera vez en 2004

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

Antecedentes malos tratos / CASAS

ANTECEDENTES FAMILIARES
DE MALOS TRATOS
(respuesta multiple)

A

Antecedentes malos tratos / CUR %2002

Anterior pareja 14,72
Padre maltratador 20,30
Hermano 8,8
Otros familiares 16,75
Ninguno 46,19
No consta 9,64

Antecedentes malos tratos / JOVENES

Anterior pareja 8,22
Padre maltratador 23,29
Hermano 1,37
Otros familiares 8,22
Ninguno 50,68
No consta 8,22

Anterior pareja

Padre maltratador

Hermano

Otros familiares

Ninguno

No consta

10,47
1723
3,04
22,97
45,61
777

8,33
22,92
4,17
10,41
54,17
8,33

17,23
13,45
2,62
36,13
83,19
9,24

A
JLIL

%2004

8,92
13,73
1,96
37,25
41,18
5,14

8,09
11,56
1,16
7,25
9,28
62,43

13,30
21,28
1,06
19,68
48,40
3,19

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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13,71
23,43
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32,00
33,71
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TIPO DE VIOLENCIA QUE : : y S
SUFRE ACTUALMENTE Tipo de violencia / CASAS 02004 e
(@]

(respuesta muiltiple) |<z(
Psicoldgica 13,07 20,21 17,14 W

Fisica/psicolégica 84,66 62,77 55,43 E

(o]

Sexual 14,77 S 7 9,71 -

Econdémica 13,64 20,21 25,14 -

. Todas 568 2234 30,86 °

N

®

>

]

-l

Tipo de violencia / CUR %2002 %2003 § %2004

Psicologica 10,15 13,18 15,97
Fisica/psicolégica 76,14 75,34 69,33
Sexual 14,72 12,50 12,18
Econdémica 16,75 21,28 21,85
Todas 12,69 11,49 16,81

[

A
JUiL

Tipo de violencia / JOVENES %2004

Psicolégica 14,29 8,00 29,41
Fisica/psicolégica 63,49 70,00 43,14
Sexual 20,63 10,00 7,84
Econdmica 7,94 10,00 7,84
Todas 3,17 2,00 11,76

Se aprecia un claro aumento generalizado en el porcentaje “todas las violencias’, lo que demuestra un signifi-
cativo cambio en la conceptualizacion de la violencia por parte de las victimas, entendiéndola como hechos
que afectan a su vida de forma global.

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

INICIO DE LOS MALOS TRATOS

A
[ |
Inicio malos tratos /| CASAS %2004

Noviazgo 8,52 11,70 19,43
Inicio del matrimonio o convivencia 54,55 49,47 46,29
Nacimiento primer hijo/a 7,95 11,70 10,86
Embarazo 5,11 7,45 4,57
Reagrupacion familiar 3,41 2,13 3,43
Adolescencia 15,34 8, 1€ 0,00
Siempre 5,11 1,60 2,86
No consta 0,00 12,77 12,57

TOTAL 100,00

Inicio malos tratos / CUR %2002 %2003 %2004

Noviazgo 14,72 15,54 13,87
Inicio del matrimonio o convivencia 46,70 44,59 52,52
Nacimiento primer hijo/a 8,63 8,11 3,78
Embarazo 7,61 8,78 9,66
Reagrupacion familiar 2,54 2,03 4,20
Adolescencia 12,69 1,35 0,84
Siempre 7,11 2,36 9,24
No consta 0,00 17,23 5,88

TOTAL 100,00 100,00 100,00

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPIiTULO 2
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0 S
JLIL 2
<
Inicio malos tratos / JOVENES %2004 z
o
=
Noviazgo 14,29 20,00 15,69
Inicio del matrimonio o convivencia 7,94 18,00 19,61 S
Nacimiento primer hijo/a 3,17 0,00 3,92 s
Embarazo 1,68) 8,00 5,88 :
Reagrupacion familiar 7,94 0,00 0,00 -
Adolescencia 14,29 6,00 1,96
Siempre 50,79 8,00 41,18
No consta 0,00 40,00 11,76

TOTAL 100,00

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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FRECUENCIA
DE LAS AGRESIONES . Frecuencia agresiones / CASAS
|

Diariamente 37,76
Semanalmente 27,55
Cada 15 dias 1,02
Mensualmente 1,02
Esporadicamente 32,65

TOTAL

Frecuencia agresiones / CUR %2002 %2003 § %2004

Diariamente 61,49 60,75 55,93
Semanalmente 17,39 13,08 12,43
Cada 15 dias 1,24 4,67 0,56
Mensualmente 1,86 3,74 4,52
Esporadicamente 18,02 17,76 26,55

TOTAL 100,00 100,00 100,00

Frecuencia agresiones / JOVENES

Diariamente 58,82
Semanalmente 17,65
Cada 15 dias 2,94
Mensualmente 2,94
Esporadicamente 17,65

TOTAL

56,34
21,13
2,11
3,52
16,90

61,90
9,62
9,572
0,00

19,06

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2

%2004

58,11
20,27
2,03
4,05
15,54

100,00

A
JLIL

%2004

50,00
25,00
0,00
37
21,43

100,00
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m Desencadenantes /| CASAS
|

Ninguin desencadenante concreto 35,80
Periodos vacacionales 1,70
Fines de semana 3,98
Embarazo 6,25
Negativas a mantener relaciones sexuales 7,39
Acontecimientos familiares 7,39
Otro 25,57
No consta 28,41

53,19
2,13
4,79
2,66
4,79
5,85

14,36

25,53

%2004

52,57
1,14
6,29
2,86
5,71
5,71

13,71

22,86

@ Inicio malos tratos / CUR %2002 %2003 %2004

J

—
C
—

Ninguin desencadenante concreto 58,38
Periodos vacacionales 1,02
Fines de semana 5,68
Embarazo 9,14
Negativas a mantener relaciones sexuales 10,15
Acontecimientos familiares 2,03
Otro 17,77
No consta 8,63
Ningtn desencadenante concreto 41,27
Periodos vacacionales 0,00
Fines de semana 0,00
Embarazo 3,17
Negativas a mantener relaciones sexuales 4,76
Acontecimientos familiares 0,00
Otro 28,57
No consta 4,76

CAPiITULO 2

52,03
0,68
6,76
4,73
7,09
4,05

17,57

19,26

36,00
0,00
0,00

14,00
4,00
4,00
6,00

36,00

49,58
1,26
9,24
5,04

11,76
3,36

14,29

19,75

%2004

37,25
0,00
3,92

13,73
1,96
3,92
9,80
3,92

DESENCADENANTES
(respuesta multiple)

En general,

las mujeres no
identifican ninguin
desencadenante;
esta circunstancia
refuerza el
aprendizaje

de la indefension,
puesto que las
victimas no pueden
reaccionar ante
situaciones dolosas
que no atienden

a una causa
identificable.

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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CUANTAS VECES
HA INTENTADO ROMPER
LA RELACION

A
|
Intentos de romper la relacion / CASAS %2004

1 vez 41,33 34,46 28,47
de 1 a 3 veces 33,33 37,16 40,28
mas de 3 veces 25,33 28,38 31,25

TOTAL

100,00

Intentos de romper la relacion / CUR %2002 § %2003 § %2004

1 vez 63,57 31,97 36,36
de 1 a 3 veces 20,93 33,20 32,06
mas de 3 veces 9,30 34,84 31,58
TOTAL 100,00 100,00 100,00
o0

JLIL
Intentos de romper la relacion / JOVENES %2004
1 vez 28,57 37,04 21,74
de 1 a 3 veces 19,05 40,74 34,78
mas de 3 veces 11,11 22,22 43,48

TOTAL

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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QUE RECURSO/S HA UTILIZADO PARA SALIR DE LA SITUACION it

(respuesta muiltiple) N

2

<

m U§J

N 5

z

Recursos utilizados / CASAS %2004 -

°

d

Servicios sociales 25,57 25,00 28,57 )

Teléfono 24 h. 7,39 10,64 10,86 z

-
Cuerpos Seguridad Estado 50,57 43,62 50,29
Centros de la Mujer 32,95 33,51 44,00
Centros de Salud 5,68 3,72 5,14
Asociaciones 1,70 1,60 2,86
Familiares 13,07 21,28 22,29
Amistades 4,55 7,98 9,71
Otros 4,55 14,36 10,86
No consta 25,57 6,38 2,86

Recursos utilizados / CUR %2002 %2003 %2004

Servicios sociales 27,41 19,93 15,58
Teléfono 24 h. 17,26 12,16 10,50
Cuerpos Seguridad Estado 50,76 50,68 54,62
Centros de la Mujer 38,07 38,85 39,50
Centros de Salud 5,568 8,11 4,62
Asociaciones 1,02 2,03 3,36
Familiares 14,72 17,23 14,29
Amistades 4,57 10,14 13,45
Otros 8,12 8,78 9,66
No consta 27,41 3,72 5,46

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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Recursos utilizados / JOVENES

Servicios sociales
Teléfono 24 h.

Cuerpos Seguridad Estado
Centros de la Mujer
Centros de Salud
Asociaciones

Familiares

Amistades

Otros

No consta

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPIiTULO 2

57,14
6,818
19,05
11,11
3,17
4,76
4,76
3,17
9,62
57,14

34,00
2,00
24,00
18,00
4,00
0,00
12,00
2,00
2,00
2,00

31,37
0,00
138,73
25,49
0,00
7,84
9,80
0,00
3,92
5,88
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HA DENUNCIADO ALGUNA VEZ s

LAS AGRESIONES ~

2

- <

i =

(2

(@]

Denuncia de las agresiones / CASAS %2004 -
Si 4314 7500 76,79 §
No 13,68 2500 2321 5
>

w

-

TOTAL 100,00

e i

Denuncia de las agresiones / CUR %2002 § %2003 %2004

Si 91,25 70,55 71,98
No 8,75 29,45 28,02
TOTAL 100,00 100,00 100,00
[ I )

JLIL
Denuncia de las agresiones / JOVENES %2004
Si 50,00 55,17 60,71
No 50,00 44,83 39,29

TOTAL 100,00

Al igual que en anos anteriores se aprecia un aumento
en los porcentajes de mujeres que denuncian las agresiones.

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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A

|
(CUANTAS VECES
HA DENUNCIADO? ¢{Cuantas veces? / CASAS %2002 § %2003 § %2004

1 vez 72,07
2 veces 16,22
3 veces 6,31
Més de 4 veces 5,41

63,48
19,18
12,17

5,22

68,85
17,21
9,02
4,92

TOTAL 100,00 100;00° § 100,00

¢Cuantas veces? / CUR %2002 § %2003 § %2004

1 vez 63,57 66,67 74,19
3 veces 9,30 6,55 5,16

’ ’ ’

TOTAL 100,00 100,00 100,00
{Cuantas veces? / JOVENES

1 vez 50,00
2 veces 28,57
3 veces 7,14
Mas de 4 veces 14,29

TOTAL

54,65
27,27
18,18
54,55

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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%2004

87,50
12,50
0,00
0,00

100,00
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TRABAJA (VICTIMAS / AGRESORES)

A
T e [

Trabaja / CASAS %2002 %2003 %2004 %2002 %2003 %2004
Si 19,43 26,06 32,57 60,80 54,79 68,57
No 75,43 67,02 63,43 26,70 23,40 16,57
No consta 5,14 6,91 4,00 12,20 21,81 14,86

®

Trabaja / CUR

%2002 %2003 %2002 %2003

Si 5,03 31,76 31,51 61,54 61,49 62,18
| |

No 60,40 61,82 64 71 27,69 21,96 28 15

No consta 4 57 6,42 3 78 10,77 16,55 9 66

=

O I [ s

Trabaja / JOVENES %2002 %2003 %2004 %2002 %2003 %2004
Si 5,48 22,00 11,76 17,07 26,00 37,25
No 83,56 74,00 88,24 31,71 16,00 15,69
No consta 10,96 4,00 0,00 51,22 58,00 47,06
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

PROCEDENCIA DE LOS INGRESOS ECONOMICOS (VICTIMAS / AGRESORES)
(Respuesta miuiltiple)

[

Procedencia ingresos VIiCTIMA _

%2002 %2003 = %2004 %2002 %2003 %2004

economicos / CASAS

Propios 23,43 28,19 35,43 53,41 55,85 67,43
Familiares 9,71 5,85 5,14 511 2,13 2,29
De la pareja 40,57 36,70 38,29 6,82 13,83 14,86
Prestaciones Servicios Sociales 2,29 3,72 4,57 2,27 0,53 0,57
Prestaciones Seguridad Social 9,71 11,70 10,29 7,39 4,29 4,00
Prestacién por Desempleo 4,00 4,79 6,29 3,41 2,66 2,86
Pensién alimenticia 1,14 3,19 2,29 0,00 0,00 0,00
Pensién compensatoria 0,00 0,53 0,00 0,00 0,00 0,00
Otros 6,86 4,79 0,567 29,65 0,00 24,00

Procedencia ingresos

economicos / CUR

%2002 %2003 %2002 %2003

Propios 34,52 30,41 35,71 60,51 60,81 63,03
| |
Familiares 4,57 8,11 9,24 5,64 5,41 5,88
De la pareja 42,64 39,86 45,80 6,15 9,80 10,50
| |
Prestaciones Servicios Sociales 5,08 5,07 5,46 0,00 2,03 1,68
] ]
Prestaciones Seguridad Social 12,18 9,46 7,56 8,72 8,11 9,66
Prestacion por Desempleo 5,58 2,70 4,62 2,56 3,72 3,36
Pensioén alimenticia 4,57 1,35 0,84 0,00 0,00 0,00
| |
Pensién compensatoria 0,00 0,68 0,42 0,00 0,00 0,00
Otros 11,68 2,36 0,00 21,03 18,92 16,81

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2



Propios

Familiares

De la pareja

Prestaciones Servicios Sociales
Prestaciones Seguridad Social
Prestacion por Desempleo
Pensién alimenticia

Pensién compensatoria

Otros

ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

VIiCFIMA

%2002
8,22
0,00
4,11
1,37
1,37
1,37
0,00
0,00
0,00

%2003
8,00
6,00

10,00
0,00
4,00
2,00
0,00
0,00
0,00

%2004
13,73
5,88
29,41
1,96
1,96
0,00
0,00
1,96
0,00

%2002
17,07
0,00
2,44
4,88
2,44
0,00
0,00
0,00
41,46

A\
JLIL

AGRESOR
%2003 %2004
2200 31,37

6,00 3,92
0,00 0,00
0,00 0,00
2,00 0,00
0,00 1,96
0,00 0,00
0,00 0,00
26,00 25,49

En general las victimas son dependientes

economicamente de sus agresores, lo que

les impide tener control sobre sus circuns-

tancias personales y carecer de autonomia

para hacer efectivo el cese de la violencia.

CAPITULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

SITUACION LABORAL (VICTIMAS / AGRESORES)

A

Situacion laboral

R %2002 %2003 | %2004
Contrato fijo 2,86 0,53 1,71
Contrato eventual 6,29 13,83 14,29
Economia sumergida 8,57 6,91 15,43
Autonoma/o 1,71 2,13 1,14
Pensionista 5,14 5,82 2,86
Parada/o con subsidio 5,71 5,82 514
Parada/o sin subsidio 53,71 40,43 44,57
Otra 2,86 7,45 4,57
No Consta 13,14 18,09 10,29

%2002
12,50
26,14

6,25
9,09
9,09
3,41
10,80
1,70
21,02

%2003
13,83
21,81

3, 1€
9,04
4,79
2,66
9,04
4,79
30,85

%2004
15,43
24,57

9,71
8,00
4,57
4,57
7,43
6,29
19,43

TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

0,

Situacion laboral

/ CUR

%2002 %2003

Contrato fijo 1,02 2,70 2,10
|
Contrato eventual 9,64 12,16 10,92
Economia sumergida 17,26 12,50 18,07
|
Autébnoma/o 2,54 1,69 1,68
| ]
Pensionista 5,08 2,36 2,94
Parada/o con subsidio 5,68 4,39 7,98
Parada/o sin subsidio 35,63 42 .91 40,76
|
Otra 14,21 7,77 6 30
No Consta 9,14 13,61 9 24

TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2

%2002
12,82
20,51
11,79

9,74
928
3,08
8,72
18,97
9,18

%2003
11,82
23,81l
11,49

8,11
574
3,72
10,47
2,36
22,97

14,71

18,91
18,07
6,30
6,30

10,92
2,94
15,555
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=
JLiL z
=
/ JOVENES %2002 %2003 %2004 %2002 %2003 %2004 z
Contrato fijo 0,00 0,00 0,00 2,44 0,00 3,92 S
Contrato eventual 0,00 2,00 1,96 0,00 10,00 7,84 §
Economia sumergida 1,37 18,00 11,76 2,44 10,00 9,80 :
Auténoma/o 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 5,88 r
Pensionista 1,37 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Parada/o con subsidio 2,74 4,00 1,96 2,44 0,00 3,92
Parada/o sin subsidio 32,88 52,00 43,14 2,44 2,00 3,92
Otra 58,90 0,00 1,96 4,88 70,00 64,71
No Consta 2,74 24,00 39,22 85,37 6,00 0,00

TOTAL 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00 100,00
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

HA RECIBIDO O RECIBE TRATAMIENTO PSICOLOGICO / PSIQUIATRICO
(respuesta miuiltiple)

m Tratamiento psic/psiq / CASAS %2002 § %2003 § %2004
|

No 25,14 37,23 33,14
Psicolégico 14,86 28,72 39,43
Psiquiatrico 30,86 24,47 24,57

@ Tratamiento psic/psiq / CUR %2002 %2003 %2004

25,25 40,20 50,84

Psiquiatrico 36,87 17,57 15,55

i
JLiL
No 45,21 16,00 35,29
Psicologico 28,77 50,00 47,06
Psiquiatrico 10,96 4,00 13,73

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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ESTADO DE SALUD AL INGRESO EN EL RECURSO (respuesta multiple) §
(@]
Z
<
m Estado de salud / CASAS %2004 v
[ ] o
(@]
Enfermedad fisica 11,43 6,91 7,43 Z
Normal 66,36 67,55 70,86 .
Discapacidad 1,14 5,32 1,14 S
Lesiones 11,43 9,04 14,29 @
>
Adicciones 4,00 2,13 1,71 “
@ Estado de salud / CUR %2002 %2003 %2004
Enfermedad fisica 10,61 7,43 6,30
Normal 54,55 57,43 56,30
Discapacidad 4,04 4,73 3,78
Lesiones 13,13 19,93 27,73
Adicciones 7,07 2,03 1,26
No consta 5,05 8,45 6,72
o0 :
A Estado de salud / JOVENES %2004
JLIL
Enfermedad fisica 1,37 2,00 0,00
Normal 87,67 88,00 88,24
Discapacidad 2,74 0,00 0,00
Lesiones 1,37 0,00 0,00
Adicciones 4,11 2,00 0,00
No consta 0,00 8,00 11,76

De forma generalizada las mujeres presentan un estado de salud normal al ingresar. Los criterios de selec-
cion para los ingresos funcionan adecuadamente. Estan disminuyendo las intervenciones con circunstancias
asociadas, lo que indica una correcta aplicacién de los criterios terapéuticos de cara a evitar distorsiones vy
apostar por una correcta intervencién del problema de la Violencia de Género, evitando la combinacion de
probleméaticas en los recursos de acogimiento.
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

SINTOMATOLOGIA PSICOLOGICA (respuesta muiltiple)

Las tablas presentan los resultados referidos a otras secuelas originadas por la vivencia de una relacién de abuso.

m Sintomatologia psicologica / CASAS

Irritabilidad 17,02 21,14
Conducta agresiva 4,79 6,86
Baja estima 32,45 37,14
Sentimientos de indefension 27,66 36,00
Trastornos mentales diagnosticados 3,72 8,00
®
Irritabilidad 12,16 11,76
Conducta agresiva 4,73 3,78
Baja estima 819,53 39,50
Sentimientos de indefension 27,70 41,60
Trastornos mentales diagnosticados 3,04 3,36

Sintomatologia psicolégica / JOVENES
Irritabilidad 17,02 35,29
Conducta agresiva 4,79 3,92
Baja estima 32,45 47,06
Sentimientos de indefension 27,66 27,45
Trastornos mentales diagnosticados 3,72 1,96

En general, se aprecia aumentos en los porcentajes de “baja estima”, que se relaciona con una de las formas
de maltrato més frecuente: la desvalorizacién; asimismo en “sentimientos de indefension”, situacién que inhi-
be a las mujeres para actuar frente a la violencia.

Los programas de recuperacion que se desarrollan en las casas de acogida, trabajan aspectos relacionados con
asertividad, habilidades de comunicacion y habilidades de resolucion de conflictos y de canalizacion de la ira.

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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CONSIDERA NECESARIO RECIBIR ATENCION PSICOLOGICA s

o

-4

<

=

m Necesita atencion psicoldgica / CASAS %2004 5
: :
Si 62,86 69,68 75,43 -

o

No 1429 11,70 11,43 °

No consta 22,86 18,62 13,14 0

"

-

TOTAL 100,00
@ Necesita atencion psicolégica / CUR %2002 %2003 § %2004

Si 60,61 62,84 63,87
No 20,20 12,16 17,65
No consta 19,19 25,00 18,49

TOTAL 100,00 100,00 § 100,00
Necesita atencion psicoldgica / JOVENES %2004

Si 79,45 54,00 62,75
No 10,96 30,00 13,73
No consta 9,59 16,00 23,63

TOTAL 100,00

Uno de los aspectos mas resenables de estos datos es el aumento progresivo en la toma de concien-
cia sobre la necesidad de contar con apoyo profesional, para superar las secuelas que acarrean la
vivencia del abuso y los malos tratos.
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ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO SOBRE LAS USUARIAS

DATOS SOBRE LAS ALTAS DE LAS USUARIAS EN LOS RECURSOS DE ACOGIDA

Tipo salida / CASAS

Programada
Voluntaria

Por traslado

TOTAL

Del total de las mujeres
atendidas en el ano
en la Red de Recursos

de Acogimiento

de la Region, un

83,58%

fueron dadas de alta
en ese periodo

y un

16,42 %

permanecian ingresadas
a 31 de diciembre

de ese ano

TIPO DE SALIDA

= 0

40,74 42,33 41,32
51,85 47,24 50,41
7,41 10,43 8,26

100,00

Necesita atencion psicoldgica / CUR %2002 § %2003 § %2004

Programada 19,67 40,07 49,35
Voluntaria 49,18 48,78 45,02
Por traslado 31,15 11,15 5,63

TOTAL 100,00 § 100,00 § 100,00

[ N )
JLIL
Necesita atencion psicoldgica | JOVENES %2004
Programada 18,33 42,33 37,84
Voluntaria 71,67 47,24 62,16
Por traslado 10,00 10,43 0,00

TOTAL 100,00

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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SITUACION LABORAL A LA SALIDA DEL RECURSO it

o

Z

<

() m

u =

o

Situacion laboral a la salida/ CASAS %2004 z

o

” o

Contrato fijo 1,85 1,84 2,48 d

(]

Contrato eventual 17,28 20,25 21,49 >

w

Economia sumergida 9,88 7,98 11,57 -
Auténoma 1,85 0,61 1,65
Pensionista 5,56 6,75 3,31
Parada con subsidio 4,32 6,75 9,92
Parada sin subsidio 48,77 42,33 39,67
Otra 3,09 4,91 5,79
No Consta 7,41 8,59 4,13

TOTAL 100,00

0,

Situacion laboral a la salida/ CUR %2002 %2003 %2004

Contrato fijo 0,54 2,09 0,86
Contrato eventual 5,971 6,27 6,03
Economia sumergida 7,53 3,83 9,91
Autonoma 1,61 1,74 1,72
Pensionista 2,15 2,79 3,02
Parada con subsidio 6,45 3,48 7,76
Parada sin subsidio 53,23 58,89 56,90
Otra 18,28 16,72 6,47
No Consta 4,30 4,18 7,33

TOTAL 100,00 100,00 100,00
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Contrato fijo
Contrato eventual
Economia sumergida
Auténoma
Pensionista

Parada con subsidio
Parada sin subsidio
Otra

No Consta

0,00
3,08
0,00
0,00
3,08
3,08
30,77
23,08
36,92

0,00
10,00
20,00

0,00

0,00

2,50
60,00

5,00

2,50

De forma general y, por segundo ano consecutivo,

se reducen los porcentajes

2,56
7,69
2,56
0,00
2,56
0,00
66,67
7,69
10,26

de mujeres paradas sin subsidio,

aumentan

mientras que

las usuarias

con contratos eventuales

y las paradas con subsidio.

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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DONDE VA CUANDO SALE DEL RECURSO 3

o

Z

<

u 5

=

Doénde va / CASAS %2004 -

°

o

Vuelve con su agresor 25,513 17,79 26,45 %

Vuelve con su familia 19,14 7,98 14,05 >

1w

Independiente 22,84 31,90 28,10 -
Nueva relacién 1,85 6,75 0,83
Comparte piso 9,88 7,36 5,79
Otro recurso de acogida 13,58 15,34 1,65
Otro lugar 4,32 7,36 14,88
No consta 2,47 5,57 8,26

TOTAL 100,00

Dénde va / CUR %2002 %2003

Vuelve con su agresor 15,05 23,00 19,40
Vuelve con su familia 21,51 19,16 17,67
Independiente 9,68 9,41 11,21
Nueva relacion 0,00 0,35 0,00
Comparte piso 2,69 4,53 3,88
Otro recurso de acogida SX8), 205 2,09 36,21
Otro lugar 8,06 35, 1€ 7,76
No consta 3,76 6,27 3,88

TOTAL 100,00 100,00 100,00
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INFORME ANO 2004
|
F

o]

§ Vuelve con su agresor 19,40 12,50 15,38

10 Vuelve con su familia 11,94 25,00 30,77

E Independiente 8,96 17,50 15,38
Nueva relacion 8,96 2,50 5,13
Comparte piso 5,97 7,50 7,69
Otro recurso de acogida 7,46 5,00 10,26
Otro lugar 14,93 17,50 0,00
No consta 22,39 12,50 15,38

TOTAL 100,00

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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PERFIL DEL AGRESOR s

Nota: los datos referidos a los agresores han sido facilitados por las victimas N

o

-

8 ® :

s

FICHA PERFIL o
E

MEDIA DE EDAD S
ANOS N
(2]

>

NACIONALIDAD Espaiiola Espaiiola 4

TIEMPO DE RESIDENCIA
EN CASTILLA-LA MANCHA

Educ. Obligatoria Educ. Obligatoria

NIVEL FORMATIVO
ESTADO CIVIL
TRABAJA

PROCEDENCIA
DE LOS INGRESOS
MENSUALES

Casado Casado

Propios Propios

MEDIA DE EDAD DE LOS AGRESORES SEGUN EL TIPO DE RECURSO

T e T
La media de edad

m m del total de los agresores
CUR m en 2004,

se situa en los 32 anos
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; Del total de los agresores en 2004, los nacidos
2 en Castilla-La Mancha representan un 28,1 40/0
s los residentes un 94,46 %

NACIMIENTO Y RESIDENCIA DE LOS AGRESORES

Recurso/2003 Porcentaje de nacidos en Castilla-La Mancha

2003 2004

CASAS 42% 40%

HA SIDO VIOLENTO EN OTRAS RELACIONES
(respuesta muiltiple)

PORCENTAJES CALCULADOS SOBRE LOS DATOS

TOTALES DE LOS AGRESORES EN 2003

2003 2004

Relaciones familiares 21,35 m

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2



2.4

SERVICIOS TELEFONICOS DE EMERGENCIA
2004

SERVICIOS TELEFONICOS DE APOYO

En la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha existen cuatro programas de atencion telefénica que dan
cobertura informativa sobre servicios, recursos y pautas de accion ante situaciones de malos tratos.

TOTAL LLAMADAS

900 100 114 Servicio Regional de Atencion Permanente 2.699 2.796 4612 @ 5.306
629 168 309 M? de Padilla. Toledo 347 509 856 | 1.375
967 511 600 TAMM. Albacete 238 253 256 234

967 240 312 CAVAS. Agresiones sexuales. Albacete

TOTALES mm 5.799 | 7.002

Totales anuales. Consultas Centros de la Mujer

2004 7.002
2003 5.799
2002 3.603
2001 3.334

CAPITULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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SERVICIO DE ATENCION PERMANENTE

Servicio de Atencion Permanente

900 100 114

El Servicio de Atencién Permanente (900 100 114) es un servicio telefonico gratuito de ambito regional. Esta
atendido por profesionales especializadas las 24 horas del dia, con la finalidad de facilitar a las mujeres victi-
mas de violencia de género el acceso rapido, facil y gratuito a los siguientes servicios:

a) Informacion sobre las medidas a adoptar en caso de malos tratos y los recursos a los que pueden
acceder

b) Prestacion de asistencia y derivacion al recurso més adecuado

c) Asesoramiento sobre sus derechos ante situaciones de emergencia por malos tratos

Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha
CONVENIO DE COLABORACION

Nombre del programa
Servicio de Atencion Permanente (Linea 900 100 114)

Entrada al programa Alta ambulatoria

Entidad que gestiona WAt = z{e{0]

Ambito de actuacién La Comunidad Autébnoma de Castilla-La Mancha.

Recursos humanos 5 técnicos/as medios/as (jornada completa) incluida la figura del/a educador/a.
1 psicélogo/a a media jornada.

Beneficiarias Mujeres y menores victimas de violencia doméstica.

Servicios - Informacion sobre las medidas a adoptar en caso de malos tratos y los
recursos a los que pueden acceder.
- Prestacién de asistencia y derivacion al recurso mas adecuado.
- Asesoramiento sobre sus derechos ante situaciones de emergencia por
malos tratos.

Actuaciones - Dar respuesta inmediata a las mujeres victimas de malos tratos
en situaciones de urgente necesidad, poniendo en conocimiento de las
Fuerzas y Cuerpos de Seguridad del Estado y Policia Local, la situacion
de inminente peligro para la integridad de la mujer.

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2



SERVICIO DE ATENCION PERMANENTE

Total llamadas / Secuencia anual

ANOS 2001 2002 2003 m

Total de llamadas atendidas por anos

2.699 2.796 4.612 5.306

A finales del ano 2002 se crea la Linea de Atencién a la Infancia, un servicio 900 convenido con
ASERCO, la misma asociacion que atiende el Servicio de Atencion Permanente. Desde entonces
todas las llamadas de menores recibidas en éste son derivadas al nuevo servicio especializado en
la atencion a menores. Los datos sobre las llamadas recibidas en la Linea de Atencioén a la Infancia

se recogen en el Ultimo apartado de este mismo capitulo.
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SERVICIO DE ATENCION PERMANENTE

DATOS GENERALES SOBRE DEMANDAS. COMPARATIVA ANUAL

Observacion: Una misma llamada puede realizar varias demandas

La memoria sobre los datos 2004 de las demandas recibidas en el Servicio de Atencion Permanente ha cam-

biado sus indicadores, por lo que la comparativa anual se ha hecho sobre los totales de las areas comunes

en los cuatro anos. A continuacién se muestran tablas con detalles de Demandas de 2004.

DEMANDAS/Comparativa anual 2001 2002 2003 2004
Informacion juridica 2.607 3.491 5.812 8.029
Informacion sobre recursos 738 1.476 3.443 3.368
Apoyo emocional 1.032 1.213 2.185 3.431
Totales 4.377 6.180 11.440 14.828

16.000
14.000
12.000
10.000
8.000
6.000
4.000
2.000

TOTAL DEMANDAS. COMPARATIVA ANUAL

14.828

11.440

6.180

4.377

2001 2002 2003 2004

Las llamadas atendidas durante 2004

en el Servicio de Atencion Permanente se han incrementado

en un 30%, con respecto a 2003

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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DEMANDAS POR AREAS EN 2004 s

o

Z

<

o

malos tratos 4.654 =

denuncias 1.470 p

separacioén / divorcio 777 §

filiacion 144 :

justicia gratuita 794 “
reclamacion de pensiones 190

Recursos de Acogida 941
Recursos de Orientacion e Informacién 2.187
Otros Programas 240
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2 QUIEN REALIZO LA LLAMADA

o

Z

<

= Quién realizé la llamada

o

: ~ Interesada

S ~ Familiares / Personas Amigas

o

N

s

> Policia Judicial 114

4 Guardia Civil 208
Policia Local 87
Policia Nacional 166

Centros de la Mujer 345
Servicio Central y Provinciales del Instituto de la Mujer 258
Servicios Sociales Bésicos 124
Casas de Acogida y Centros de Urgencia 208
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DERIVACION A OTROS RECURSOS DESDE EL SERVICIO DE ATENCION PERMANENTE s
o
Z
<
Derivaciones 2001 2002 2003 w
=
o
Servicios Sociales de Base 176 363 460 z
Servicios Sociales Especializados 668 1.041 2.031 -
Fuerzas de Seguridad 126 171 368 =
N
Centros de Salud 38 96 149 -
Juzgados 57 41 111 "
EmergenciaS CLM 112 - - 538 -
Totales 1.065 1.712 3.579

LLAMADAS SEGUN DIA DE LA SEMANA

Dias de la semana 2001 2002 2003
lunes 335 400 732
martes 274 437 634
miércoles 259 415 641
jueves 255 407 684
viernes 246 408 731
sébado 159 252 604
domingo 140 237 586
Totales 1.668 2.556 4.612
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TOTAL LLAMADAS SEGUN DiA DE LA SEMANA

- () Ao 2001 @ Ao 2002 @ Ado 2003 Afio 2004
839
795 . by
669
634 641 599
732 684 731

415
® o—

255
246

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sabado Domingo

LLAMADAS SEGUN HORA DEL DiA

Derivaciones 2001 2002 2003 2004
manana 919 1.337 1.972 2.330
tarde 468 678 1.588 1.792
noche 281 541 1.052 1.184
Totales 1.668 2.556 4.612 5.306

LLAMADAS SEGUN HORA DEL DiA 2.330

1.972
() Maiiana @ Tarde @ Noche

1.337 1.792

L 1.184
468
281 541

2001 2002 2003 2004
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OTROS SERVICIOS DE ATENCION TELEFONICA
SERVICIO DE ATENCION
A LAS MUJERES MALTRATADAS (TAMM)

Numero de Teléfono:

967 511 600/ 900 713 926

Entidad: Asociacion de Mujeres Separadas y Divorciadas (AMUSYD)
Ambito de cobertura: Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha
Caracter permanente: 24 horas

Procedencia de las llamadas 2001 2002 2003 2004

Instituciones y organismos 69 86 93 0
Particulares 169 167 163 144
Total atendidas 238 253 256 234

¢Quién efectua la llamada?

DATOS ABSOLUTOS PORCENTAJE
_ 2001 2002 2003 2004 2001 2002 2003 2004
Interesada 142 142 140 114 84,02 85,03 85,89 79,17
Familiar 24 15 12 23 14,20 8,98 7,36 15,97
Persona amiga y/o vecina 3 8 9 4 1,78 4,79 5,562 2,78
Otros 0 2 2 3 0,00 1,20 1,23 2,08

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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¢Dénde se deriva?

Derivaciones 2001 2002 2003
Area Juridica 84 78 87
Area Psicologica 50 44 62
Servicios Sociales 0 2 6
Otros 52 67 45

Tipo de maltrato / situacién de riesgo

Tipo de maltrato: 2001 2002 2003
Fisico/Psiquico 87 91 67
Psiquico 82 71 96
Situacion de Riesgo 2003
Protegida 164 165 165
Peligro inminente 5 2 2

1. Incluye derivaciones a Servicios Sociales de Base y a Centros de la Mujer

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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TELEFONO DE AYUDA A LA MUJER 24 HORAS S
o

Numero de Teléfono: =z

=

629 16 83 09 :

=

Entidad: Asociacion de Mujeres Maria de Padilla é

Ambito de cobertura: Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha o
Caracter permanente: 24 horas :

w

Teléfono del S.A.M. (Servicio Ayuda Mujeres) m m m m

Malos tratos 212 305 856 1.030
Otros* 1356 204 302 345

R N NN K

*En el apartado “Otros” se han atendido llamadas sobre diversos temas como empleo, tramites legales y seguimiento de
casos.

TELEFONO DEL CENTRO DE ASISTENCIA A VICTIMAS
DE AGRESIONES SEXUALES (CAVAS)

Numero de Teléfono:

967 24 03 12

Entidad: Asociacion Prodefensa y Ayuda a la Mujer ADAM
Ambito de cobertura: omunidad Auténoma de Castilla-La Mancha
Horario: de 9:30 a 13:30 horas de lunes a viernes.
Servicio de contestador y teléfono movil para casos de urgencia.

2001 2002 2003 2004

TOTAL LLAMADAS DE VICTIMAS 50 45 75 87

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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OTROS SERVICIOS DE ATENCION TELEFONICA

LINEA DE ATENCION A LA INFANCIA

Las consultas a este Servicio hacen alusién a problemas asociados a las relaciones de pareja, las rela-
ciones entre iguales, problemas psicolégicos, trastornos de la alimentacién, orientacion sexual, adiccio-
nes, violencia, empleo, malos tratos, agresiones sexuales, embarazos no deseados, dificultades en las
relaciones parentales, inmigracion, dificultades para la emancipacion, acogimiento, procedimientos para

la adopcién y asesoramientos legales, asi como recursos para el ocio y tiempo libre y voluntariado.

En las llamadas se presta apoyo emocional y orientacion. Se trata de dar pautas determinadas sobre el

problema o la necesidad presentada.

2003 2004

NUMERO TOTAL DE LLAMADAS RECIBIDAS: 3.917 4.941

TOTAL LLAMADAS. SECUENCIA ANUAL

4.941
3.917

2003 2004

El grafico muestra un importante aumento en el nimero de llamadas recibidas

en la Linea de Atencion a la Infancia, que en puntos porcentuales alcanza el

26,14%

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2
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LLAMADAS SEGUN LA EDAD S

2

LLAMADAS SEGUN EDAD 2003 2004 :

=

5

0-4 anos* 1,00 1,34 -

5-7 afos* 1,46 1,30 ]

8-12 anos 8,09 9,93 S

13-16 afios 36,20 55,35 S

> 16 anos 42,84 28,54 >

anénimos 10,19 3,53 2
Total 100,00 100,00

*Se han incluido para estos tramos de edad las llamadas realizadas por padres, madres o tuto-
res cuando la consulta era referida a cuestiones que afectaban a menores de estas edades.

LLAMADAS SEGUN LA PERSONA QUE LA REALIZA

Personas que realizan la llamada 2003 2004
Familia 6,43 6,21
Menores 80,37 88,75
FO.P 1,07 0,47
Admon. 1,23 1,30
Andnimos 6,64 ---
112 1,56 1,46
Otros 2,71 1,82
Total 100,00 100,00
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PROCEDENCIA DE LAS LLAMADAS

Albacete 398 125 523 338 356 694
Ciudad Real 638 101 739 402 204 606
Cuenca 525 139 664 592 347 939
Guadalajara 257 195 452 276 346 622
Toledo 290 235 525 564 490 1.054
Otras Comunidades - - 146 - - 596
Anénimos - - 868 - - 430

Procedencia de las llamadas / TOTALES

PROCEDENCIA 2003 2004
Ambito rural 2.108 2.172
Ambito urbano (capitales de provincia) 795 1.743
TOTAL 2.903 3.915

COMPARATIVA ANUAL DE INGRESOS EN LOS RECURSOS DE ACOGIMIENTO

2.500 2.172 2.108
2 000 1.743

1.500 795

1.000

500
0 2003

2004

Ambito urbano Ambito rural
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LLAMADAS SEGUN DIA DE LA SEMANA i

(@]

"z

<

Tipo de consulta (respuesta multiple) Absolutos Porcentajes w

=

(@]

Lunes 710 14,37 -

Martes 624 12,63 -

Miércoles 672 13,60 o

Jueves 699 14,15 E

Viernes 868 1757 :

Sabado 766 15,50 -
Domingo 602 12,18
Totales 4.941 100,00

TIPO DE CONSULTA

Tipo de consulta (respuesta multiple) Absolutos | Porcentajes | Absolutos

de escucha 3.566 91,04 4.724 95,61
de derivacion 1.087 27,75 1.824 36,92
apoyo y orientaciéon 2.419 61,76 3.730 75,49
seguimiento 1.342 34,26 SB2 19,27
informacion LAl 212 5,41 634 12,83
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. Tipo de informacién que solicitan (respuesta muiltiple)
x
o
z 2003 | 2004 |
<
w
|
o
= relacién de pareja 599 15,29 627 12,69
- relacion con iguales 558 14,25 637 12,89
- problemas psicoldgicos 363 9,27 178 3,60
S estudios 186 4,75 425 8,60
N orientacion sexual 557 14,22 1.513 30,62
» adicciones 147 3,75 424 8,58
> violencia 36 0,92 46 0,93
w malos tratos fisicos 122 3,11 144 2,91
= malos tratos psicoldgicos 88 2,25 86 1,74
empleo 248 6,33 87 1,76
abuso sexual 33 0,84 24 0,49
acoso sexual 11 0,28 20 0,40
enfermedades organicas 61 1,56 100 2,02
embarazos 107 2,73 240 4,86
relaciones parentales 308 7,86 328 6,64
asesoramiento legal 165 4,21 14 0,28
inmigracion 5 0,13 8 0,16
emancipacion 14 0,36 18 0,36
procesos de tutelas 20 0,51 75 1,52
régimen de visitas 16 0,41 65 1,32
acogimiento 6 0,15 2 0,04
adopcién 10 0,26 10 0,20
otros 94 2,40 111 2,25
agradecimientos 26 0,66 53 1,07
trastornos alimentacion 7 0,18 31 0,63
ocio y tiempo libre 91 2,32 196 3,97
abandono/desamparo 14 0,28
situacion de riesgo 18 0,36
denuncias 42 0,85
vivienda 1 0,02
otros 492 12,56 491 9,94

Extracto de la tabla anterior con los datos de las LLAMADAS RELACIONADAS DIRECTAMENTE CON VIO-
LENCIA DE GENERO, a través de la Linea de Atencion a la Infancia.

Llamadas relacionadas (% sobre el total (% sobre el total (% sobre el total (% sobre el total
con violencia de género [lamadas 3.917) llamadas relacionadas) llamadas 3.917) | llamadas relacionadas)

relacion de pareja 599 15,29 60,14 627 12,69 52,82
abuso sexual 33 0,84 3,31 24 0,49 2,02
acoso sexual 11 0,28 1,10 20 0,40 1,68
violencia 36 0,92 3,61 46 0,93 3,88
malos tratos fisicos 122 3,11 12,25 144 2,91 12,13
malos tratos psicologicos 88 2,25 8,84 86 1,74 7,25
embarazos 107 2,73 10,74 240 4,86 20,22
TOTAL 996 25,42 100,00 1.187 24,02 100,00
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DERIVACION DE LA LLAMADA (una misma llamada puede ser derivada a mas de un recurso) s
a
2004 OO 2
Z
- <
DERIVACION LLAMADA Absolutos Porcentajes ;
Servicios sociales base 139 2,81 g
Menores B.S. 8 0,16 LZL
Menores Urgencias 19 0,38 -
Centro de Salud 367 743 ;
Empleo 3 0,06 o
Vivienda 2 0,04 N
Educacién 103 2,08 0
FOP 47 0,95 "
Juzgados 12 0,24 -
112 49 0,99
EAD 32 0,65
FAD 58 1,07
COAT 12 0,24
CIFOS 96 1,94
Teléfono orientacion sexual 171 3,46
Planificaciéon Familiar 75 1,52
Mediacién Familiar 29 0,59
ANFORMAD 10 0,20
Defensor del Menor 14 0,28
Defensor del Pueblo 9 0,18
Centro Mujer 41 0,83
Linea Mujer 28 0,57
ADANER 6 0,12
Otras CC.AA. 227 4,59
Psicopedagoga LIA 160 3,24
Psicéloga LIA 146 2,95
Abogada LIA 173 3,50
LIA 168 3,40
otros 60 1,21
Coordinadora LIA 5 0,10
ADEVIDA 4 0,08
BOLOBOLO 5] 1,03
Salud Infantil/Juvenil 4 0,08
Consulta Joven 7 0,14
Tridngulo Juventud 31 0,63
CAVES 41 0,83
Programa a tiempo 4 0,08
Asociacion Drogodependencia 1 0,02
Cruz Roja 1 0,02
Servicio Inmigrante 1 0,02
Programa Alcazul 6 0,12
Voluntariado 1 0,02
ATEG 1 0,02
Centro Informativo Juvenil 2 0,04
Cero 12 3 0,06
Apoyo Familias Especiales 1 0,02
Familias Monoparentales 1 0,02
AMPA 1 0,02
Ayuntamiento 1 0,02
MOPU 1 0,02
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Servicio de Atencion de Urgencias

112

de Castilla-La Mancha

El Servicio 1-1-2 depende de la Direccién General de Proteccion Ciudadana de la Consejeria de Administra-
ciones Publicas. Este servicio estd enmarcado en normativas legales europeas, estatales y de la Regién cas-
tellano-manchega.

El Consejo de las Comunidades Europeas 91/396/CEE de 29 de Julio insta a los Estados miembros a velar
para que se introduzca el nimero 1-1-2 como numero de llamada de urgencia Unico europeo y a adoptar las
medidas necesarias para garantizar que dichas llamadas reciban la respuesta y atencion apropiadas.

El decreto 903/1997 de 16 de Junio, regula el acceso, mediante redes de telecomunicaciones, al servicio de
atencién de llamadas de urgencias a través del nimero telefénico 1-1-2 y atribuye a las Comunidades
Auténomas la prestacion del servicio.

Asimismo el decreto 125/2000, de 18 de julio, regula la implantacién del Servicio de Atencién a Urgencias a
través del Teléfono Unico Europeo de Urgencias 1-1-2 en Castilla—La Mancha. Ademas se enmarca en el Plan
de Proteccién Ciudadana aprobado por Consejo de Gobierno el dia 14 de noviembre del afio 2000.

Objetivos del Servicio

El objetivo esencial del servicio es atender la demanda ante situaciones de Urgencia y Emergencia, solicita-
da por la ciudadania y/o visitantes, en el &ambito de la Comunidad de Castilla — La Mancha, 24 horas al dia, los
365 dias del ano.

Centro Coordinador

El Centro Coordinador 1-1-2 de Castilla — La Mancha es un centro integral (estan presentes todos los secto-
res), estructurado (existe una organizacion y planificacion de las actuaciones de estos sectores), de atencién
y coordinacién (coordinacién efectiva de los intervinientes para lograr una mayor eficiencia) de urgencias y
emergencias (tiene vocacion de recibir las llamadas de emergencia y, ademas, las de urgencia subjetiva, sin
que ello presuponga el tipo de respuesta que se asigne), y dinamizador de este dmbito.

PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION CAPITULO 2



DATOS SOBRE LAS LLAMADAS RECIBIDAS EN 2004 RELACIONADAS

CON VIOLENCIA DOMESTICA. SERVICIO 11 2

MOTIVO DE LA LLAMADA Ne
Agresiones 582
Malos tratos psicolégicos 229
Otros casos 116
Amenazas 48
Menores 32
No entrega de menor en hora 19
Solicita proteccion policial 15
Abandono domicilio 12
Denuncias 6
Sexuales 1
Total llamadas 1.060

Casi un 55% de las llamadas relacionadas con violencia doméstica, recibidas en el Servicio 112 durante 2004,

fueron por “agresiones’

RECURSOS UTILIZADOS / N° INTERVENCIONES N°
Ambulancia Asistencial 48
Ambulancia Medicalizada 5
Cruz Roja 1
Guardia Civil 402
Medico de Urgencia 9
Policfa Local 52
Policia Nacional 285
Otros 32

Total intervenciones

Los recursos mas utilizados para atender las demandas telefénicas fueron las Fuerzas de Seguridad, que

intervinieron en un 88,61% de los casos.

CAPiTULO 2
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%

54,91
21,60
10,94
4,53
3,02
1,79
1,42
1,13
0,57
0,09

100,00

5,76
0,60
0,12
48,20
1,08
6.24
34,17
3,84
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2.5

PROGRAMAS CONVENIDOS ENTRE LA JUNTA
DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA /
INSTITUTO DE LA MUJER Y ENTIDADES

2004

RESUMEN COMPARATIVO DEL AUMENTO PRESUPUESTARIO DE LOS CONVENIOS DESDE LA
APROBACION DE LA LEY 5/2001

2001 290.700,30 euros
2002 302.192,10 euros
2003 530.881,56 euros
2004 794.035,77 euros

Importe total de los convenios / 794.035,77 Euros

Secuencia anual
530.881,56 Euros

302.192,10 Euros
290.700,30 Euros
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COMPARATIVA ANUAL INCREMENTO PORCENTUAL s

(@]

incremento 2001-2002 incremento 2002-2003 incremento 2003-2004 ‘<Zt

=

3,95% 75,68% 49,57% 5

FICHAS DESCRIPTIVAS DE LOS PROGRAMAS CONVENIDOS ENTRE o
LA JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA Y ENTIDADES :

Recursos convenidos

Nombre del Programa y Entidad que lo gestiona

Programa de atencion y acompanamiento
a mujeres victimas de malos tratos
Gestiona: Asociacién de Lucha contra los Malos Tratos, “Maria Zambrano™ *

Programa de terapia, atencion
y acompanamiento a mujeres maltratadas
Gestiona: Asociacion Maria de Padilla

Servicio de atencion a mujeres victimas

de violencia de género e hijas/os testigas/os

de violencia de género

Gestiona: Asociacién de Mujeres Separadas y Divorciadas, AMUSYD

Programa de asistencia a mujeres agredidas sexualmente
Gestiona: Asociacién Prodefensa y Ayuda a la Mujer, ADAM

Programa de asistencia juridico procesal
a mujeres victimas de violencia de género
Gestiona: Asociacién de Mujeres Juristas Themis (ver capitulo 4)

Programa de asistencia juridico procesal

a mujeres objeto de impago de pensiones
compensatorias y/o alimenticias (ver capitulo 7)
Gestiona: Asociacion de Mujeres Juristas Themis

Programa de asistencia juridico procesal
a mujeres objeto de impago de pensiones
compensatorias y/o alimenticias (ver capitulo 7)

Gestiona: Comisiones Obreras

* Antes “Alumatramu”
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N Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha / Instituto de la Mujer
2 CONVENIO DE COLABORACION

<

E Nombre del programa

(@] - s ~ -

= Atencion y Acompafnamiento

- a Mujeres Victimas de Malos Tratos

o

o

N

®

: Entidad que convenia Asociacion de Lucha Contra Malos Tratos a Mujeres, “Maria Zambrano”
-

Beneficiarias Mujeres que han sido o son victimas de maltrato fisico y/o psiquico
por parte del companero sentimental, novio, marido, ex-marido,
ex-novio, etc.

Descripcion del programa Ofrecer atencion personalizada, apoyo y acompanamiento
a mujeres victimas de malos tratos.

Actuaciones - Apoyo psicosocial

- Tutelaje, ayuda y seguimiento

- Proyecto de coordinacion

- Proyecto de sensibilizaciéon

- Evaluacion continua del proyecto y evaluacion final

Datos significativos de la memoria del programa de Terapia,
Atencion y Acompanamiento
a Mujeres Victimas de Malos Tratos / Secuencia Anual

2002 2003 2004

Numero de beneficiarias 142 227 210
Numero de intervenciones 532 600 550
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Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha / Instituto de la Mujer N
CONVENIO DE COLABORACION 2

<

Nombre del programa E

- - 7 ~ - O

Terapia, Atenciéon y Acompanamiento -

a Mujeres Maltratadas -

o

o

N

»

Entidad que convenia Asociacion de Mujeres Maria de Padilla :
-

Beneficiarias Mujeres victimas de malos tratos

Descripcion del programa Puesta en marcha de una experiencia integradora que contribuira al
conocimiento en todos los ambitos del problema de la violencia de género,

a su especifico abordaje en beneficio de las mujeres que participan, asi como
favorecer la solidaridad v la creatividad de éstas a la hora de aportar soluciones.

Actuaciones - Entrevista de evaluacion

- Terapias individuales

- Grupo Psicoterapéutico

- Grupos o Jornadas psicoeducacional
- Formacion continuada

- Emisién de informes psicolégicos

- Servicio de ayuda a la mujer

- Servicio de acompahamiento

Datos significativos de la memoria del programa de Terapia, Atencion
y Acompanamiento a Mujeres Maltratadas

2002 2003 2004
ATENCION TELEFONICA 509 856 1.030
Mujeres atendidas 55 196 210
Terapia individual 40 171 155
Terapia de grupo 25 27 25
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PROGRAMAS CONVENIDOS

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha / Instituto de la Mujer

CONVENIO DE COLABORACION

Nombre del programa
Servicio de Atencion a Mujeres Victimas de Violencia de Género e Hijas/os
Testigas/os de Violencia de Género

Entidad que convenia Asociacion de Mujeres Separadas y Divorciadas, AMUSYD

Beneficiarias Muijeres gue siendo objeto de violencia requieran ayuda u orientacién
psicolégica y/o juridica, asi como atencién para sus hijas/os.

Descripcion del programa |. Puesta en marcha de un servicio de atencion y orientacion durante

las 24 horas del dfa.

[I. Atencion a hijas /os testigas/os de victimas de violencia de género.

Se trata de ofertar el servicio de atencion y asesoramiento psicolégico y/o
juridico a aquellos/as hijos/as victimas de violencia de género que, inmersos/as
igualmente en una situacién de violencia asf lo requieran.

Actuaciones Subprograma [:

- Atencion telefénica y personal
- Sensibilizacion y prevencion

Subprograma II:

- Atencion telefénica
- Atencion individual y grupal
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DATOS SIGNIFICATIVOS DE LA MEMORIA DEL SERVICIO DE ATENCION

A MUJERES VICTIMAS DE VIOLENCIA DE GENERO

E HIJAS/OS TESTIGAS/OS DE VIOLENCIA DE GENERO

ATENCION TELEFONICA

Llamadas particulares
Llamadas desde instituciones
u organismos publicos

Total

Llamadas particulares

Interesada

Familiares

Personas amigas o conocidas
Otros

Total

ATENCION PERSONAL

Mujeres atendidas exclusivamente
en el area juridica

Mujeres atendidas exclusivamente
en el area psicologica

Mujeres atendidas en ambas areas
Total

N° de Sesiones

Area Juridica
Area Psicoldgica
Total

ATENCION A HIJAS/OS
TESTIGAS/OS DE VIOLENCIA
FAMILIAR

N¢ de hijas/os atendidas/os

directamente

N® de hijas/os atendidas/os

indirectamente a través de sus madres

CAPIiTULO 2 PROGRAMAS Y RECURSOS PARA LA PREVENCION Y LA PROTECCION
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167
86

253

2002

142
15

167

2002
53

56

25
134

2002

85
141
226

2002

N® hijas/os N° sesiones

15

10

2003

163
98

256

2003

140
12

163

2003
85

103

29
170

2003

67
203
270

2003

Ne hijas/os N® sesiones

26

19

234

144

240

387

N® hijas/os N® sesiones
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o

< Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha / Instituto de la Mujer

2 CONVENIO DE COLABORACION

<

E Nombre del programa

g Centro de Asistencia a Mujeres Agredidas Sexualmente,

- CAVAS

o

o

N

®

: Entidad que convenia Asociacion Prodefensa y Ayuda a la Mujer, ADAM

-l
Beneficiarias Mujeres que hayan sido victimas de agresiones sexuales
Descripcion del programa Atender a las mujeres agredidas sexualmente, crear conciencia social sobre la

gravedad de este delito, incidir en los cuerpos de profesionales e instituciones que
tiene intervencion directa en este tipo de delitos. Divulgar la existencia del servicio
y del trabajo que se esta realizando en esta materia. Asistencia juridica y psicolégica.

Actuaciones - Asistencia juridica
- Asistencia psicologica

Datos significativos de la memoria
del Centro de Asistencia a Mujeres Agredidas Sexualmente

(CAVAS)
ATENCION TELEFONICA 2002 2003 2004
Atendidas exclusivamente en el area juridica 9 31 37
Atendidas exclusivamente en el area psicoldgica 8 9 17
Mujeres atendidas en ambas areas 19 20 24
ATENCION PERSONAL 36 60 78
TOTAL LLAMADAS RECIBIDAS 45 75 87
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PROGRAMAS CONVENIDOS

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha / Instituto de la Mujer

CONVENIO DE COLABORACION

Nombre del programa

Programa de Asistencia Juridico Procesal a Mujeres de Castilla-La Mancha
que son victimas de violencia de género

Entidad que convenia

Beneficiarias

Descripcion del programa

Actuaciones

Datos significativos
de la memoria 2004

CAPiITULO 2

Asociacion de Mujeres Juristas Themis

Mujeres victimas de malos tratos y los/as descendientes o ascendientes
de mujeres fallecidas a consecuencia de violencia de género.

Asistencia juridica gratuita a mujeres residentes en Castilla-La Mancha
que sufran malos tratos por parte de sus maridos y/o companeros.

Servicio juridico a mujeres victimas de violencia de género que comprendera:
- Asesoramiento

- Interposicion y tramitacion de medidas previas

- Juicios de faltas por lesiones

- Querellas por el delito de malos tratos habituales
- Recursos ante instancias judiciales

Ver capitulo 4
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PROGRAMAS CONVENIDOS

Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha / Instituto de la Mujer

CONVENIO DE COLABORACION

Nombre del programa

Programa de Asistencia Juridico Procesal en caso de impago de pensiones
compensatorias y/o alimenticias

Entidad que convenia

Beneficiarias

Descripcion del programa

Actuaciones

Datos significativos

de la memoria 2004

Asociacion de Mujeres Juristas Themis

Mujeres que tengan una situacion familiar desfavorecida desde el punto
de vista econémico y social y que sean objeto de impago de pensiones
compensatorias y/o alimenticias.

El programa consiste en la prestacion de asesoramiento y asistencia
juridico-procesal gratuita a mujeres objeto de impago de pensiones
compensatorias y/o alimenticias.

El programa comprende el asesoramiento, interposicion y tramitacién

de querellas criminales y/o ejecucién de sentencia civil de las resoluciones
judiciales, incluyendo los recursos gque pudieran interponerse en las distintas
instancias procesales, incluida la constitucional.

Ver capitulo 7.1
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Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha / Instituto de la Mujer <
CONVENIO DE COLABORACION .2

<

Nombre del programa E

Programa de Asistencia Juridico Procesal en caso de impago g
de pensiones compensatorias y/o alimenticias -

°

o

N

»

Entidad que convenia Comisiones Obreras >
w

-

Beneficiarias Mujeres que tengan una situaciéon familiar desfavorecida desde el punto de vista
econémico y social y que sean objeto de impago de pensiones compensatorias
y/o alimenticias.

Descripcion del programa El programa consiste en la prestacion de asesoramiento y asistencia
juridico-procesal gratuita a mujeres objeto de impago de pensiones
compensatorias y/o alimenticias.

Actuaciones El programa comprende el asesoramiento, interposiciéon y tramitacion

de querellas criminales y/o ejecucién de sentencia civil de las resoluciones
judiciales, incluyendo los recursos que pudieran interponerse en las distintas
instancias procesales, incluida la constitucional.

Datos significativos Ver capitulo 7.1
de la memoria 2004
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DE VIOLENCIA DOMESTICA - INSTITUTO
NACIONAL DE EMPLEO
3.6. OFICINA DE ASISTENCIA A LAS VICTIMAS
DEL DELITO - Mujeres atendidas






INTRODUCCION

En este capitulo se expone sistematicamente los procedimientos penales que se han seguido en Castilla-La
Mancha por delitos y faltas de violencia doméstica. El nimero de denuncias que se han producido por malos
tratos durante el ano 2004 en las distintas provincias (especificando el tipo de procedimiento penal iniciado), la
naturaleza de la infraccién penal (delito o falta) y la situacidon en que se halla el procedimiento a 31 de diciem-
bre de 2004. También quedan recogidas las sentencias firmes y definitivas, el nimero de sentencias absoluto-
rias o condenatorias y la situacién de los procesos que siguen en tramitacion. Asimismo se aportan los datos
relativos a las Ordenes de Proteccion y otras medidas cautelares dirigidas a la proteccion de la victima.

Los datos sistematizados en este capitulo corresponden a la informacion facilitada por la Delegaciéon de
Gobierno, la Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La Mancha y el Consejo General del Poder
Judicial.

Como novedad, en relacién a los informes de afos anteriores, se amplia la informacién tanto de los datos
relativos a denuncias, como a procedimientos penales, ejecutorias penales y medidas de proteccién, segin
la informacién facilitada por el Consejo General del Poder Judicial.

Las denuncias pueden interponerse ante los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad (Policia Nacional y Guardia Civil)
y en el Juzgado de Guardia. Todas las denuncias que se realizan ante los agentes de la autoridad son remiti-
das inmediatamente al Juzgado de Guardia, el que, después de estudiar la denuncia, acuerda si la tramita-
cién que se va a seguir es por delito o por falta.

Los datos del aho 2004 permitiran observar la aplicacion o no de los tipos penales especificos relativos a vio-

lencia intrafamiliar, introducidos por la Ley Orgéanica 11/2003 de 29 de septiembre, que entré en vigor el 30
del mismo mes. A partir de esta Ley se penaliza como delito el maltrato, diferenciando si es eventual (arti-
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culo 153 C.P) o habitual (articulo 173.2 C.P), asimismo se penaliza como Delito las amenazas leves con
armas e instrumentos peligrosos (articulo 153 C.P), que anteriormente se consideraba Falta.

Indica el articulo 153 del Cédigo Penal:

“El que por cualquier medio o procedimiento causara a otro un menoscabo psiquico o una lesion no defini-
dos como delito en este Codigo, o golpeara o maltratara de obra a otro sin causarle lesion, o amenazara a
otro de modo leve con armas y otros instrumentos peligrosos, cuando en todos estos casos el ofendido
fuera alguna de las personas a las que se refiere el articulo 173.2, sera castigado con la pena de prision de
tres meses a un ano o trabajos en beneficio de la comunidad de 31 a 80 dias y, en todo caso, priva-
cion del derecho de tenencia y porte de armas de uno a tres anos, asi como, cuando el Juez o Tribunal
lo estime adecuado al interés del menor o incapaz, inhabilitacion especial para el ejercicio de la patria
potestad, tutela, curatela, guarda o acogimiento por tiempo de seis meses a tres anos.

Se impondran las penas en su mitad superior cuando el delito se perpetre en presencia de menores, o utili-
zando armas, o tenga lugar en el domicilio comun o en el domicilio de la victima, o se realicen quebrantan-
do una pena de las contempladas en el articulo 48 (alejamiento) de este Cddigo, o una medida cautelar o
de seguridad de la misma naturaleza”.

El maltrato habitual se describe en el articulo 173.2 del Cédigo Penal:

“El que habitualmente ejerza violencia fisica o psiquica sobre quien sea o haya sido su conyuge o sobre per-
sona que esté o haya estado ligada a él por una analoga relacion de afectividad, aun sin convivencia, o sobre
los descendientes, ascendientes, hermanos por naturaleza, adopcion o afinidad, propios o del cényuge o con-
viviente, o sobre los menores o incapaces que con él convivan o que se hallen sujetos a la potestad, tutela,
curatela, acogimiento o guarda de hecho del conyuge o conviviente, o sobre la persona amparada en cual-
quier otra relacion que se encuentre integrada en el ntcleo de su convivencia familiar, asi como sobre las
personas que por su especial vulnerabilidad se encuentran sometidas a custodia o guarda en centros publi-
cos 0 privados, sera castigado con la pena de prision de seis meses a tres anos, privacion del derecho
de tenencia y porte de armas de dos a cinco anos y, en su caso, cuando el Juez o Tribunal lo estime ade-
cuado al interés del menor o incapaz inhabilitacion especial para el ejercicio de la patria potestad, tute-
la, curatela, guarda o acogimiento por tiempo de uno a cinco anos, sin perjuicio de las penas que pudie-
ran corresponder a los delitos o faltas en que se hubieran concretado los actos de violencia fisica o psiquica.

Se impondran las penas en su mitad superior cuando alguno o algunos de los actos de violencia se perpe-
tren en presencia de menores, o utilizando armas, o tenga lugar en el domicilio comun o en el domici-
lio de la victima, o se realicen quebrantando una pena de las contempladas en el articulo 48 (aleja-
miento) de este Cddigo, o una medida cautelar o de seguridad de la misma naturaleza.

Para apreciar la habitualidad a que se refiere el apartado anterior, se atenderan al nimero de actos de vio-
lencia que resulten acreditados, asi como a la proximidad temporal de los mismos, con independencia de
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que dicha violencia se haya ejercido sobre la misma o diferentes victimas de las comprendidas en este arti-
culo, y de que los actos violentos haya sido o no objeto de enjuiciamiento en procesos anteriores”.

Desde octubre de 2003 solo son faltas de violencia doméstica las amenazas de palabra, las coacciones y
vejaciones injustas.

En el 2004 se podra contar, por primera vez, con los datos correspondientes a una anualidad completa de las
Ordenes de Proteccion a las victimas, introducidas en el Ordenamiento Juridico Espafol por la Ley 27/2003
reguladora de la Orden de Proteccién; la finalidad de esta Ley es dar a la victima una proteccién integral. Para
ello el Poder Legislativo establecid que el Juzgado de Guardia pueda acordar medidas cautelares penales de
alejamiento, medidas civiles para hacer efectivo el cese de la violencia como pueden ser atribucion del uso
de la vivienda familiar, una pensién alimenticia, guarda y custodia de los hijos e hijas y la suspensién del régi-
men de vistas (salvo que el agresor acredite que ello es positivo para los hijos e hijas); y ademas de estas
medidas civiles el Juzgado puede acordar aquellas medidas asistenciales y sociales que estén previstas en
el Ordenamiento Juridico, en nuestro caso en la Ley 5/2001 de 17 de Mayo de Prevenciéon de los Malos tra-
tos y Proteccion de las Mujeres Maltratadas.

En los casos en los que la mujer carece de ingresos o cuando se ha visto obligada a trasladar su residencia
por causa de la violencia doméstica, si la mujer tiene una Orden de Proteccién puede solicitar una Renta de
Insercion Activa (RAI) en las Oficinas de Empleo. La RAI es una prestacion igual al subsidio de desempleo
que en el aho 2004 se concedia por un periodo maximo de 10 meses. La RAIl tiene que concederse o dene-
garse en un plazo no superior a un mes desde que se solicita. Ademas en los supuestos en los que la mujer
se haya visto obligada a cambiar de residencia, también puede solicitar una ayuda por desplazamiento, que
consiste en una cantidad equivalente a tres mensualidades de la RAI.

Los datos de 2004 facilitados por el INEM sobre la RAI son expuestos en el apartado 3.5 de este Capitulo.
Como cuestion de método se emplean los indicadores de cada una de las instituciones que ha facilitado la

informacién, formulando las aclaraciones precisas para que el/la lectora de este Informe pueda hacerlo con
la méxima facilidad, pese a los términos juridicos que se suelen utilizar y la complejidad de los datos.
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. Y CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL

En este apartado se recogen los datos sobre las denuncias recogidas por la Policia Nacional y por la Guardia
Civil, asi como las interpuestas directamente ante los Juzgados de Guardia.

Se establece una diferenciacién entre las denuncias interpuestas ante los primeros, porque a partir de la
entrada en vigor de los Juicios Rapidos (octubre de 2002) solo se tramitan como tales (de faltas o delitos)
aquellas denuncias recogidas por la Policia Nacional y por la Guardia Civil; segun la Ley éstas deben incluir
en el atestado todas las pruebas que permitan la realizacion de un juicio; por ello, el atestado debe ser muy
completo e incluir los partes médicos si los hubiera, la inspeccion ocular, los antecedentes policiales sobre
hechos iguales, analogos o similares, las pruebas documentales, los testigos citados para el juicio y otras
pruebas indiciarias sobre los hechos denunciados.

Ubicacion territorial de los “Servicios de Atencion a la Mujer” de la Policia Nacional (SAM) y “Servicios Mujer
y Menor” de la Guardia Civil (EMUME).

EMUME EMUME EMUME EMUME EMUME
SAM SAM SAM SAM SAM
(Talavera)

EMUME: Especialistas en Mujer y Menor de la Guardia Civil
SAM: Servicio de Atencién a la Mujer de la Policia Nacional
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DELEGACION DEL GOBIERNO

NUMEROTOTAL DE DENUNCIAS FORMULADAS ANTE POLICIAY GUARDIA CIVIL EN
2004: 2.273

DELEGACION DE GOBIERNO
El cémputo total de denuncias efectuadas ante los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad en el territorio de la

Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha a lo largo del 2004 arroja un total de 2.273. Se constata un
importante incremento en el nimero de denuncias, con un aumento anual de 490.

NUMERO TOTAL DE DENUNCIAS FORMULADAS ANTE POLICIAY GUARDIA CIVILY
EN LOS JUZGADOS DE GUARDIA EN 2004: 3.198

DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL
Segun los datos aportados por el Consejo General del Poder Judicial y los facilitados por la Delegacion de

Gobierno, resulta que en el ano 2004 se interpusieron 2.273 denuncias ante los Cuerpos y Fuerzas de
Seguridad y 925 directamente ante los Juzgados de Guardia.

m m Evolucion 2003/2004 de las denuncias

Tasa denuncias por 1.000 habitantes

La tasa de denuncias por violencia doméstica ha pasado a ser de 1,4 a 1,73. Ello puede suponer un incre-

mento de los casos de violencia doméstica o que, en funcion de las medidas sancionadoras y de atencion a
las victimas de violencia intrafamiliar, siguen emergiendo casos que permanecian ocultos.

El total de denuncias recogidas en 2004 a través de todos los organismos
responsables - Policia Nacional, Guardia Civil y Juzgados de Guardia

ascienden a un total de 3.198, lo que supone un incremento del 23,81% res-
pecto a 2003.
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= PROCEDIMIENTOS PENALES - FISCALIA Y CONSEJO
. GENERAL DEL PODER JUDICIAL

En este apartado se expondran los datos sobre los procedimientos penales relacionados con la violencia
doméstica facilitados por la Fiscalia del Tribunal Superior de Justicia de Castilla-La Mancha y los obtenidos

de las estadisticas del Consejo General del Poder Judicial en Castilla-La Mancha y en Espana.

Los datos ofrecidos por la Fiscalia estdn basicamente centrados en los procedimientos penales.

La informacion de la Fiscalia incluye todas las denuncias que han seguido una tramitacién judicial posterior,
es decir, las denuncias de la Policia, Guardia Civil, Juzgados, ademas de las querellas criminales interpues-

tas por los particulares.

En los datos de Fiscalia se constata como del total de 3.198 denuncias interpuestas, sélo hay referencia a
2.275 procedimientos penales, esto es asi porque en los datos facilitados no se incluyen aquellas denuncias
que el Juzgado de Guardia ha considerado que no son indiciarias de accion penal o criminal y, en estos casos,

se registran como Diligencias Indeterminadas y se acuerda el archivo sin otro tramite.

Seguidamente se describen las categorias utilizadas por el Ministerio Publico y el Consejo General del Poder
Judicial y aquellos términos juridicos que, dado el cripticismo del lenguaje juridico, hacen precisa una des-

cripcion.
Accion penal o criminal la constituyen hechos de trascendencia en el Derecho Penal que pueden configu-

rar bien una falta o un delito. Se usa alternativamente los términos penal y criminal, sin que ninguno de los

dos suponga una mayor o menor gravedad.
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Querella Criminal, ademas de la interposiciéon de la denuncia se puede iniciar un procedimiento penal pre-
sentando una querella criminal, que consiste en presentar la denuncia mediante asistencia letrada y de pro-
curador/a, utilizando una féormula determinada en la Ley de Enjuiciamiento Criminal, que consiste en la des-
cripcion de los hechos, la posible infraccion penal que significan, la presunta autoria (querellado) con todos
los datos identificativos, los datos de la victima o perjudicada (querellante) y la proposicion de diligencias de
prueba a realizar por el Juzgado. La querella criminal tiene que redactarla siempre un/a profesional de la abo-
gacia, tiene que llevar su firmay la de un/a procurador/a, que es quien representara ante el Juzgado o Tribunal

a la victima o perjudicada.

Juzgado de Instruccion, es el que investiga los delitos y las faltas, toma declaracion a la victima o persona
perjudicada y le ofrece la posibilidad de ser parte procesal a los efectos de ejercer la denominada acusacién
particular. El Juzgado Instructor toma declaracion al denunciado, que a partir del momento que se le toma
declaraciéon se llama imputado y realiza las demads diligencias de prueba que considere pertinentes. En el
caso de los delitos, una vez terminada la investigacion, si hay escrito de acusacién formulado por el
Ministerio Fiscal (o Ministerio Publico) o por la acusacioén particular (defensa de la victima o perjudicada), da

traslado al Juzgado de lo Penal o la Audiencia Provincial para que lo enjuicien, si es que el delito es grave.

En el supuesto de que el/la Juez/a Instructor/a tome declaracion al inculpado, éste reconozca los hechos,
sean constitutivos de delito y el acusado se conforme con la pena (que no puede ser superior a méas de dos
anos de privacion de libertad) el/la Juez/a Instructor/a puede dictar sentencia y acordar la prisién o sustitu-

cién o suspension de la pena de prision.
El Juzgado de Instruccion es el encargado de enjuiciar las faltas y dictar sentencia.

El/la Juez/a Instructor/a es la persona encargada de dictar las Ordenes de Proteccién cuando considera que
es necesario, aunque no se la hayan solicitado o cuando lo hubieran hecho; para ello sefalara, en un plazo
no superior a 72 horas, una comparecencia de las partes y dictara un Auto al respecto. En esta compare-

cencia no se debe confrontar a la victima con el denunciado.

Juzgado de Guardia, es Juzgado Instructor encargado de recibir y tramitar inicialmente todas las denuncias,
de conocer los hechos delictivos acontecidos durante el tiempo en que este Juzgado esta de guardia, de rea-

lizar las diligencias urgentes vy las relativas a las solicitudes de la Orden de Proteccion.

Sentencia Condenatoria, es aquella que estima la existencia de delito o falta y condena al autor a una pena

y a la reparacion del dafho mediante una indemnizacion.
Sentencia Absolutoria, es aquella que absuelve a la persona que venia acusada de delito o falta, bien

porgue considera que no es autor, por falta de pruebas o porque los hechos enjuiciados no constituyen

delito o falta.
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Sentencia Confirmatoria, es aquella sentencia que dicta un tribunal superior, la Audiencia Provincial, el
Tribunal Superior de Justicia de la Comunidad Auténoma o el Tribunal Supremo, confirmando la dictada en

primera instancia.

INDICADORES ESTADISTICOS DE LAS TABLAS
DE DATOS DE LA FISCALIA

I. Procedimientos incoados sobre malos tratos en el ambito doméstico y familiar.
Los procedimientos varian dependiendo de la gravedad de los hechos y de la sancién a imponer y son deta-
llados mas adelante.

Il. Naturaleza de la infraccion penal.
Si se trata de un hecho constitutivo de delito o falta, la situacién procesal: incoada, calificada o sentenciada.
En este apartado también se indica si ha recaido sentencia, es decir, resolucion judicial que decide y pone
fin al litigio y si ésta es condenatoria o absolutoria. Se hace referencia mas adelante a las diferentes infrac-
ciones penales que recoge la memoria.

lll. Circunstancias modificativas de la responsabilidad criminal, pueden ser circunstancias atenuantes o
agravantes y eximentes completas o incompletas.

Las circunstancias atenuantes son aquellas que concurren en la agresién y hacen que ésta sea merece-
dora de un menor reproche social y, por tanto, disminuyen la pena.

Las circunstancias agravantes concurren cuando se comete el delito y hacen que éste merezca un mayor
reproche social, lo que conlleva una agravacién de la pena.

Las eximentes completas son aquellas que afectan totalmente a la capacidad de conocer y de querer
causar la accién criminal; en estos casos al autor no se puede condenar por un delito, se le absuelve y se
acuerda una medida de seguridad que puede ser por ejemplo, cuando se trata de una persona enajena-
da mentalmente, el internamiento en centro psiquiatrico por un periodo de tiempo que nunca sera supe-
rior que la privaciéon de libertad a la que hubiera sido condenado de no haber estado enajenado. Las exi-
mentes completas eximen totalmente de la responsabilidad penal.

Las eximentes incompletas son aquellas en las que la anulacién de la capacidad de conocimiento, enten-
dimiento o voluntad del agresor no es total, pero sf suponen una disminucién de su culpabilidad.

Tanto en las eximentes completas como en las eximentes incompletas en la Sentencia deben acordarse

medidas de seguridad.
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IV. Retractos o retiradas de denuncia, cuando la victima renuncia a continuar el proceso en el atestado o
mediante Comparecencia en el Juzgado.

Es una circunstancia que suele determinar el archivo de las actuaciones, aunque no tendria por qué ser asi,
ya que salvo en las faltas de vejaciones y coacciones leves, los demés tipos penales relacionados con la vio-
lencia doméstica son perseguibles de oficio y, por tanto, el Ministerio Publico (Fiscalia) deberia seguir con la
tramitacién del procedimiento.

V. Sexo de las victimas y del agresor.

VI. Parentesco de la victima con el agresor, y en el caso de convivientes relaciéon analoga al matrimonio.

VII. Edad de las victimas, se recogen cuatro tramos de edad: menos de 18 anos, entre 18 y 30 anos, entre
31y 50 y mas de 50 anos.

VIII. Edad de los agresores, se recogen los mismos tramos de edad que para las victimas.
IX. Reiteracion de denuncias detectadas contra un mismo agresor. En la memoria se recoge el nimero
de supuestos agresores con dos, tres, cuatro, cinco o méas denuncias y el total de supuestos agresores con

mas de una denuncia. Desde la Instruccién 3/2003 del Consejo General del Poder Judicial, todas las denun-
cias deberfan acumularse a la méas antigua incluso si ésta estd archivada.
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= INDICADORES ESTADISTICOS DE LAS TABLAS DE DATOS
5 DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL

. RELATIVOS A VIOLENCIA DOMESTICA

f . Asuntos judiciales pendientes al inicio del ano 2004

§ Il. Asuntos registrados a lo largo del ano 2004

lll. Asuntos reiniciados, bien porque fueron archivados antes del 2004 o porque fueron archivados en el

mismo ano y nuevamente abiertos en este periodo.

IV. Asuntos resueltos, bien con sentencia definitiva o con sobreseimiento provisional o libre.

V. Asuntos pendientes de resolver al 31 de Diciembre de 2004.

VI. Procedimientos Orales, se refiere propiamente a los Juicios Penales, una vez ha finalizado el periodo
instructor o de investigacién y pueden ser Juicios de Faltas, Procedimientos Abreviados, Sumarios o
Procedimientos de Tribunal Jurado.

VI. Juicios rapidos, que se tramitan por el procedimiento de urgencia. Son de realizacién inmediata como
pueden ser los Juicios de Faltas Inmediatos, Juicios por delito en los que el acusado estad conforme con la
pena que el Ministerio Publico o la Acusacién Particular solicitan que le sea impuesta y aquellos Juicios por
delito que tienen lugar ante el Juez de lo Penal en un plazo no superior a diez dias.

VII. Sentencias condenatorias y absolutorias

VIII. Personas enjuiciadas y desglose por sexo

IX. Ejecutorias de las Sentencias condenatorias

X. Procedimientos renunciados y desglose por sexos de las victimas que han renunciado
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FISCALIA

INDICADORES PARA LOS PROCEDIMIENTOS PENALES INCOADOS

- Diligencias previas

- Procedimiento abreviado

- Expediente de menores

- Procedimiento por jurado

- Juicio de faltas

- Juicio inmediato de faltas

- Sumario

- Medidas Cautelares de naturaleza penal
- Medidas Cautelares de naturaleza civil

- Orden de Proteccion

- Juicio rapido por delito

Descripcion de los indicadores para los procedimientos incoados

Diligencias previas - son aquellos tramites previos a todo procedimiento dirigidos a consignar las pruebas del
delito que puedan desaparecer, recoger y poner en custodia cuanto conduzca a su comprobacion y a la identi-
ficacion del agresor, la de detener, en su caso, al presunto responsable del delito y la de proteger a los/as ofen-

didos/as por el mismo o sus familiares solicitando en su caso medidas cautelares o previas segun la necesidad.

Procedimiento abreviado - es aquel procedimiento que corresponde a la tramitacién de los delitos cuya pena

privativa de libertad a imponer no sea superior a nueve anos.

Expediente de menores - En este tipo de procedimiento se determinan las medidas aplicables a los menores
en cuanto infractores penales, sobre la base de valorar especialmente el interés del menor, entendiendo por
menores a tales efectos, a las personas comprendidas entre los doce y los dieciséis anos. La competencia
corresponde a un Juez ordinario, que, con categoria de Magistrado y preferentemente especialista, garantiza la

tutela judicial efectiva de los derechos en conflicto. La funcién instructora es atribuida al Ministerio Fiscal.
Juicio de faltas - es el tipo de procedimiento que la ley establece para aquellas infracciones de menor gra-

vedad, denominadas faltas y que el Cédigo penal castiga como leves. En este procedimiento la fase de ins-

truccion y de juicio se tramita ante el mismo érgano unipersonal (Juez de Instruccion).

CAPIiTULO 3 DENUNCIAS, PROCEDIMIENTOS PENALES Y ORDENES DE PROTECCION

147

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001



148

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

Juicio Inmediato por faltas - es aquel que se tramita en las siguientes veinticuatro horas después de la
denuncia, la policia o la guardia civil cita para el Juicio directamente a la denunciante en el momento de la inter-
posicion de la denuncia, si hay testigos también los cita y localiza al denunciado y lo cita para el juicio.

Procedimiento por jurado - por este tipo de procedimiento se tramitan delitos como el homicidio, el jurado lo
componen nueve personas legas en derecho y un Magistrado de la Audiencia Provincial.

Sumario - procedimiento judicial que se tramita ante la Audiencia y cuyas actuaciones van dirigidas a prepa-
rar el juicio, dando constancia de la perpetracion de los delitos con las circunstancias que puedan influir en su
calificacién, determinando la culpabilidad y previniendo la sancién de los agresores.

Medidas Cautelares Penales acordadas judicialmente, llamadas generalmente medidas de proteccion u
alejamiento.

Puede solicitarse cualquiera que sirva para proteger a la victima. La memoria recoge como indicadores, sélo
aquellas que ya han sido acordadas judicialmente.

Las medidas podran ser adoptadas por el/a juez de oficio, pedidas por el/la fiscal, pedidas por la victima, o por
el /la abogada que defiende a la victima.

Con posterioridad, definimos cada una de las medidas cautelares acordadas judicialmente que son recogidas
en la memoria.

Medidas Cautelares Civiles que, cuando se trata de menores, puede acordar el juez de instruccion siempre
que estén dirigidas a proteger o evitar un perjuicio al menor.

Las medidas provisionales previas de separacion también tienen naturaleza de medida cautelar y regulan la atri-
bucién de la guarda y custodia de los hijos € hijas, las pensiones alimenticias llamadas contribucion a las cargas
del matrimonio, el régimen de visitas cuando no se acuerda la suspensién, el uso de la vivienda conyugal vy el
cese de los poderes y autorizaciones mutuas. Las medidas provisionales deben ser solicitadas por la victima y
tienen que asistir a la vista siempre con defensa letrada. Sélo en los casos que hay menores el Ministerio Fiscal
puede instar las Medidas Provisionales Previas de Separacién, aungue normalmente no lo hace.

También se llaman medidas cautelares de naturaleza civil aquellas medidas que se solicitan en el caso de
hijas/os no matrimoniales o cuando se trata de una pareja de hecho; las medidas que se pueden adoptar judi-
cialmente son iguales que las provisionales previas a la separacion y suelen denominarse Medidas con relacion
a las/os hijas/os.

Orden de Proteccion es aquella resolucion que dicta el Juez Instructor en la que acuerda Medidas cautela-

res de naturaleza penal (alejamiento), Medidas cautelares de naturaleza Civil (separacién provisional o andloga
para las parejas de hecho) y de naturaleza asistencial y social.
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Cuando se solicita una Orden de Proteccion el Juzgado cita a comparecencia a la solicitante y al que le pueda
afectar restrictivamente la Orden de Proteccion; dentro de las setenta y dos horas siguientes, y en esta
Comparecencia, el Juez de Guardia o Instructor dicta un Auto acordando la Orden de Proteccién o denegan-

do la solicitud.

Cuando se solicita una Orden de Proteccion y se va a tramitar un Juicio Rapido de Faltas, en la misma com-

FISCALIA

parecencia del Juicio de Faltas se hace la comparecencia para acordar la Orden de Proteccion.

Diligencias Urgentes o Juicio rapido por delito en este apartado hay que distinguir tres supuestos:

a) Diligencias Urgentes que a su vez pueden ser.

1. Celebracién de la Comparecencia para la adopcion de la Orden de proteccion a la victima y perjudi-
cados o la de adopcién de prision provisional del inculpado.

2. Constatacion de que hay otro Juzgado que lleva una denuncia anterior, por lo que el Juzgado que
realiza la diligencia se inhibira a favor del Juzgado mas antiguo, sin embargo si hay solicitada una Orden
de Proteccién deberé resolver antes inhibirse a favor del otro Juzgado.

b) Juicio rapido por delito que a su vez puede ser:

1. Aquel que tiene lugar si, cuando el inculpado ha declarado, ha reconocido los hechos y se ha con-
formado con la pena que propone el Ministerio Fiscal o la Acusacién Particular. En estos casos se redu-
ce la pena una tercera parte.

2. Aquel que tiene lugar cuando se han realizado toda las diligencias de prueba y el Ministerio Fiscal y
la Acusacioén Particular (cuando estéd personada) han formulado escrito de acusacion, la pena solicita-
da no es superior a 2 anos de prision.

Tasa de denuncias cada por cada 1.000 habitantes

Diligencias Previas
Procedimiento Abreviado
Expediente de Menores
Juicio de Faltas

Diligencias Urgentes o Juicios
Rapidos

Juicio Inmediato de Faltas

Totales

CAPITULO 3 DENUNCIAS, PROCEDIMIENTOS PENALES Y ORDENES DE P {OTECCION

181
73
0
38
147

51

490
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18
0
121
70
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30
0
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0
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68

51

362
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240

1
116
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385

1
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N El CGPJ indica que se han tramitado 3.198 denuncias en Castilla-La Mancha’. Los informes
.g de Fiscalia dan como cifra de procedimientos incoados 2.275. La diferencia entre denuncia
z y procedimientos es muy elevada. Puede presumirse razonablemente que la diferencia
E corresponde a diligencias indeterminadas, que normalmente comprenden los casos en los
z que no estan claro que los hechos denunciados puedan constituir un ilicito penal o se des-
- conoce el autor o no hay elementos suficientes para identificarle. La diferencia numérica es
o lo suficientemente importante (923 denuncias) para que sobre ello se haga una reflexién por
E parte de las instancias competentes.

(2]

>
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A pesar de estar vigente todo el ano los juicios rapidos por delito y faltas, los procedimientos enjuiciados por
.. L. L. 9
el procedimiento de juicio rapido solo suponen el 19,07% del total .

Es igualmente significativo que, a pesar de que en el ano 2004, sélo existen faltas de amenazas leves de pala-
bra, coacciones, vejaciones injustas e injurias y estén tipificadas como delito los hechos que anteriormente

constituian faltas de lesiones, maltrato de obra, amenazas leves con armas o instrumentos peligrosos, los jui-
cios de faltas supongan mas de una cuarta parte de todos los procedimientos por violencia doméstica.

CUADRO COMPARATIVO ANUAL

T T I Y I

Diligencias Previas 169 14,86 439 35,95 402 27,97 914 40,18
Procedimiento Abreviado 387 34,04 65 5,32 70 4,87 385 16,92
Expediente de Menores 1 0,09 4 0,33 3 0,21 1 0,04
Juicio de Faltas 573 50,40 700 57,33 684 47,60 324 14,24
Jurado 3 0,26 13 1,06 2 0,14 0 0,00
Sumario 4 0,35 0 0,00 2 0,14 0 0,00
Diligencias Urgentes - - - = 78 5,43 502 22,07
0 Juicios Rapidos

Juicio Inmediato de Faltas - - - - 196 13,64 149 6,55
Totales 1.137 100 1.221 100 1.437 100 2.275 100,00

8. Informe “La violencia doméstica en la estadistica judicial. Afo 2004", publicado el 4 de mayo de 2005.

9. Este dato corresponde a la suma de los porcentajes de Diligencias Urgentes o Juicios Rapidos y Juicio Inmediato de Faltas
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La gravedad de la violencia que tiene lugar en el ambito familiar ha sido reconocida en la
medida en que se conoce mas esta lacra social y sus consecuencias; ello se evidencia al con-
trastar las estadisticas de los procedimientos tramitados como Juicios de Faltas (contraven-
ciones leves) desde el ano 2001 hasta la actualidad. Asi en el anho 2001, el 50,40% de las
denuncias de Castilla-La Mancha fueron tramitadas como faltas, en 2002 se tramitaron como
faltas el 57,33%, en 2003 disminuyd ligeramente hasta el 47,60% y en 2004 el porcentaje ha
disminuido sensiblemente hasta el 21%. Si bien hay que tener en cuenta que en este ultimo
ano ya estaba en vigor la Ley 11/2003 que, como ya se ha dicho, establecié que diversos
supuestos penales, antes con consideraciéon de falta, fueran delitos.

RELACION ENTRE LOS EXPEDIENTES INCOADOS Y LAS DENUCIAS INTERPUESTAS
ANTE LA POLICIA, GUARDIA CIVIL Y JUZGADOS DE GUARDIA / Comparativa anual

m Incoados por denuncias m Incoados por denuncias

57,03% 71,14%
Expedientes incoados 1.473

2.275

La tabla muestra el aumento en los procedimientos incoados en relacién al nimero de denuncias entre los
anos 2003 y 2004.

El resto de las denuncias (el 42,97% v el 28,86%, en 2003 y 2004, respectivamente) se tramitaron como dili-
gencias indeterminadas, por algunos de los siguientes motivos:

- la persona titular del juzgado no ha considerado los hechos como un ilicito penal

- no se ha podido identificar o encontrar al denunciado

- la victima no ha podido ser localizada para ratificacion por encontrarse fuera de su domicilio,
por ejemplo, en el de algun familiar o en algun recurso de acogimiento para mujeres maltratadas.

- las interpuestas en las Ultimas semanas del ano
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3 INDICADORES PARA NATURALEZA DE LA INFRACCION PENAL

z 1. DELITO

LEL Delito: es aquélla actuacion contraria a las leyes, castigada con una pena y recogida en el Cédigo
- penal. Las memorias de las Fiscalias recogen los siguientes ilicitos penales:

- Asesinato consumado
- Asesinato intentado
- Homicidio consumado
- Homicidio Intentado
- Homicidio Imprudente
- Lesiones simples y cualificadas
- Maltrato en el ambito de la familia
- Maltrato Habitual
- Amenazas leves con armas
e instrumentos peligrosos
- Amenazas
- Allanamiento de morada
- Coacciones
- Contra la integridad moral
- Violacion

- Abusos sexuales

- Otra agresion sexual

- Desobediencia
- Detencion ilegal

- Quebrantamiento de medidas cautelares

DESCRIPCION DE LOS INDICADORES PARA NATURALEZA DE LA INFRACCION PENAL/ 1. Delito

Asesinato consumado - es aquel delito en el que se causa la muerte de la victima y en el que concurren una

serie de circunstancias agravantes que lo diferencian del homicidio. Son las siguientes:
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Alevosia , se da cuando en la ejecucion el hecho se emplean medios, modos o formas que tienden direc-
ta y especialmente a asegurar el resultado perseguido, esto es la muerte de la victima , y a evitar el ries-
go que pudiera provenir de la defensa de ésta.

Por precio, recompensa o promesa.
Con ensanamiento, aumentando deliberada e inhumanamente el dolor del ofendido.

Asesinato intentado - es aquel en el que se busca la muerte de la victima y no se consigue por circuns-

tancias ajenas al agresor.

Homicidio consumado - es aquel en el se consigue el resultado de dar muerte a otra persona y en el que

no concurren las circunstancias agravantes del Art. 406 del CP.

Homicidio Intentado - es aquel en el no se consigue el resultado de dar muerte a otra persona pese a la

actuacion del autor y por causas ajenas al mismo.

Homicidio Imprudente - es aquel en el que se da un resultado que no se espera por el autor, tanto por negli-
gencia del mismo como por circunstancias externas que concurren en el momento de producirse el hecho.

Lesiones simples y cualificadas - el delito de lesiones se produce cuando se trata de agresiones fisicas y
psiquicas graves que causan una lesion que requiera objetivamente para su sanidad, ademas de una prime-

ra asistencia facultativa, tratamiento médico o quirurgico.

Maltrato en el ambito de la familia — en este tipo penal hay que diferenciar varias formas de maltrato:

a) Agresiones fisicas o psiquicas que por su poca entidad o porque no han necesitado mas que una
primera asistencia médica, no pueden se consideradas delito.

b) Golpes que no causen una lesion.

c) Malos tratos de obra que no hayan causado una lesion.

En todos estos casos es preciso que la victima sea uno de los integrantes de la familia, como puede ser el

cényuge, exconyuge, hijas/os, abuelos, etc.

A diferencia del delito de maltrato habitual basta que se acredite un hecho delictivo para que haya delito.
Maltrato Habitual - se trata de aquella agresién fisica o psiquica que se ejerce de forma habitual sobre la
pareja, conyuge, excényuge e hijos/as de uno u otro, ascendientes o incapaces sometidos a tutela que con-

vivan con el agresor (Art. 173.2 y 3 CP).

Lo relevante es el estado de agresion permanente o miedo que tienen los miembros de la familia del agresor.
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Amenazas con armas o instrumentos peligrosos al conyuges, exconyuges, hijos/as y demas miem-
bros de la familia — Este delito de reciente creacién tiene como finalidad castigar a aquel que, dentro de una
convivencia familiar, exhibe 0 amenaza con armas o instrumentos peligrosos, aln cuando no tuviera inten-

cién de hacer uso de ellos.

Amenazas - pueden ser constitutivas de delito o no. Las delictivas se producen cuando alguien amenaza a
otro con causarle a su persona o familia un mal que constituya delitos de homicidio, lesiones, aborto, contra
la libertad, torturas y contra la integridad moral, la libertad sexual, la intimidad, el honor, el patrimonio y el

orden socioecondémico.

Allanamiento de morada - este tipo penal se da cuando el agresor entra en el domicilio ajeno o se man-

tiene en el mismo contra la voluntad de la persona que vive en él.

Coacciones - Quien utilizando violencia impida hacer lo que la ley no prohibe u obligue a realizar lo que no
se quiere, serd castigado con la pena de prisidon de 6 meses a 3 ahos 0 multa de 6 a 24 meses.

Contra la integridad moral - son aquellos atentados que suponen un trato degradante que comprende los
sufrimientos fisicos o0 mentales, la disminucién de las facultades de conocimiento y voluntad u otras altera-

ciones analogas.

Violacion - consiste en la agresion sexual por via vaginal, anal o bucal o introduccién de objetos por alguna

de las dos primeras vias.

Abusos sexuales - consiste en tocar y acariciar el cuerpo de otra persona contra su voluntad, asi como en

la exhibicion de los genitales y en la exigencia a la victima de que satisfaga sexualmente al abusador.

Otra agresion sexual - cualquier otro tipo de agresion sexual que no se encuentre recogida en los dos tipos

penales descritos anteriormente.

Desobediencia - delito penado con una pena de prisidon de seis meses a un aho (Art. 556 CP).

Detencion ilegal - se produce cuando el agresor encierra o detiene a la victima en contra de su voluntad,

limitando de alguna manera su movilidad personal.

Quebrantamiento de medidas cautelares - incumplimiento de la orden de proteccién y otras medidas acor-
dada por el Juez o Tribunal penal, podra dar lugar, teniendo en cuenta la incidencia del incumplimiento, sus
motivos, gravedad y circunstancias, a la adopcion de nuevas medidas cautelares que impliquen una mayor
limitacién de su libertad personal, sin perjuicio de las responsabilidades que del incumplimiento pudieran
resultar. (Art. 544 bis y 544 Ter. Ley de Enjuiciamiento Criminal).
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COMPARATIVA ANUAL DE LAS INFRACCIONES PENALES s
=
~
o
<

NATURALFZA o TOTAL JCCM 2001 | TOTAL JCCM 2002 TOTAL JCCM 2003 TOTAL JCCM 2004 ;

INFRACCION PENAL / DELITOS g
=

ERNIEEREOENDBEEEREEEE

o

Abusos Sexuales B 1 1 0 2 1 0 o0 6 0 0 0 O 2 0 0 0 O E

Asesinato Consumado 0 O 0 0 0 0 0 O 1 0 0 0 O 0 o 0 0 O ©

Asesinato Intentado 1 0 0 0 0 0 0 O 0 1 0 0 O 1 1 0 O 0 E

Amenazas 12 4 8 2 104 0 3| © 63 2|1 8| 0| © Sy 5| 12| © 0

Allanamiento 1 0 0 0 2 0 0 0 2 1 0 0 O 3 0 0 O 0

de morada

Otra agresion sexual 3 0 0 0 4 1 1 0 4 1 1 0 1 3 1 0 O 0

Coacciones 0 amezanas 0 O 0 0 2 0 1T 0 3 o 1 0 O 1 1 1 0 0

sobre partes o testigos

Contra la Integridad 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 O 2 3 0 O 0

Moral 173 CP

Coacciones 13 © 0 0 6 0 2 0 7 0 0 1 1 15 2 1 0 0

Desobediencia 2 0 0 0 0 0 0 O 1 0 0 0 O 0 0 0 0 O

Detencién llegal 4 0 0 0 1 1 0 O 1 0 0 O 0 0 0 O 0

Quebrantamiento 0 O 0 0 2 2 0 O 14 4 2 0 O 556 20 10 O 2

de Medidas Cautelares

Violacién 0o 0 O 0 0 0 0 o0 0 0 0 0O O 2 0 0O 0 O

Homicidio Consumado 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0o 0 0 O 0 0 0 O 0

Homicidio Intentado 0O 0 O 0 2 2 1 0 1 0 0 0 © 1 0 0 0 O

Homicidio Imprudente 0 O 0 0 1 0 0 O 1 0 0 0 O 0 4 0 O 0

Lesiones Simples 128 11 3 1T 111 10 13 0 115 23 18 3 4 145 70 35 10 6

o Cualificadas

Maltrato - - = = = - - - 43 27 8 2 4 697 349 174 29 140
(vigente desde 1.10.03)

Maltrato Habitual 1732 266 27 18 1 193 35 44 7 343 &8 |Bl| 7 | 8 200 109 79 14 16
CP (antes 153)

1. Incoada 2001 5. Incoada 2002 9. Incoada 2003 13. Confirmatoria 2003 17. Absolutoria 2004
2. Calificada 2001 6. Calificada 2002 10. Calificada 2003 14. Incoada 2004 18. Confirmatoria
3. Condenatoria 2001 7. Condenatoria 2002 11. Condenatoria 2003  15. Calificada 2004 2004

4. Absolutoria 2001 8. Absolutoria 2002 12. Absolutoria 2003 16. Condenatoria 2004
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~ Del analisis de los cuadros precedentes, se desprende que las sentencias condenatorias de
o . . q q o

z maltrato eventual y maltrato habitual han sufrido un importante incremento en relaciéon a
<

w afnos anteriores. En el 2004 suponen casi el 50% de todas las condenas.

s

o

o . . . .

= Sin embargo no ha ocurrido lo mismo con el delito de amenazas que, a pesar de haberse
- tipificado como delito las amenazas leves con armas e instrumentos peligrosos, se han pro-
° ducido menos condenas que en 2003.
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INDICADORES PARA NATURALEZA DE LA INFRACCION PENAL
2. FALTA

Faltas - aquellos ilicitos penales que, por considerarse de menor gravedad, tienen una pena leve infe-
rior a la prevista para los delitos.

La memoria de las Fiscalias recogen los siguientes:

- Amenazas
- Vejacion injusta

- Coacciones

- Injurias

DESCRIPCION DE LOS INDICADORES PARA NATURALEZA DE LA INFRACCION PENAL/ 2. Falta
Amenazas - se trata de una agresion verbal leve en la que se amenaza con causar un mal que no constitu-

ya delito, sin que se exija la entrega de una cantidad o la realizacidon de una accién. También se puede reali-

zar con armas o instrumentos peligrosos o exhibicion de éstos en una rifa.
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Vejacion injusta - aquellas conductas que atacan la dignidad de una persona por suponer su deshonra, des-

credito o menosprecio.

Coacciones - obligar a otro a hacer algo o impedirle realizar una conducta.

Injurias - Expresiones que atacan la dignidad de una persona, por suponer su deshonra, descrédito o

menosprecio.

NATURACEZA DEER TOTAL JCCM 2001 TOTAL JCCM 2004
INFRACCION PENAL / FALTAS TOTAL JCCM 2002| TOTAL JCCM 2003
Lesiones 271 0 40 0 214 0 59 7 204 0 134 45 1 79 0 57 23 b5
Maltrato 345 0 21 0O 508 0 45 82 487 0 76 130 1 158 0 61 70 20
Amenazas 300 0 16 0 243 0 28 11 25 0 98 40 0 286 0 137 41 37
Vejacion Injusta 37 0 1 0 43 0 6 0 28 0 8 3 0 38 0 11 11 0
Coacciones 13 0 4 0 8 0 2 1 13 0 9 4 0 53 0 28 310
Injurias 41 0 10 0 44 o0 9 2 66 0 50 20 0O 36 0O 43 12 O
1. Incoada 2001 5. Incoada 2002 9. Incoada 2003 13. Confirmatoria 2003 17. Absolutoria 2004
2. Calificada 2001 6. Calificada 2002 10. Calificada 2003 14. Incoada 2004 18. Confirmatoria 2004

3. Condenatoria 2001 7. Condenatoria 2002 11. Condenatoria 2003  15. Calificada 2004
4. Absolutoria 2001 8. Absolutoria 2002 12. Absolutoria 2003 16. Condenatoria 2004

Las lesiones y el maltrato en el ambito de la familia son siempre delito a partir de la Ley 11/2003. No deja de
ser sorprendente que en el ano 2004, estando ya en vigor la Ley 11/2003, se hayan incoado 79 Juicios del

Faltas por lesiones y 158 por maltrato; la Unica explicacion posible, aunque no muy probable, es que estos
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procedimientos correspondieran a denuncias interpuestas antes del 1 de octubre de 2003 o que los hechos
denunciados, fueran acaecidos con anterioridad al 1 de octubre del 2003. Otra cuestién son las sentencias
por lesiones o maltrato dictadas durante el ano 2004, pues perfectamente pueden corresponder a procedi-

mientos denunciados y comenzados a tramitar durante el ano 2003 o incluso antes.

En contraste con el “delito de amenazas” (del que soélo hay 12 sentencias condenatorias, segun Fiscalia) es
de significar el importante incremento de las condenas por “falta de amenazas”, que en 2004 alcanzé la cifra
de 137.

CIRCUNSTANCIAS MODIFICATIVAS
DE LA RESPONSABILIDAD CRIMINAL

=.Alteracion psiquica)o trastorno

mental transitorio
- Alcoholismo o toxicomania
- Arrebato.u obcecacion
- Arrepentimiento

- Reincidencia

DESCRIPCION DE LOS INDICADORES PARA CIRCUNSTANCIAS MODIFICATIVAS DE LA RESPONSABILI-
DAD CRIMINAL

Alteracion psiquica o trastorno mental transitorio - El que por causa de cualquier anomalia o alteracion
psiquica, al tiempo de cometer la infraccion penal, no pueda comprender la ilicitud del hecho o actuar con-
forme a esa comprension. Si el trastorno mental transitorio ha sido provocado por el sujeto con el propésito
de cometer el delito o hubiera previsto o debido prever su comision, no eximira de pena. (Art. 20 CP).

Alcoholismo o toxicomania - sera circunstancia atenuante la embriaguez no habitual, siempre que no se
haya producido con propésito de delinquir. En el caso de que sea habitual y produzca una disminucion de las
facultades psiquicas, constituye una eximente incompleta de trastorno mental transitorio. La eximente com-
pleta se aprecia cuando el agresor padece un alcoholismo crénico, que produce en él una conducta demen-
te que le hace no responsable penalmente de sus actos.
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Arrebato u obcecacion - circunstancia atenuante que consiste en obrar por causas o estimulos tan pode-
rosos que hayan producido arrebato, obcecacién u otro estado pasional de semejante entidad. (Art. 9.8 CP).

Arrepentimiento - se produce cuando el culpable, antes de conocer la apertura del procedimiento judicial y
por impulsos de arrepentimiento esponténeo, procede a reparar o disminuir los efectos del delito, a dar satis-
faccion al ofendido/a o a confesar a las autoridades la infraccion. (Art. 9.9 CP).

Reincidencia - Hay reincidencia cuando al delinquir, el culpable hubiere sido condenado ejecutoriamente por
un delito y que cometiera otro al que la ley sefale igual o mayor pena, o por dos o mas a los que aquella

CIRCUNSTANCIAS MODIFICATIVAS Albacete | C. Real”] Cuenca JGuadalajara | Toledo | Total
DE LA RESPONSABILIDAD CRIMINAL

Arrepentimiento (21. 42y 59)

sefale pena menor. (Art. 10.15 CP).

I I

* NOTA: Faltan los datos de la provincia de Ciudad Real por problemas en su programa informatico.

10. La Fiscalia de Ciudad Real no aporta datos por problemas en su programa informéatico de recogida de datos estadisticos.
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Pese a la relatividad del dato son significativos los incrementos en la aplicacién de las atenuantes de altera-
cion psiquica y de alcoholismo o toxicomania. Desde el anho 2001 no se habia observado un incremento tan
radical en la aplicacién de circunstancias modificativas de la responsabilidad criminal.

Las circunstancias atenuantes, como pueden ser la alteracion psiquica o el alcoholismo o toxicomania redu-
cen la pena, en funcion de la responsabilidad que se puede atribuir al autor en el momento de cometer la
acciéon penal.

Respecto a la circunstancia atenuante de alcoholismo o toxicomania es significativo que en delitos como con-

duccion bajo influencia de bebidas alcohdlicas, el ser alcohdlico créonico no suponga ninguna reduccion de la

pena.

SENTENCIAS 2004

DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL

CASTILLA-LA MANCHA ESTADO ESPANOL

SENTENCIAS 2004 N° 2004 N¢ 2004

Sentencias condenatorias 737 _ 20.948 66,65

Sentencias absolutorias 244 24,87 10.482 33,35

TOTAL 981 100,00 31.430 100,00

Es revelador el porcentaje de sentencias condenatorias en relacion al resto de Espana, la
funcién pedagdgica de la Ley 5/2001 de Prevenciéon de los Malos Tratos y Proteccion a las
Mujeres Maltratadas ha sensibilizado a los operadores juridicos de Castilla-La Mancha sobre

la graves consecuencias que tiene la violencia de género, y ello se manifiesta en las resolu-

ciones judiciales, pues las sentencias condenatorias no dependen solo del Juzgado. Si la

policia realiza un buen atestado, si se aportan las pruebas, si el Ministerio Fiscal impulsa dili-
gencias de investigacion y las victimas se personan con asistencia letrada, hay muchas
menos probabilidades de que la persona violenta resulte impune.
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ALBACETE 119 47 166 71,69 28,31
CIUDAD REAL 286 79 365 78,36 21,64
CUENCA 51 10 61 83,61 16,39
GUADALAJARA 78 35 113 69,03 30,97
TOLEDO 203 73 276 73,55 26,45
TOTAL 737 244 981 75,13 24,87

1 - Sentencias condenatorias 2 - Sentencias absolutorias 3-TOTAL

4 - % Sentencias condenatorias 5 - % Sentencias absolutorias

EJECUTORIAS DE VIOLENCIA DOMESTICA

Ejecutorias de violencia doméstica Ptes. 01/01/04 Ptes. 31/12/04

ALBACETE 13 130 18 21 140
CIUDAD REAL 24 135 21 116 64
CUENCA g 56 12 2 45
GUADALAJARA 13 62 0 21 54
TOLEDO 15 115 0 63 67
TOTAL 74 498 51 253 370

Uno de los aspectos que incrementa el sentimiento de impunidad es constatar como las ejecutorias se dila-
tan en el tiempo.

Se tardan afos en percibir las indemnizaciones, cuando las hay. Muchas veces tienen lugar nuevos juicios
sobre hechos similares, sin que se haya incoado la ejecutoria de la sentencia anterior.

Después de la dilacion que normalmente tienen los procedimientos penales, desde que se interpone la
denuncia hasta que hay sentencia definitiva, no resulta nada ejemplarizante la dilacién en las ejecutorias.
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En el ano 2004 solamente se han resuelto, aproximadamente, la mitad de las ejecutorias; desde la pers-
pectiva de la victima, ello supone una nueva faceta de la victimizaciéon secundaria, derivada de las actuacio-
nes de la Administracion de Justicia.

RETRACTACIONES O RETIRADAS DE DENUNCIA DE LA VICTIMA EN EL ATESTADO
O EN LA COMPARECENCIA EN EL JUZGADO

DATOS FISCALIA

RETRACTACIONES Guadalajara

O RETIRADAS
DE DENUNCIA

3 0 23 33 52 111

@ o g “mm“

238

o <5 Albacete 1 1 1 3

c K 2

L hu Ciudad Real 14 14 8 *

ox O

So0n Cuenca 0 14 29 23

[

e Guadalajara 14 15 17 33
Toledo 11 18 38 52
TOTAL 40 62 93 11

* NOTA: Esta informacion no puede facilitarse, debido a que la Fiscalia de Ciudad Real no aportd datos por
problemas en su programa informatico.

Retractaciones en relacion al nimero total de denuncias m m m

* NOTA: Este porcentaje no puede hallarse porque la Fiscalia de Ciudad Real no aporté datos.

11. La Fiscalia de Ciudad Real no aporta datos por problemas en su programa informéatico de recogida de datos estadisticos.
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5,07% 6,47%

* NOTA: Este porcentaje no puede hallarse porque la Fiscalia de Ciudad Real no aporté datos.

Retractaciones en relacion al nimero total de denuncias
procedimientos judiciales incoados

En general vy, partiendo de los datos de la Fiscalia y de la Delegacion de Gobierno, (que incluye denuncias
de Policia Nacional y Guardia Civil)'? se detecta que en el ano 2004 hay un descenso de las retractaciones,
renuncias o desistimientos, tanto si se analiza contabilizando el nimero de denuncias formuladas como si se
hace a partir del nimero de procedimientos judiciales iniciados.

DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL

TOTAL PROCEDIMIENTOS RENUNCIADOS TOTAL RENUNCIAS RETIRADAS TOTAL DENUNCIAS

Castilla-La Mancha 266 3.198 8,32
Espana 11.239 99.111 11,34

VIiCTIMAS QUE HAN RENUNCIADO HOMBRE MUJER

Castilla-La Mancha 17 252
Espana 995 10.400

NOTA ACLARATORIA: No coincide el nimero de victimas con el nimero de procedimientos renunciados,
ya que puede haber méas de una victima en cada procedimiento.

12.2.276 de Procedimientos Incoados informados por Fiscalia y 2.273 Denuncias presentadas ante P.N. y G.C.
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= DETALLE DE RENUNCIAS POR PROVINCIAS

-

=

2 ALBACETE 671 66 9,84

) CIUDAD REAL 888 67 7,65

° CUENCA 243 26 10,70

5 GUADALAJARA 572 44 769

E TOLEDO 824 63 765
TOTAL 3.198 266 8,32

PORCENTAJES DE DENUNCIAS RETIRADAS
SOBRE EL TOTAL DE LAS RECIBIDAS. ANO 2004

Cantabria 841 52 6,18
3198 | 266 | 832 |
Comunidad Valenciana 12.026 1.007 8,37
Cataluna 13.970 1.237 8,85
Extremadura 1.675 153 9,13
La Rioja 491 46 9,37
Andalucia 20.746 2.148 10,35
Pafs Vasco 3.465 364 10,51
3318 | 310 ] 935 |
Galicia 4.125 485 11,76
Aragén 1.392 164 11,78
Principado de Asturias 1.971 235 11,92
Murcia 3.564 440 12,35
Castilla Leon 3.986 495 12,42
Canarias 7.745 1.095 14,14
Madrid 14.943 2.154 14,41
Islas Baleares 3.997 682 17,06
Navarra 976 214 21,93
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Esta estadistica demuestra que las renuncias estan directamente relacionadas con la imposibilidad de la vic-

tima de hacer una vida independiente del violento. En 2004 se ha producido una reduccion en el porcentaje

de renuncias en relacion al ano anterior. Los datos publicados por el CGPJ revelan que Castilla-La Mancha es

la segunda comunidad auténoma mejor posicionada.

COMPARATIVA DE PORCENTAJES DE RENUNCIAS 2003 / 2004

Andalucia
Aragon
Canarias
Cantabria
Castilla Leodn

Cataluna

Comunidad Valenciana
Extremadura

Galicia

Islas Baleares

La Rioja

Madrid

Murcia

Navarra

Pais Vasco

11,25 10,35
14,63 11,78
13,53 14,14
7,36 6,18
13,73 12,42
906 | 832 |
10,01 8,85
10,5 8,37
9,58 9.13
14,14 11,76
18,35 17,06
11,55 9,37
17,5 14,41
19,54 12,35
23,79 21,93
17,67 10,51
17,29 11,92

Principado de Asturias

MEDIA NACIONAL 1220 ] 935

13. Datos publicados en el Informe de la actividad de los Organos Judiciales sobre Violencia Doméstica. CGPJ. Afio 2003
14. Datos publicados en el Informe “La violencia doméstica en la estadistica judicial. Aho 2004", publicado el 4 de mayo de 2005.
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CARACTERISTICAS DE LAS VICTIMAS Y AGRESORES
DE LOS PROCEDIMIENTOS PENALES POR VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL
NUMERO DE PERSONAS ENJUICIADAS POR SEXO

PERSONAS ENJUICIADAS MUJERES VARONES TOTAL

Personas condenadas 50 774 824
Personas absueltas 36 270 306
TOTAL 86 1.044 1.130

LOS DATOS SOBRE LAS PERSONAS ENJUICIADAS ACREDITAN, UNA VEZ MAS,
QUE LA VIOLENCIA EN EL AMBITO DOMESTICO ES EJERCIDA MAYORITARIAMENTE
POR VARONES. DEL TOTAL DE LAS PERSONAS ENJUICIADAS, TAN SOLO EL

761% SON MUJERES

MIENTRAS QUE EL

92,39% SON VARONES

DATOS DE FISCALIA
SEXO VICTIMAS Y SEXO AGRESORES

Hombres 46 58 49 68 47 249 12,96
Mujeres 452 298 210 320 898 1.673 85,04
TOTAL VICTIMAS 1.922
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DATOS DE FISCALIA z

SEXO VICTIMAS Y SEXO AGRESORES ~

=

<

o

Hombres 471 288 204 322 398 1.663 90,28 =
Mujeres 24 39 35 39 42 179 9,72 5
TOTAL AGRESORES 1.842 100,00 E
>

w

-

Se mantiene constante la proporcién de victimas y agresores segiin sexo, no
hay modificaciones significativas.

PARENTESCO DE LA VICTIMA CON EL AGRESOR

PARENTESCO DE LA VICTIVIA | Albacete | C. Real | Cuenca | Guadalajara | Toledo | Totales
CON EL AGRESOR

Conyuge/ Ex cényuge 123 162 1.016 50,15
Pareja de Hecho/ Ex pareja 176 B8 81 135 196 643 31,74
Hijos/as propios/as 14 60 20 29 26 149 7,35
Hijos/as del conyuge 4 4 0 6 6 20 0,99
Pupilo 0 0 0 0 0 0 0,00
Progenitor (padre/madre) 22 13 21 20 12 88 4,34
Ascendiente (abuelo/a) 2 2 0 1 0 5 0,25
No clasificados 29 25 12 22 15 103 5,08
Nieto/a 0 0 2 0 0 2 0,10
TOTAL 2.026 100,00

LA VIOLENCIA EN EL AMBITO FAMILIAR SIGUE SIENDO, MAYORITARIAMENTE, VIO-
LENCIA EN LA PAREJA O EX-PAREJA, LA RELACION CONYUGAL OCUPA EL 81,89%
DE LOS CASOS. SI A ELLO SE UNE QUE LAS VICTIMAS SON MUJERES EN EL 85,04%
DE LOS CASOS, SE EVIDENCIAN LOS PATRONES DE DOMINACION EN LA RELACION
HOMBRE MUJER.
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‘g' PARENTESCO DE LA VIiCTIMA CON EL AGRESOR / Comparativa totales anuales

°

T T T

% Conyuge/ Ex conyuge 1.016

Z Pareja de Hecho/ Ex pareja 313 320 422 643

: Hijos/as propios/as 95 76 80 149

§ Hijos/as del conyuge 10 2 8 20

0 Pupilo 0 1 0 0

E Progenitor (padre/madre) 48 46 69 88
Ascendiente (abuelo/a) 5 4 2 5
No clasificados 40 42 54 103
Nieto/a 1 1 1 2
TOTAL 1.408 1.395 1.606 2.026

EDAD DE LAS VICTIMAS / Provincias

Menos de 18 anos 19 6 16 24 9 74
Entre 18 y 30 anos 169 39 79 90 120 497
Entre 31 y 50 afnos 245 65 116 128 156 710
Més de 50 anos 61 14 47 22 29 173

EDAD DE LAS VICTIMAS / Comparativa anual y Porcentajes

S I Y N N N

Menos de 18 afos 40 3,568 45 3,49 31 2,66 74 5,09
Entre 18 y 30 afos 308 2755 392 30,41 387 33,16 497 34,18
Entre 31 y 50 anos 614 54,92 700 54,31 594 50,90 710 48,83
Més de 50 afnos 156 13,95 152 11,79 1565 13,28 173 11,90
TOTALES 1.118 100,00 1.289 100,00 1.167 100,00 1.454 100,00
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Se observa un importante aumento en la franja de edad de las °
~ . - <

menores de 18 anos, en la que se ha producido un incremento N
. s ~ =

del 138,71% con relacién al aiio 2003 -
=

°

o

N

®

EDAD DE LOS AGRESORES >

-l

Menos de 18 afnos 1 0 1 1 0 3
Entre 18 y 30 anos 141 39 68 58 52 358
Entre 31 y 50 anos 284 81 128 119 137 749
Més de 50 anos 64 9 39 23 36 171

EDAD DE LOS AGRESORES / Comparativa anual y Porcentajes

T I

Menos de 18 anos 4 0,43 7 0,62 7 0,69 3 0,23
Entre 18 y 30 afnos 225 2419 269 23,74 258 25,42 358 27,95
Entre 31 y 50 afnos 574 61,72 710 62,67 640 63,05 749 58,47
Mas de 50 anos 127 13,66 147 12,97 110 10,84 171 13,35
TOTALES 930 100,00 1.133 100,00 1.015 100,00 1.281 100,00
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s REITERACIONDE DENUNCIAS DETECTADAS CONTRA UN MISMO AGRESOR

(@]

= REITERACION DENUNCIAS mm Guadalajara Total 2004
=

g Supuestos agresores

= con 2 denuncias

S Supuestos agresores 56 53 69 45 29 252
E con 3 denuncias

>

w

- Supuestos agresores 23 14 15 30 14 96

con 4 denuncias

Supuestos agresores 2 8 14 4 8 36
con 5 0 mas denuncias

Total de supuestos
agresores con mas 273 272 284 335 193 1.357
de una denuncia

Total d t
otal de supuestos agresores con 1.374

mas de una denuncia 1.357

789

Totales anuales

En el delito de malos tratos habituales del articulo 173.2 del Cédigo Penal, un elemen-
to tipico del delito es la reiteracion de las denuncias.
En el actual delito de malos tratos habituales, la habitualidad que se determina por
repeticion de conductas no tiene por qué ser con el mismo sujeto pasivo (victima), sino
que puede estar integrada por agresiones a distintos integrantes de la familia, siendo
que cada agresion a uno de ellos configura un acto.
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EVOLUCION ANUAL. REITERACION

DE DENUNCIAS DETECTADAS TOTAL 2002 | TOTAL 2003 | TOTAL 2004

TOTAL 2001
CONTRA UN MISMO AGRESOR

Supuestos agresores con 2 denuncias 593 502 988 973
Supuestos agresores con 3 denuncias 141 127 262 252
Supuestos agresores con 4 denuncias 36 38 87 96
Supuestos agresores con 5 0 mas denuncias 18 20 37 36

Total de supuestos agresores
789 687 1.374 1.357
con mas de una denuncia

LA REITERACION EN LAS CONDUCTAS DELICTIVAS

En el ano 2004 se ha estabilizado el numero de reiteraciones en las agresiones, sin
embargo no ha disminuido.

De toda la informacion recogida en este capitulo, la mas preocupante es la reiteracion

de las conductas que generan situaciones objetivas de riesgo para las victimas. Estos
resultados solo son posibles cuando el agresor tiene un sentimiento de impunidad.
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ORDENES DE PROTECCION -
FISCALIA Y CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL

MEDIDAS DE PROTECCION A LA VICTIMA

Las medidas de proteccién a las victimas son aquellas que adopta el Juzgado de Guardia o Instruccién cuan-
do hay constancia de la comisién de un ilicito penal y riesgo objetivo de que se repitan hechos intimidato-
rios o violentos. A tenor de los datos relativos a las conductas violentas reiteradas, anteriormente expues-
tos, puede afirmarse que la reiteraciéon de los actos violentos es un elemento mas que probable y, por tanto,
la objetivacién del riesgo puede observarse con solo ver las estadisticas de los anos anteriores, en relacion

a los imputados con dos, tres, cuatro y cinco denuncias por hechos iguales o similares.

La batalla por las medidas de proteccién a la victima de maltrato ha sido, y todavia es, una batalla incom-
pleta, ya que lo dptimo seria que, si hay riesgo, se acordara de inmediato el alejamiento y mas si se tienen
en cuenta las advertencias de los expertos que sehalan como de “alto riesgo para la vida de las victimas”
el plazo de setenta y dos horas que transcurren desde que la denunciante solicita medidas de proteccién y

la comparecencia judicial para adoptarlas.
A nivel metodoldégico la Fiscalia incluye en su Memoria los Autos de Alejamiento (Medidas Cautelares) y las
Ordenes de Proteccion, si bien ha diferenciado las Medidas Cautelares que se adoptaban hasta el 1 de agos-

to, de las Ordenes de Proteccién que se han adoptado con posterioridad a esta fecha.

Siguiendo el criterio de la Fiscalia se diferencian las medidas cautelares penales y las civiles, con indepen-

dencia de que las medidas cautelares penales se hayan adoptado con o sin Orden de Proteccién.
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CONSEJO DEL PODER JUDICIAL

ORDENES DE PROTECCION

La Orden de Proteccioén es la resolucion que acuerda la persona titular del Juzgado en un plazo de setenta 'y
dos horas desde la solicitud, dirigida a proteger de manera integral a la victima de violencia y a las personas
que conviven con ella. Las medidas que pueden adoptar la persona titular del Juzgado pueden ser Medidas
Cautelares Penales (alejamiento), Civiles (separacién provisional y con relacion a los hijos e hijas) y asisten-

ciales sociales.

La proteccion efectiva e integral de las victimas de violencia debe garantizar la seguridad y la posibilidad de recu-
perarse, para lo que las medias de asistencia social tienen que estar contempladas expresamente en las Orde-
nes de Proteccién, sean éstas puestas en practica desde los recursos de acogimiento o ambulatoriamente.

La integridad de la victima no siempre se garantiza mediante la Orden de Proteccion. Para los supuestos en
los que la integridad y la vida de la victima y de las personas que con ella conviven, no se pueda garantizar,
existen las casas de acogida.

ORDENES DE PROTECCION EN 2004

DATOS FISCALIA

ORDENES DE PROTECCION m m Guadalajara Total 2004

Adoptadas con medidas

penales

Adoptadas con medidas 0 0 2 3 0 5
civiles

Adoptadas con medidas 3 7 30 32 156 228
civil y penal

Denegadas 6 1 10 20 0 37
TOTAL SOLICITUDES 224 23 101 140 156 644
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it DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL

o

2 ANO 2004 SOLICITADAS ACORDADAS DENEGADAS 0 % ACORDADAS %

= NO ACORDADAS

o

o

=

- Castilla-La Mancha 1.346 1.177 163 89% 11%
S Estado Espaiiol 36.775 28.631 7.779 78% 22%
N

»

>

w

- No se puede establecer una comparativa anual de los datos sobre las 6rdenes de proteccion, ya que la Ley

27/2003, reguladora de la Orden de Proteccion entrd en vigor el 1 de agosto de 2003.

ORDENES DE PROTECCION SEGUN EL SUJETO SOLICITANTE

ANO 2004 SOLICITADAS | % SOLICITADAS | ACORDADAS | % ACORDADAS | DENEGADAS O

NO ACORDADAS

%DENEGADAS 0

NO ACORDADAS

A peticion 1.274 94,65 1.117 94,90 154 94,48
de la victima
A peticion de 24 1,78 15 1,27 6 3,68

pariente (172.2 C.P)
A peticion de 26 1,93 25 2,12 1 0,61
Ministerio Fiscal

De oficio 22

1,63 20 1,70 2 1,23
TOTAL | 1346 10000 1177 | 10000 | 163 | 10000

PORCENTAJES DE ORDENES DE PROTECCION EN RELACION AL NUMERO DE DENUNCIAS

Total denuncias 2004: 3.198 SOLICITADAS | % SOLICITADAS CONCEDIDAS % CONCEDIDAS

Ordenes de Proteccion 1.346 42,09 1.177 36,80

DENUNCIAS, PROCEDIMIENTOS PENALES Y ORDENES DE PROTECCION CAPITULO 3



CONSEJO DEL PODER JUDICIAL

MEDIDAS CAUTELARES PENALES ACORDADAS JUDICIALMENTE

MEDIDAS CAUTELARES PENALES ACORDADAS JUDICIALMENTE

Detencion judicial - la policia puede detener por un plazo méximo de 72 horas a cualquier persona sospe-
chosa de la comisién de un delito. La persona titular del Juzgado tiene la potestad de prorrogar la detencién
por otras 72 horas.

Prohibicion de residir - con esta medida se prohibe residir en un determinado lugar, barrio, municipio, pro-
vincia u otra entidad local o comunidad autébnoma.

Prohibicion de acudir - se trata de la prohibicion de acudir a un determinado lugar, barrio, municipio, pro-
vincia u otra entidad local o comunidad auténoma.

Prohibicion de Aproximarse o Comunicarse - es la prohibicién de que el agresor se aproxime a la victima
y/o a sus familiares u otras personas a la distancia que La persona titular del Juzgado determine.

Internamiento Psiquiatrico - cuando, tras la realizacién de un informe psiquiétrico sobre la salud mental del
agresor se determina su internamiento, siempre y cuando la pena prevista fuere privativa de libertad, la dura-
ciéon del internamiento no podra exceder de la prevista para la prision (Art. 9.1 CP).

Intervencion de armas - se trata de llevar a cabo la incautaciéon de armas o instrumentos utilizados en la
agresion.

Prision provisional - a instancia del Ministerio Fiscal o de la acusaciéon particular La persona titular del

Juzgado puede acordar la prisién provisional cuando la pena del delito presuntamente cometido sea superior
a 6 anos o el delito cometido sea de los que causan alarma social.
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s MEDIDAS CAUTELARES PENALES CON Y SIN ORDEN DE PROTECCION

2

z Detencion Judicial 18 13 14 Al

c Prohibicion de residir Art. 544 bis 2 4 3 9

S Prohibicién de acudir Art. 544 bis 1 0 3 12

: Prohibicion de aproximarse o comunicarse 17 51 195 541

r Internamiento Psiquiatrico 0 0 2 7
Intervencion de armas 8 S g 45
Prisiéon Provisional 6 1 10 34

* NOTA: Los datos de 2004 no incluyen a la provincia de Ciudad Real, debido a problemas en el programa
informatico de recogida de informacion.

A pesar de no haber sido contabilizados los datos de la provincia de Ciudad Real, el
incremento de la aplicacion de la medida cautelar de prohibicion de aproximaciéon o
comunicarse ha supuesto un aumento del 177,44%. Esto evidencia que se ha generali-
zado la aplicacion de las medidas penales de la Orden de Proteccion.

Las medidas cautelares de detencion judicial, internamiento psiquiatrico y prision pro-

visional, estdn comprendidas en el término genérico “medidas cautelares privativas de
libertad”.
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DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL
MEDIDAS CAUTELARES PENALES CON Y SIN ORDEN DE PROTECCION

16 23 © 3 21 72

Prohibicién de residir y 61 52 23 58 54 243
Prohibicion de volver al lugar

INFORME ANO 2004

Privativa de libertad

LEY 5/2001

Alejamiento y prohibicién de 262 359 87 168 362 1.238
acudir a determinado lugar

Prohibicion de comunicar 215 249 44 127 162

]
797
Otras medidas cautelares 16 7 3 10 8 44
no determinadas

MEDIDAS CAUTELARES CIVILES ACORDADAS CON LA ORDEN DE PROTECCION

CAPITULO 3 DENUNCIAS, PROCEDIMIENTOS PENALES Y ORDENES DE PROTECCION



178

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

DESCRIPCION DE INDICADORES PARA MEDIDAS CIVILES ADOPTADAS CON ORDEN DE PROTEC-
CION

Atribucion del uso de la vivienda familiar - se atribuye el uso exclusivo de la vivienda familiar a los
hijos/as y al cényuge al que se atribuya la guarda y custodia de los mismos. La finalidad es que los hijos/as
puedan seguir su vida con sus espacios fisicos, colegio y amistades que tenian durante la convivencia con
sus padres, con normalidad. En el supuesto de que no hubiera hijos/as en la pareja, el uso exclusivo de la
vivienda, de modo temporal, se concede al que su situacién personal y econémica sea mas digna de pro-
teccion.

Guarda y custodia de los hijos/as - se concede a aquel de los dos progenitores que sea mas idéneo y
que se haya hecho cargo de ellos durante la convivencia familiar. En estos casos es muy importante tener
presente dos cuestiones: la primera que los hijos/as estan en periodo de formacién de conciencia, lo que no
les permite discernir que el comportamiento violento del progenitor agresor es anormal; y la segunda que
los hijos y las hijas aprenden miméticamente del comportamiento de su padre y de su madre e interiorizan
estas actitudes como normales.

Visitas - que se conceden al progenitor no custodio para que pueda mantener la comunicacion con los
hijos/as, sin embargo y en los supuestos de violencia intra-familiar, las visitas estan totalmente desaconse-
jadas ya que los menores que son testigos de actos de violencia de un progenitor contra otro, son al mismo
tiempo victimas de violencia psicoldgica. Sélo en la distancia podran recuperarse psicoldgicamente y apren-
der la resolucién pacifica de conflictos.

Pensién de Alimentos - consiste en la contribucién que tiene que hacer el conyuge o conviviente al resto
de integrantes de la unidad familiar para poder subvenir sus necesidades.
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DATOS DEL CONSEJO GENERAL DEL PODER JUDICIAL
MEDIDAS CIVILES ADOPTADAS CON ORDEN DE PROTECCION EN 2004

68 111 10 40 94 323

Atribucién de la vivienda

Custodia, comunicacion 68 108 16 58 92 342
y Visitas a hijos e hijas

Prestacion alimentos 66 96 9 48 66 285
Proteccion de menores 2 10 0 1 3 16
Otras medidas cautelares 1 0 0 2 9 12

no determinadas

TOTALES 205 325 35 149 264 2.394

Es de destacar que el apartado “Custodia, visitas y comunicacion con los hijos/as” no contempla de forma
segregada la guarda y custodia, las visitas y comunicacion, por lo que no puede saberse en cuantos casos se
ha suspendido el régimen de visitas entre el maltratador y sus hijos/as, siendo posible que se hayan suspendi-
do en los 16 supuestos previstos en el apartado “Proteccién del menor para evitar un peligro o perjuicio”.

Los datos recogidos separadamente no significa que se hayan dictado tantos Autos como tipos de medidas
civiles contemplan, lo usual es que cuando se acuerda la guarda y custodia, se acuerde la prestacion de ali-

mentos vy la atribucion del uso de la vivienda.

De las 307 Ordenes de Proteccion, las medidas civiles sélo se establecieron en 92 Autos, es decir, solo en
el 30% de los Autos se acordaron medidas civiles'™. Este porcentaje tan bajo puede ser debido a que la Ley

15. Recuérdese que se ha generalizado la aplicacién de las medidas penales de la Orden de Proteccion (el crecimiento de la medida
cautelar de prohibicion de aprox. o0 comunicarse supuso un aumento del 1.047%.)
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prevé que la mujer tiene que solicitar expresamente estas medidas, sin embargo no prevé el deber de
informarla sobre la posibilidad de solicitarlas. Otra causa puede ser la resistencia por parte de los Juzgados
de Instruccion de dictar medidas civiles en las Ordenes de Proteccion.

INFORME ANO 2004

No dictar medida civiles en las Ordenes de Proteccién genera una situacion de indefensién de la mujer y los/as
menores. El cese efectivo de la violencia contra las mujeres en el &mbito familiar sélo sera posible cuando el
Instructor/a Penal, que conoce desde el primer momento la denuncia y la solicitud de proteccion, acuerde la
guarda y custodia de los hijos/as para la madre vy la suspension del régimen de visitas, salvo que se demuestre
que la comunicacién es positiva para los y las menores. Igualmente acordar las pensiones de alimentos o la
contribucion a las cargas del matrimonio o situacion analoga y el uso de la vivienda familiar. El tener que espe-

LEY 5/2001

rar a que se tramite un procedimiento de medidas previas de separacion equivale a una dilaciéon totalmente
innecesaria que la Ley ha querido evitar.

DENUNCIAS, PROCEDIMIENTOS PENALES Y ORDENES DE PROTECCION CAPIiTULO 3



181

= 2
INSTITUTO NACIONAL DE EMPLEO. ;
RENTA ACTIVA DE INSERCION PARA VICTIMAS f
DE VIOLENCIA DOMESTICA §
Regulada por Real Decreto 945/2003, de 18 de julio, prorrogada para 2004 ;

por Real Decreto 3/2004, de 9 de enero.

El apartado 14 del articulo primero de la Ley 45/2002, de 12 de diciembre, de “medidas urgentes para la
reforma del sistema de proteccion por desempleo y mejora de la ocupabilidad”, incorpora un apartado 4 a la
disposicion final quinta del texto refundido de la Ley General de la Seguridad Social por el que se habilita al
Gobierno a regular, dentro de la accidon protectora por desempleo y con el régimen financiero y de gestiéon
establecido en el capitulo V del titulo Ill de la Ley General de la Seguridad Social, el establecimiento de una
ayuda especifica denominada Renta Activa de Insercién, dirigida a personas desempleadas con especiales
necesidades econdmicas y dificultad para encontrar empleo que adquieran el compromiso de realizar actua-
ciones favorecedoras de su insercién laboral.

REQUISITOS

1.- Podran ser beneficiarias/os del programa las/os trabajadoras/es desempleadas/os menores
de 65 anos que a fecha de solicitud reinan los siguientes requisitos:

a.- ser mayor de 45 anos

b.- ser demandante de empleo inscrito/a ininterrumpidamente como desempleado/a en la oficina
de empleo durante 12 o mas meses.

c.- no tener derecho a las prestaciones o subsidios por desempleo o a la renta agraria.

d.- carecer de rentas de cualquier naturaleza, superiores en computo mensual al 75 % del salario
minimo interprofesional.
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2.- Asimismo podran ser beneficiarias/os del presente programa las/os trabajadoras/es
desempleadas/os menores de 65 afos que a fecha de la solicitud reunian alguno de los
siguientes requisitos:

a.- Acreditar la condicion de minusvalido/a en grado superior o igual al 33%

b.- Ser trabajador/a emigrante que, habiendo retornado del extranjero en los 12 meses anteriores a
la solicitud, hubieran trabajado como minimo seis meses en el extranjero desde su Ultima
salida de Espana y que esté inscrito/a como demandante de empleo.

c.- Tener acreditada por la Administracion competente la condicion de victima de violencia
doméstica y estar inscrita como demandante de empleo, siempre que rednan los requisitos del
apartado 1, excepto los recogidos en el parrafo ay b.

La cuantia de la Renta Activa de Insercién seré igual al 75 % del salario minimo interprofesional vigen-
te en cada momento. Durante la percepciéon de la Renta Activa de Insercién no existird obligaciéon por
parte del Instituto Nacional de Empleo de cotizar a la Seguridad Social por ninguna contingencia.

La duracién de la Renta Activa es de 10 meses.

Las victimas de violencia doméstica que se hayan visto obligadas y acrediten cambio de su resi-
dencia en los 12 meses anteriores a la solicitud de admisién en el programa o durante su per-
manencia en éste, podran percibir en un pago Unico una ayuda suplementaria de tres meses de
renta activa a partir del dia siguiente a aquel en el que se solicita, sin que con ello se minore la

duracion maxima de dicha renta.

El programa de Renta Activa de Insercién comprende acciones de insercion laboral tales como:

- Asesoramiento individualizado

- Itinerario de insercion laboral

- Gestion de ofertas de colocacion

- Incorporacion a planes de empleo y formacién
- Incorporacioén a trabajos de colaboracion social

La tramitacion de la renta activa de insercién se realizara en la Oficina de Empleo que corresponda.

Esta ayuda ya existia como prestacion del INEM. A partir de la entrada en vigor de la Orden
de Proteccién solo beneficia con caracter de inmediatez, a aquellas mujeres que han sido obje-
to de malos tratos y que tengan la Orden de Protecciéon o una sentencia penal, que avale la situa-

cién de malos tratos.
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La Renta Activa de Insercién tiene una dilacion efectiva para el cobro de tres meses para cualquier desem-
pleado/a, mientras que tras la aprobacion de la Orden de Proteccién el plazo es de una semana desde su soli-
citud para las mujeres que tengan acreditada ser victimas de violencia de género. No existen datos en rela-
cion a los tiempos sobre la aplicacién de esta medida, por lo que no es posible evaluar el cumplimiento de
inmediatez de esta normativa.

INFORME ANO 2004

SITUACION DE LA GESTION DEL PROGRAMA DE RENTA ACTIVA DE INSERCION
(VICTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA) EN CASTILLA-LA MANCHA. ANO 2004
Nota: OP=orden de proteccion

2003 2004

EXPEDIENTES RECIBIDOS / comparativa anual m CON OP m CON OP
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280

Comparativa anual

de los expedientes recibidos

Los expedientes recibidos (solicitudes de la RAI) han aumentado en 2004 un 145,61%

con respecto a 2003

16. Datos facilitados por la Subdireccion General de Servicios Técnicos del Servicio Publico de Empleo Estatal
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RENTA ACTIVA DE INSERCION PARA VIiCTIMAS DE VIOLENCIA DOMESTICA

SITUACION DE LOS EXPEDIENTES TRAMITADOS EN 2004

EXPEDIENTES TRAMITADOS/2004 TOTAL EXPEDI. 0 0S
TRAMITADOS APROBAD DENEGADOS OTROS

SIN OP CON OP SIN OP CON OP SIN OP CON OP SIN OP CON OP
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En el apartado “otros” estéan incluidos aquellos supuestos en los que la interesada solicité la RAl y poste-

riormente no cumplimentd los requisitos para su tramitacion.

Las denegaciones de la Renta Activa de Insercién incluyen los supuestos en los que las mujeres victimas
de violencia doméstica tienen concedida una pensién alimenticia en un Procedimiento de Familia que no
perciben del obligado al pago, por esta causa la denegacién produce, en estos supuestos, una situacion de
indefension.

Antes de la promulgacion de la Ley reguladora de la Orden de Proteccién, las victimas de violencia domés-
tica podian solicitar la RAI, por lo que en este cuadro estan diferenciadas las anteriores solicitudes de Renta
Activa (SIN OP) vy las solicitadas con Orden de Proteccion (CON OP).

La diferencia entre solicitar la Renta Activa de Inserciéon (RAl) con Orden de Proteccion o sin ella es que, si

hay Orden, la resoluciéon sobre la peticién tiene que acordar o denegar dentro del mes que se haya solicita-
do vy si no hay Orden de proteccion, el plazo para resolver es de tres meses.
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COMPARATIVA ANUAL DE EXPEDIENTES TRAMITADOS (RAI)

2003 2004

EXPEDIENTES TRAMITADOS m CON OP m CON OP
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En 2004 se ha producido un importante aumento de los

expedientes tramitados de la Renta Activa de Insercion,

que en puntos porcentuales alcanza el 262,50%
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3.6

OFICINA DE ASISTENCIA A LAS VICTIMAS DEL DELITO

Introduccion

Dando cumplimiento a la prevision contenida en el articulo 16 de la Ley 35/1995, de 11 de diciembre, de ayu-
das vy asistencia a las victimas de delitos violentos y contra la libertad sexual, se crearon en todo el ambito
del Estado, las Oficinas de Asistencia a las Victimas del Delito que atienden dando informacién a las victimas
que acuden vy facilitan la tramitacion de las solicitudes de ayudas econdmicas a las victimas de delitos vio-
lentos y contra la libertad sexual.

Con anterioridad a la promulgacion de la Ley 35/1995, de 11 de diciembre, en algunas comunidades auténo-
mas o capitales de provincias se abrieron oficinas de forma experimental. El dia 5 de Marzo de 1993 se ini-
ci6 la prestacion de este servicio publico en la ciudad de Albacete, con la puesta en funcionamiento de una
oficina que se ubica en la sede del Palacio de Justicia.

La Oficina de atencion a las Victimas de Delitos en Albacete fue una de las seis primeras oficinas que entra-
ron en funcionamiento en toda Espana, dependientes del Ministerio de Justicia, junto con las de Ledn,
Murcia, Oviedo, Valladolid y Zaragoza. Posteriormente, el 1 de Enero de 1999 se cred otra en Toledo y el 14
de junio de 1999 las Oficinas de Guadalajara, Ciudad Real y Cuenca.

En la actualidad, estas Oficinas estan atendidas por personal de la Administracion de Justicia. En el ano 2000
se firmo el convenio de colaboracion entre el Ministerio de Justicia y el Consejo General de la Abogacia
Espanola para la implantacion en los Colegios de Abogados de Servicios de Asistencia Juridica Especializada
a victimas de violencia doméstica, en donde se establece la coordinaciéon entre los distintos Colegios y las
respectivas Oficinas de Asistencia a las Victimas de Delitos. Asimismo, durante el ano 2002, se firmé otro
Convenio de Colaboracion con el Colegio Oficial de Psicélogos para la implantacién de atencion psicolégica.
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Funciones s
S

(@]

Las Oficinas prestan una funcién asistencial de caracter general en relacion con el hecho delictivo sufrido, con ‘<Z(
la finalidad de paliar los efectos producidos en la victima, orientandola con el objetivo de restaurar la situacion =
en la que se encontraba antes de ser victima de un delito. Vienen realizando, entre otras, las siguientes fun- 5
('

ciones: z
- . ., , . . . . ©

- Facilitar informacion a las victimas, directas o indirectas, de sus derechos. e

®

- Remitir a los servicios y recursos adecuados, para recibir tratamiento médico psicolégico, social :

-

y juridico-criminolégico a las personas que hayan sido victimas de un delito o se encuentren en una

situacién de riesgo potencial.

- Actuar como mediador entre el aparato judicial y el entramado social como forma de acercar a la
ciudadania el conocimiento de las funciones que tienen atribuidas para delimitar el modo mas

adecuado de proceder en relacion con la situaciéon en que se encuentra.

- Informar sobre las ayudas econémicas que pudieran corresponder a las victimas de delitos,
conforme a la regulacion contenida en la ley 35/1995, de 11 de diciembre, y facilitar su tramitacion
ante el Ministerio de Economia y Hacienda.

Casos atendidos / secuencia anual
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NUMERO DE MUJERES ATENDIDAS

584

465
314

2002 2003 2004
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DE PREVENCION DE MALOS
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A LAS MUJERES MALTRATADAS.
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JURIDICA-PROCESAL
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VIOLENCIA DE GENERO

EJERCICIO DE LA ACCION
POPULAR. JCCM ANO 2004






INTRODUCCION

El articulo 15 de la Ley 5/2001 de Prevencion de los malos tratos y de Proteccion a las mujeres mal-
tratadas prevé que el Gobierno Regional ofrecera asistencia juridica gratuita a todas las mujeres que
hayan sido victimas de violencia doméstica.

El caracter globalizador que denota este articulo de la Ley ofreciendo asistencia juridica a TODAS las muje-
res victimas de violencia tiene una doble vertiente; en primer lugar se esté proporcionando asistencia juridi-
ca desde el primer momento, sin obligar a la victima a la recopilacién de documentacién que acredite su
situacién econdmica, sin el temor de tener que abonar los honorarios y derechos de la defensa y represen-
tacion legal si después no se estimara la peticion de justicia gratuita. Hay que tener en cuenta que la Ley y
el Reglamento de Asistencia Juridica Gratuita exige que, para tener derecho sean computados los ingresos
de la unidad familiar, incluyendo los del denunciado, lo que llevado a sus extremos podria significar la dene-
gacion de la justicia gratuita en funcion de los recursos del denunciado. La ley 5/2001 universaliza la asis-
tencia juridica a todas las mujeres victimas y en este sentido, el nivel de proteccion a las mujeres es supe-
rior al establecido en la Ley Organica 1/2004 de Proteccion Integral contra la Violencia de Genero.

La circunstancia del cambio de residencia de las mujeres victimas de violencia doméstica, bien porque se
hayan refugiado en el domicilio de un familiar o allegado o porque estén acogidas en un centro para mujeres
maltratadas, es otra razobn méas para universalizar esta asistencia a todas las victimas de violencia de género.
La asistencia juridica gratuita para todas las mujeres victimas facilita el ejercicio y reconocimiento de sus
derechos y elude situaciones que los comprometen, como los derivados de la ausencia documental que acre-
dite su situacion cuando se ven obligadas a abandonar el domicilio familiar en situaciones de emergencia.

Cuando se observan las caracteristicas de las beneficiarias de este Programa, se constata que son mujeres

con escasa autonomia econdmica, dependientes en su mayor parte del agresor. Las victimas con mayor
capacidad econdmica acuden a los despachos juridicos privados.
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Uno de los objetivos del Gobierno Regional al promover el Programa de asistencia juridica gratuita, es facili-
tar el cese inmediato de la situacién de violencia que esta viviendo la mujer maltratada. Ademas el Programa
estd articulado para:

- Proporcionar a la victima, en todo momento, conocimiento del estado en que se halla su proceso judicial.
- Dar el impulso procesal en la practica de las pruebas, imprescindible para que se optimicen
y presenten todas aquellas que permitan acreditar la situacién de violencia y la gravedad de la misma
en cada caso, incluyendo la violencia psicoldgica.
- Preparar a la mujer su declaracion como testigo para el juicio penal, con las menores molestias posibles.
- Complementariamente a la asistencia penal, mediante los procesos civiles de Medidas Provisionales,
conseguir el reconocimiento del derecho a la guarda y custodia de los hijos e hijas, alimentos y uso
de la vivienda familiar.

Las reformas legislativas del afio 2003, Ley 27/2003, de 31 de julio, reguladora de la Orden de Proteccion de
las Victima de la Violencia Doméstica y la modificacién del Cédigo Penal tipificando los delitos de maltrato
(eventual o no habitual) y de amenazas leves con armas e instrumentos peligrosos, junto con la aplicaciéon par-
cial de la Ley Reguladora de los Juicios Réapidos, ha cambiado el tratamiento judicial de la violencia contra las
mujeres. Las abogadas que ejercen la acusacién particular en nombre de la victima han tenido que cambiar su
estrategia de defensa procesal, aportando y solicitando las pruebas desde el primer momento de personacion
en el Juzgado, junto con la solicitud de la Orden de Proteccién, en la que ademaés del alejamiento vy la reten-
cion de armas, se solicitan medidas civiles de separacion, siempre que la mujer quiera separarse.

La proteccion juridica integral de las mujeres maltratadas y evitar la victimizaciéon secundaria derivada de la
actuacién de la Administracion de Justicia, son los principios rectores del Programa. Cuando la mujer toma
la decision de romper la relacion violenta hay que evitarle los padecimientos innecesarios que se derivan de
seguir sola los tramites judiciales, sin un conocimiento del devenir del proceso, cuando éste se archiva o
cuando el Juzgado levanta la medida de prision provisional o el alejamiento.

La asistencia juridica es integral, porque incluye todas las instancias del procedimiento, los recursos hasta la
firmeza de la resolucién contando siempre con la aquiescencia de la beneficiaria.

Cada vez es mas evidente que la asistencia juridico procesal no sélo se presta a la mujer, sino también a las hijas
e hijos que con ella seguiran conviviendo. En el desarrollo del programa durante el anho 2004, se ha puesto de
manifiesto cdmo en los procedimientos penales, ademéas de la violencia contra la mujer, hay violencia contra
los/as menores, cada vez mas visible*.

A tenor del nimero de procedimientos penales iniciados en 2004 en Castilla-La Mancha - en total 2.275 -se
puede afirmar que en mas de un 60% de ellos, la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha ha pro-
porcionado gratuitamente asistencia Juridico-Procesal (1.373 mujeres). En todos estos asuntos penales
relacionados con la violencia domestica, las mujeres victimas o sus herederos o representantes han podido
ejercer la acusacion particular.

* Se considera un agravante de la pena el ejercer violencia en presencia de menores, si bien todavia no se conceptua juridicamente
como violencia psicolédgica el hecho de que los y las menores presencien actos de violencia de un progenitor contra el otro.
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Evolucion anual en el nimero de personas atendidas en el Programa s
de Asistencia Juridico-Procesal en Castilla-La Mancha ~
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SECUENCIA ANUAL DE MUJERES BENEFICIARIAS >
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DESDE LA PUESTA EN MARCHA DE LA LEY, ANO 2001, HASTA EL PRESENTE INFORME, SE
HA PRODUCIDO UN INCREMENTO DE UN 224,6% EN LA ASISTENCIA JURIDICO-PROCESAL A
MUJERES

ES NOTABLE EL INCREMENTO DE LAS MUJERES QUE SON ATENDIDAS EN EL PROGRAMA
DE ASISTENCIA JURIDICA-PROCESAL GRATUITO DEL GOBIERNO DE CASTILLA-LA MANCHA
(INSTITUTO DE LA MUJER). ESTE INCREMENTO DE BENEFICIARIAS ESTA RELACIONADO

CON EL INCREMENTO DE DENUCIAS, LO QUE EVIDENCIA LA EFECTIVIDAD DE LA LEY 5/2001
AL HACER EMERGER LA VIOLENCIA DOMESTICA Y CONTAR CON PROGRAMAS QUE
GARANTIZAN QUE LAS VICTIMAS ESTEN ASISTIDAS EN TODO SU PROCESO JUDICIAL.
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- 4.1.

é DATOS GENERALES DE LAS MUJERES
3 ATENDIDAS A TRAVES DEL PROGRAMA
E DE ASISTENCIA JURIDICO-PROCESAL

DESCRIPCION DEL PERFIL

Sexo: Mujer

Edad media: 36 anos

Estado Civil: Casada

Descendientes: uno, de edad comprendida entre los 7 y 12 anos.

Situacion laboral: carece de trabajo por cuenta ajena / trabaja en su casa.

EDAD MEDIA Y NUMERO DE DESCENDIENTES

En relacion con anos anteriores ha disminuido la edad y el nUmero de hijos/as a cargo de la denunciante; en
el anho 2004 el promedio de edad de la beneficiaria de la asistencia juridico procesal ha sido de 35 anos y con
un hijo/a a cargo, mientras en el ano 2003 la edad era 36 ahos y dos hijos/as a cargo. Este es un dato que
revela que las mujeres toleran menos la convivencia con el violento.

La edad media de las mujeres que denuncian, 35 afnos, aparece como un indicador positivo con vistas al
futuro, ya que estas mujeres tendran unas mejores expectativas de vida, dado que la decisién de cese de la
relacién violenta a edades mas tempranas, facilitaréd su incorporacion al mercado laboral para romper con la
dependencia econdmica.
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ESTADO CIVIL S
Las beneficiarias del programa son mujeres victimas de malos tratos que mayoritariamente estan casadas, ‘g
con responsabilidades maternas y con dependencia econémica de quien las maltrata. La beneficiaria, por <
tanto, carece de autonomia y se evidencia que sélo contando con los recursos sociales que se ponen a su ;
acceso, tiene la posibilidad de hacer efectivo el cese de la violencia. 5
=

EDAD DE LAS MUJERES ATENDIDAS -

°

a

EDAD MUJERES % 2002 % 2003 % 2004 0

>

Menores de 18 anos 0,80 “

De 18 a 25 15,93 13,95 15,44

De 26 a 34 36,42 35,31

30,15

De 35 a 40 18,86 19,62 18,43

De 41 a 49 16,91 17,35 16,24

De 50 a 65 8,13 6,97 7,36

Mas de 66 2,93 2,01 2,26

No consta

TOTAL

0,81 4,80 9,32

100,00 100,00 100,00

La media de edad se situa en los 35 anos

ESTADO CIVIL

% 2002
44,07

% 2003
45,95

ESTADO CIVIL % 2004

Casada 43,63

Divorciada 3,25 2,79 3,86

Pareja de hecho 8,38

En tramites de separacion 10,89 8,11

Separada 14,63 15,78

Soltera 25,63 26,94

Viuda 1,63 0,44

No consta
TOTAL

100,00 100,00
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3 MUJERES CON HIJOS/AS A CARGO

z MUJERES CON HIJOS/AS A CARGO | %2002 [ %2003 || % 2004
o

- N N

(=}

S TOTAL 100,00 100,00 | 100,00
>

u NUMERO DE HIJOS E HIJAS POR MUJER

% 2004

N¢ HIJOS/AS A CARGO % 2002 % 2003

1 hijos/as 32,31 34,62
2 hijos/as 36,46 36,76

3 hijos/as 12,88 13,24

4 hijos/as 3,49 3,66

5 hijos/as 1,31 1,06

6 hijos/as 1,09 0,35

7 hijos/as o0 mas

100,00 100,00

EDADES DE LOS Y LAS DESCENDIENTES

EDAD HIJAS / OS % 2002 % 2003

TOTAL 100,00 100,00

% 2004

5,63
17,20
17,00

31,99
19,01
9,15

100,00
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DATOS SOBRE LA SITUACION LABORAL DE LAS MUJERES ATENDIDAS s
o
) Z
SITUACION LABORAL % 2002 % % 2004 <
o
Prestacion/Subsidio 6,31 4,71 39,40 L
No trabaja por cuenta ajena ni tiene 69,79 61,99 19,01 -
ingresos propios. Trabaja en su casa S
a
9,25 ®
>
w
-l

TOTAL 100,00 Y 100,00

SITUACION LABORAL / Detalle 2004 % 2004

Ama de casa 18,43

TOTAL 100,00

CAPIiTULO 4 INFORME SOBRE PROCEDIMIENTOS TRAMITADOS A PARTIR DE LA LEY 5/2001




198 DATOS GENERALES DE USUARIAS DEL PROGRAMA

LA MEDIA MENSUAL DE LOS INGRESOS
DE LAS MUJERES BENEFICIARIAS QUE COBRAN
ALGUN TIPO DE PRESTACION,

SUBSIDIO O PENSION ES 338 Euros

LEY 5/2001 INFORME ANO 2004

INSTITUCION O ASOCIACION QUE DERIVA EL ASUNTO

INSTITUCION O ASOC. QUE DERIVA EL ASUNTO [ % 2002 [ % 2003 [ % 2004
Centro de la Mujer

4,53

Centro de Urgencia 1,46
Instituto de la Mujer. Servicios Centrales 8,74 5,5
y Provinciales

Casa de Acogida 1,31

Ayuntamiento

Servicios Sociales

Equipo Coordinacién de la Policia

’

Cruz Roja ,07

=
TOTAL 100,00 100,00

EL 89,73% DE LAS DERIVACIONES AL PROGRAMA

LAS REALIZAN LOS CENTROS DE LA MUJER
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En 2004 siguen siendo los Centros de la Mujer los que atienden por primera vez a la mujer
cuando acude a informarse, la proveen de la asistencia juridica y hacen el seguimiento del
proceso en comunicacion con la letrada designada. La proximidad del Centro con el domi-
cilio de la victima es importante para apoyar a ésta en los momentos en los que el desa-
nimo vy el agotamiento, junto a presiones de familiares y allegados, pueden hacerle pon-
derar la conveniencia de retirar la denuncia.

El aumento de la presencia de Centros de la Mujer en el territorio castellano-manchego
- que en 2004 dan cobertura al 88,47% de la poblacion - refuerza las estructuras de
apoyo en el territorio.

DATOS SOBRE LAS AGRESIONES SUFRIDAS POR LAS MUJERES ATENDIDAS EN EL
PROGRAMA

MALOS TRATOS (respuesta multiple) % 2002 % 2003 % 2004

R TN T T
| o5l o5l s

T TN T
- 2o |
“ots Paicoogieos | 9547 | oves| 669

ErTT N BTN B T
Fisicos y prcologieos eves |~ ] 7] 251

LESIONES % 2002 % 2003 % 2004

T BT BT T

TOTAL 100,00 100,00 100,00
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INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

DATOS GENERALES DE USUARIAS DEL PROGRAMA

% 2004

PARTE DE LESIONES % 2002 % 2003

Con asistencia hospitalaria 52,94 50,65
Sin asistencia hospitalaria 47,06 49,35

TOTAL 100,00 100,00

De los 1.373 procedimientos tramitados en 2004 a través del Programa de

0,29
99,71

100,00

Asistencia Juridica-Procesal, en 396 casos se han producido lesiones (29%).

CIRCUNSTANCIAS QUE CONCURREN

Circunstancias

Al ejercitar el Régimen de Visitas
Alcoholismo

Celos

Discusion Familiar

Drogadiccion

Ninguna

Otras

No consta

Total general

La "discusiéon familiar” es la primera circunstancia concurrente con los acometimientos violentos, el tras-
fondo de estas discusiones familiares es la voluntad de la mujer de renegociar su lugar en la pareja y en la
familia, lo que choca con la actitud del violento que estéa en la creencia de su superioridad y de su potestad
para establecer las normas en el hogar.

Otra de las circunstancias concurrentes que muestra la tabla es el “alcoholismo”, que puede desinhibir méas

al violento, aunque los estudios revelan la capacidad de éste para reprimir su agresividad frente a otras per-
sonas a las que él reconozca poder o autoridad.
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En el 11,06% de los casos no se pudo extraer a tenor de la denuncia, que hubiera “Ninguna” circunstancia 3
que coadyuvara al hecho concreto violento, es decir, no se produjo ninguna circunstancia especial. ~
2

<

=

OTRAS ACCIONES VIOLENTAS DENUNCIADAS POR LAS USUARIAS DEL PROGRAMA 5

=z

OTROS TIPOS DE ACCIONES VIOLENTAS % 2002 H % 2003 § % 2004 o
DENUNCIADAS (respuesta multiple) E

>

57,28 | s5048) 6783 .

71,36 63,64 72,93

Insultos

Coacciones 33,17 30,43

Vejaciones 33,17 19,88 22,78

Allanamiento de morada 2,91 2,09 1,97

Abusos sexuales 5,99 3,40

ANTECEDENTES PENALMENTE RELEVANTES

ANTECEDENTES PENALMENTE % 2002 Q| % 2003 §§ % 2004

RELEVANTES (respuesta muiltiples)

Agresiones anteriores 71,04 74,11 58,70

Denuncias anteriores 38,67 37,14

Partes médicos de asistencia sin denuncia 0,78
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INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

DATOS GENERALES DE USUARIAS DEL PROGRAMA

RELACION DE LA VIiCTIMA CON EL AGRESOR

RELACION DE LA VICTIMA CON EL AGRESOR % 2002 % 2003 §| % 2004

Swavimorio | 50 |_s100]

15,70 17,79

39,01
24,75

23,07

Divorciada / Separada / Exconviviente
Novio

Exnovio 2,1 1,74

Descendiente 1,46 1,31

Progenitores y otros ascendientes 0,81

Hermano

0,16

Parentesco por afinidad y allegados

0,16

a la persona violenta

Otras*!

TOTAL 100,00 100,00

N
o
-

En el 91% de los casos tramitados en 2004, los actos violentos se han pro-
ducido en relaciones de pareja. El aumento mas destacable se produce en la
relacion de noviazgo, que se duplica en 2004.

1. En este apartado se incluyen las denuncias interpuestas contra varios agresores o personas con las que la victima no tiene una rela-
cién directa.

INFORME SOBRE PROCEDIMIENTOS TRAMITADOS A PARTIR DE LA LEY 5/2001 CAPITULO 4



4.1.3

DATOS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS PENALES

Durante el ano 2004, el total de procedimientos designados a través del Programa de Atencién y Asistencia

Juridico-Procesal fue 1.373.

TIPO DE PROCEDIMIENTOS

Tipo de procedimientos % 2002 % 2003

oo s Fatas o rapiae |t | 4 |
Ssumero |0 | 070
ot oo |00 | o0 |
“RecursooeCasmeon |0 ||
I I

TOTAL GENERAL 100,00 100,00

* Estos procedimientos incluyen diligencias urgentes, juicios rapidos por faltas o delitos.

100,00
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INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

DATOS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS PENALES

PRUEBAS PRESENTADAS POR LA ACUSACION PARTICULAR (respuesta muiltiple?)

Pruebas presentadas (P. Penal) % 2002 % 2003 % 2004

" beclaracion de lavicima | 4431 | 4167 | 391
P ool o0 | 621 | 1020
Sivformes medicos | 1275 | 1405 |
R S I R R
BT I R
o] en | el

DETALLES 2004 DE PRUEBAS PRESENTADAS POR LA ACUSACION PARTICULAR

Diligencias de Prueba (P. Penal) % 2004

Documental 9,60
Testifical 19,20
Ajeno 25,81
Ambito Familiar 33,87
No practicada 40,32
Declaracion de la victima en la investigacion 35,91
Ratifica la denuncia o querella 95,69
Perdona 3,45
No practicada 0,86
Declaracion del agresor 28,79
Reconoce los hechos 11,83
Reconoce parcialmente 18,28
No reconoce 69,89
Declaracion menores 0,62
Pericial 5,88
Propuesta por victima 94,74
Otros (cuando la victima es menor) 5,26
TOTAL PRUEBAS PRESENTADAS 100,00

2. Se puede proponer todos estos tipos las pruebas simultdneamente o sucesivamente a lo largo del procedimiento.
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La declaracion de la victima es la prueba mas importante y generalizada en estos procedimientos por el lugar
y la forma en los que se comenten los hechos criminales. Es de suma importancia que la victima tenga asis-
tencia letrada.

El 95,69% de las mujeres que siguen el proceso a través del Programa de Asistencia Juridico-Procesal, rati-
fica la denuncia o querella.

SITUACION DE LA TRAMITACION DE LOS EXPEDIENTES

El expediente esta pendiente de: % 2002 % 2003 % 2004

Calificacion Ministerio Fiscal
023 | 085
N

TOTAL GENERAL 100,00 100,00

TRAMITACION COMO JUICIO RAPIDO

Acumulacién m
Celebracion m
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206 DATOS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS PENALES

o
‘<Zt RENUNCIAS DE LAS VIiCTIMAS
S
o
o
2
2001 2002 2003 2004
(=)
o
d 38% 10% 7% 5%
10
>
w
-

B 2007
2002
B 2003
[ 2004
10
7
5

Renuncias de las victimas (%)

A través del Programa de Asistencia Juridica-Procesal, en 2004, se produjeron
1.373 personaciones en las cuales hubo 70 renuncias (5%), mientras que en 2003,
el porcentaje de renuncia fue del 7%. Como puede observarse sigue descendien-
do las renuncias a seguir adelante con el procedimiento.

Segun los datos de 2004 del Consejo General del Poder Judicial, el porcentaje de
renuncias en toda Castilla-La Mancha es del 8,32%, a pesar de ser este porcenta-
je el segundo mas bajo de Espana, en el caso especifico de las beneficiarias del
Programa de Asistencia Juridica-Procesal, las renuncias se han reducido en ese
mismo ano al 5%, lo que evidencia que la victima cuenta con los recursos de
apoyo que le facilita la Ley 5/2001 para romper la relacion violenta.
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MOTIVOS DE RENUNCIA >
Del total de los 1.373 procedimientos, en 70 de ellos la victima renuncié, en 28 de ellos por reconciliacion, ,g
en 35 desistio porque le habia perdonado y en 7 casos no explicité el motivo de la renuncia, si bien hizo cons- :
tar que no renunciaba coaccionada. i
o

=

MOTIVOS DE RENUNCIA 5

N

P

Motivo de la renuncia: % 2002 % 2003 % 2004 "

-

TOTAL GENERAL 100,00 100,00 100,00
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S CLASIFICACION DE LAS SENTENCIAS SEGUN EL FALLO
o Todos los porcentajes de las tablas siguientes estan calculados sobre el total de sentencias anuales
2
=
oc
(@)
- Sentencias CONDENATORIAS
o
° 12 INSTANCIA 90 78,95 261 71,51 251® 71,10
w APELACION CONFIRMATORIA 6 5,26 20 5,48 10 2,83
: APELACION ABSOLUTORIA 1 0,88 4 1,10 3 0,85
-l
TOTAL SETENCIAS FIRMES 89 78,07 257 70,41 248 70,25
CONDENATORIAS

Sentencias ABSOLUTORIAS
12 INSTANCIA 24 21,05 104 28,49 103 29,18
APELACION CONFIRMATORIA 3 2,63 8 2,19 3 0,85
APELACION CONDENATORIA 0 0,00 0 0,00 1 0,28
Apelacién absolutoria de 12
Instancia Condenatoria 1 0,88 4 1,10 0 0,00
TOTAL SETENCIAS FIRMES 25 21,93 108 29,59 105 29,75
ABSOLUTORIAS
2002 2003 2004

N2 % & % N° %

TOTAL SENTENCIAS 114 100 365 100 353 100

TOTAL SENTENCIAS FIRMES CONDENATORIAS FALTA DELITO

248 171 68,95%| 77 31,05%

3. incluye 2 sentencias a ambos cényuges
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MEDIDAS CAUTELARES CIVILES ?O;

<

Durante 2004 se han tramitado 106 solicitudes de medidas civiles en pro- §
cedimientos en los que hay una situacion de violencia; de ellas 25 se han L%
tramitado como previas de separacion o analogas para las uniones de S
hecho solicitadas ante el Juzgado Civil y 81 como medidas civiles con la §
solicitud de la Orden de Proteccion que se tramitan ante la persona titular "

del juzgado de instruccion (penal).

Medidas previas de separacion o analogas

. 1,82%
para las uniones de hecho
Medidas Civiles con Orden

., 5,90%
de Proteccion

PRONUNCIAMIENTO POR PARTE DE LA PERSONA TITULAR DEL JUZGADO SOBRE LA PETICION
DE MEDIDAS PREVIAS DE SEPARACION O ANALOGAS PARA LAS UNIONES DE HECHO

TOTAL GENERAL 100,00 100,00 100,00
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INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

DATOS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS PENALES

DETALLE DE LAS MEDIDAS CIVILES ADOPTADAS, TANTO EN LA JURISDICCION CIVIL (MEDIDAS
PREVIAS) COMO EN LA JURISDICCION PENAL (MEDIDAS CIVILES-ORDEN DE PROTECCION)

Atribucion guarda y custodia “m—
| 58 | e8] 53 | oras ] 5 | 862
EAETI
EART]
|39 | 5065
|7 | 208
|10 | 1299 |
11| 1|
|8 | 3
|5 | 135

El afno 2004 ha sido el primero, en el que a lo largo de sus doce meses*, ha habido Medidas Civiles en la
Orden de Proteccién, por ello estos datos no pueden ser comparados con anos anteriores, no obstante el
estudio de las medidas civiles adoptadas si permite llegar a algunas conclusiones:

A tenor del articulo 103 y 96 del Cédigo Civil el uso de la vivienda familiar se otorga a los/as hijas/os y a aquel
progenitor bajo cuya guarda y custodia queden los menores; de las 98 atribuciones de la guarda y custo-
dia de los hijos/as, s6lo en 58 casos se ha concedido el uso del domicilio conyugal.

De las 77 concesiones de régimen de visitas del violento con los hijos € hijas, en 39 se ha concedido un régi-
men de visitas ordinario, es decir, en mas de la mitad se ha otorgado el mismo régimen de visitas que
tiene un progenitor no violento. Los jueces han acordado visitas durante la tramitacién de la separacién o
andloga para las uniones de hecho a pesar de que el Poder legislativo en la Ley Orgéanica 15/2003 cuando
modificé el articulo 48 del Cédigo Penal, indicé taxativamente “quedando en suspenso, respecto de los hijos,
el régimen de visitas, comunicacion y estancia que, en su caso, se hubiera reconocido en sentencia civil
hasta el total cumplimiento de esta pena”.

4. En 2003 solo se contabilizaron cinco meses, ya que la Orden de Protecciéon entré en vigor en agosto de ese ano.

INFORME SOBRE PROCEDIMIENTOS TRAMITADOS A PARTIR DE LA LEY 5/2001 CAPIiTULO 4



DATOS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS PENALES

MEDIDAS CAUTELARES PENALES

En total, durante 2004, se han solicitado 345 medidas cautelares penales,

que supone un 25,11% del total de procedimientos tramitados. De estas

solicitudes 118 se solicitaron al amparo del articulo 544 bis de la LECRIM y

227 de ellas en la Orden de Proteccion (Art. 544 ter. de la LECRIM)

Medidas Cautelares penales de alejamiento
segun Art. 544 bis LECRIM (sin Orden
de Proteccion)

Medidas Cautelares penales con Orden de
Proteccion

100,00%

Es significativo que, a pesar de estar vigente durante todo el ano 2004 la Ley Reguladora de la Orden de
Proteccion, se han seguido solicitando y otorgando medidas de alejamiento segun el articulo 544 Bis de la
Ley de Enjuiciamiento Criminal, esta es un practica muy generalizada en Castilla-La Mancha, ya que en la
Memoria de la Fiscalia también se recogen ambas formas de proteccion.

La razén por la que se solicitan y otorgan medidas de alejamiento, (independientemente de la Orden de
Proteccion) esté en los casos en los que la beneficiaria del programa acude a la letrada sin haber solicitado
la Orden de Proteccién vy la tramitacion del procedimiento hace mas viable solicitar el alejamiento; en otros
casos la victima estéd separada o ya tiene Medidas Provisionales de Separacién, por lo que resulta mas pro-
cedente solicitar medidas de alejamiento.
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PRONUNCIAMIENTO POR PARTE DE LA PERSONA TITULAR DEL JUZGADO SOBRE LA PETICION
DE MEDIDAS CAUTELARES PENALES

2902 | 9404 | 6435 |
CDesostimatorio |09 | 265 | 493 |
Pendiente Resolucién 50,00 m 30,72

TOTAL GENERAL 100,00 100,00 100,00

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

MEDIDAS ADOPTADAS

MEDIDAS ADOPTADAS TOTAL

Prohibicion de comunicacion epistolar, telefénica, etc. mm
EEE TN
T e

TOTAL GENERAL m 100,00

En 2004 es el primer ano integro en el que hay 6rdenes de proteccion, por ello las medidas que ante-
riormente se adoptaban como medidas cautelares penales (desalojo de la vivienda o la suspensién del
régimen de visitas) ahora se adoptan como medidas civiles, este hecho impide comparar datos con anos

anteriores.

SENTENCIAS CONDENATORIAS / COMPARATIVA ANUAL

2004

ANOS 2002 2003

248

N° TOTAL SENTENCIAS CONDENATORIAS 89 257
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INFORME ANO 2004

LEY 5/2001

En una sola sentencia puede haber varias condenas, por ejemplo multa, prisién o inhabilitaciéon. También
los delitos pueden llevar una pena principal como, por ejemplo, prisién y una pena accesoria como la inha-
bilitacion. Otros delitos junto con la pena de prisién pueden tener también una pena, llamada principal,

que puede ser inhabilitacién especial (por ejemplo, inhabilitacion para el ejercicio de la patria potestad).

INDEMNIZACIONES

En 2004, del total de 248 sentencias condenatorias, solo se acordd
indemnizacion en 36 de ellas, lo que supone el 14,52% de todas las

sentencias condenatorias.

Indemnizaciones acordadas 2002% 2003% 2004%
en sentencias condenatorias

|36 | 1452

Sodlo en 36 de las 248 sentencias condenatorias se concedié una indemnizacion a la victima. Este
hecho muestra la minusvaloracion de las secuelas que produce la violencia de género, ya que no son cuan-
tificados los danos morales ni las lesiones psiquicas, y ello pese a que la Organizacién Mundial de la Salud
ha indicado que, la convivencia con un violento produce secuelas en la salud de la victimas hasta 30 anos
después de haber finalizado la relacion con éste, y que acorta las expectativas de vida de la victima entre
cinco y diez anos.
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214 DATOS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS PENALES

FALTAS

FALTAS % 2002 % 2003

I BTN

TOTAL GENERAL 100,00 100,00
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DELITOS

DELITOS % 2002 % 2003

“waato At maon | ] |
“retato mabaa At 22 O ] ]
T BN BN
“heesnaos | 0] e
Violenca psicoogiea | 0] 533
SCoscoiones | 0] 6%

TOTAL GENERAL 100,00 100,00

% 2004
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Duracion aproximada del proceso hasta la sentencia definitiva

I Y
Y S N

Total sobre los procedimientos tramitados en el ano

Siguen en tramitacion a final de ano

TOTAL GENERAL 100,00 | 100,00

DATOS SOBRE LOS PROCEDIMIENTOS PENALES

DURACION APROXIMADA DE LOS PROCEMIENTOS
TRAMITADOS

% 2002 | % 2003

CIRCUNSTANCIAS MODIFICATIVAS DE LA RESPONSABILIDAD CRIMINAL.

Agravantes:
Parentesco

Reincidencia

Abuso de superioridad

Atenuantes:

Estado pasional

Alcoholismo y drogadiccion

Arrepentimiento espontaneo

CAPiTULO 4

ANO 2004

Las circunstancias modificativas de la
responsabilidad criminal, aunque son
aplicables a todos los delitos, se aplican
mayoritariamente a los delitos graves
como pueden ser agresiones sexuales,
homicidios o asesinato; sin embargo

2004 n®

cada vez tienen una mayor aplicacion
también en los delitos con penas leves
0 Menos graves.
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SERVICIO DE GUARDIA PARA LA ASISTENCIA
JURIDICA A MUJERES VICTIMAS
DE VIOLENCIA DE GENERO

El servicio de guardia para la asistencia juridica a mujeres victimas de violencia de género se puso en funcio-
namiento a finales de 2004, ante la necesidad de proporcionar asistencia juridica a mujeres agredidas duran-
te los fines de semana, cuando los Centros de la Mujer permanecen cerrados. Las Ultimas reformas legales,
en especial la Ley 27/2003, reguladora de la Orden de Proteccion de las victimas de la violencia doméstica,
contemplaban actuaciones procesales inmediatas en el plazo de 72 horas desde la denuncia y la solicitud de
Orden de Proteccion. Ello hacia imprescindible la asistencia juridica inmediata a la victima durante los festivos
y fines de semana. Este servicio permite la asignacion de asistencia juridica urgente, en los dias en que los
Centros de la Mujer y Servicios Provinciales del Instituto de la Mujer permanecen cerrados y, por tanto, no es
posible realizar la inclusion en el Programa de Asistencia Juridica-Procesal por la via habitual.

El servicio esta convenido con la Asociacion de Mujeres Juristas “Themis” y funciona durante los fines de
semana y dias festivos, en horario de 9,00h. a 21,00h. y atiende Unicamente casos de mujeres agredidas.

En cada provincia hay una abogada de guardia que asiste a la victima desde el momento mismo en que se inter-
pone la denuncia, al objeto de ratificarla o ayudar a la victima a redactarla en caso de que ésta asi lo requiera, soli-
citar las medidas cautelares penales y civiles que procedan y proponer todas las diligencias de prueba que esti-
me adecuadas a una mejor resolucién; asi como la asistencia al juicio oral y asesoramiento juridico previo a éste.

Las abogadas prestan asistencia también en el caso de que, por cualquier contingencia, se tuvieran que prac-
ticar actuaciones judiciales fuera de las horas del servicio de guardia.

Normalmente son las/los profesionales de las Fuerzas de Orden Publico de los juzgados o de los centros
sanitarios, quienes detectan la necesidad y lo notifican al Servicio de Atencién Permanente (Teléfono 900 100
114). Desde este servicio se gestiona la asignaciéon de abogada, quien se desplaza al lugar donde se encuen-
tra la victima y se hace cargo de su asistencia.
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EJERCICIO DE LA ACCION POPULAR
POR PARTE DE LA JUNTA DE COMUNIDADES
DE CASTILLA-LA MANCHA

La Constituciéon espanola prevé en su articulo 125 la posibilidad de ejercer la accion popular por parte de la ciu-
dadania, conforme a los requisitos establecidos por las leyes.

La Ley 5/2001, de 17 de mayo, de Prevencion de Malos Tratos y de Proteccién a las Mujeres Maltratadas, en
su Capitulo Il garantiza la asistencia juridica, refiriéndose concretamente en el Articulo 16, al Ejercicio de la
accion popular: “La Administracion regional ejercitara la accion popular en los procedimientos penales por malos
tratos, siempre que la victima lo solicite o cuando las especiales circunstancias lo aconsejen, en la forma que
establezca la legislacion procesal del Estado”

El derecho a la vida es el elemento ontolégico a partir del cual se articulan todos los demés derechos. Es por esto
que, en los casos en los que se ha matado a una mujer por el mero hecho de serlo y en aguellos en los que la
relevancia de la accién violenta contra la mujer, tiene envergadura suficiente como para causar alarma social, la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha ha impulsado una politica de tolerancia cero hacia estos actos cri-
minales, personandose como accién popular en los procedimientos penales, cuando su intervencion contribuya a
defender los derechos de la victima o a proteger los intereses publicos presentes en el caso, poniendo asi de mani-
fiesto ante la ciudadania la permanente preocupacion del Gobierno Regional por estas cuestiones.

PERSONACIONES JCCM 2004 n®

Parricidios

Lesiones graves

Total

Durante el ano 2004 la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha se ha personado como
acusacion popular en cuatro casos de parricidio contra mujeres, producidos, uno en Miguel
Esteban (Toledo) y dos en Caudete (Albacete); y 1 por lesiones graves, en Socovos (Albacete).
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SENTENCIAS FIRMES RELATIVAS A MALOS TRATOS A LA MUJER §
DICTADAS DESPUES DE LA PUBLICACION DE LA LEY 5/2001, 5
DE 17 DE MAYO DE PREVENCION DE MALOS TRATOS Y PROTECCION z
A LAS MUJERES MALTRATADAS. ANO 2004 e
El articulo 11 de la Ley 5/2001 prevé la reproducciéon de las sentencias firmes condenatorias sobre vio- ‘__
lencia doméstica cuando se cuente con el consentimiento de la victima o, cuando ésta no pudiera prestar- §
lo, con el consentimiento de las personas perjudicadas. Py

>

Puntualiza el Articulo 11 que en todo caso, se respetara la intimidad de la victima, su entorno familiar y fun-

damentalmente la intimidad de los menores afectados.

El desconocimiento de las causas de la violencia y la consideracién de que el maltratador puede ser un ciu-
dadano ejemplar, sigue estando en el imaginario colectivo. Son precisas, por tanto, medidas que evidencien
la ceguera en esta materia y que allanen el camino para combatir eficazmente estos prejuicios anclados en

las costumbres discriminatorias contra las mujeres.

La reproduccion de las sentencias firmes condenatorias sobre violencia contra la mujer tiene su precedente

mas inmediato en el Estatuto del Tribunal Penal Internacional.

Las Sentencias de los Tribunales Penales Internacionales son catalogadas y conocidas por el nombre del con-
denado. Asi mismo, las sentencias del Tribunal Europeo de Derechos Humanos y de la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, referencian sus sentencias por el nombre de las partes y las publican por nombre y
apellidos. La Unidon Europea y el Consejo de Europa han declarado expresamente que es preciso hacer reca-

er sobre la persona agresora las consecuencias de su conducta.

La reproduccién de las sentencias tiene como finalidad contribuir a que los derechos de cada uno de los
miembros que integran la familia sean respetados, tanto en el ambito publico como en el privado, y ello sélo
se conseguird si efectivamente cada persona individual deja de ser tolerante con cualquier manifestacién de

la violencia de género.

Todas las sentencias que se reproducen, son sentencias firmes y definitivas, relativas al maltrato contra la

mujer.
El “Programa de Asistencia Juridico-Procesal a Mujeres Victimas de Violencia de Género” de Castilla-

La Mancha obtuvo en 2004 un total de 353 sentencias firmes, de las cuales 248 fueron condenatorias del
agresor (70,25%).
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REPRODUCCION DE SENTENCIAS CONDENATORIAS

Condenatorias 108 29,59 105 29,75
Absolutorias 257 70,41 248 70,25
TOTAL Sentencias 365 100,00 353 100,00

TIPOS DE SENTENCIAS CONDENATORIAS

COMPARATIVA ANUAL m %2002 m %2003 m

FALTA 81 91,01 256 99,61 171
DELITO 8 8,99 1 0,39 77

SENTENCIAS CONDENATORIAS “ 100,00 100,00 m

%2004

Una vez firme la sentencia, después de informar amplia y comprensiblemente a la victima del contenido de
los articulos 7 y 11 de la Ley 5/2001, de 17 de mayo, se solicitd la autorizacién a las victimas mayores de

edad para publicar las sentencias.

A lo largo de 2004, 75 mujeres dieron

su autorizacion
para la publicacion de sentencias

SENTENCIAS AUTORIZADAS POR PROVINCIAS

Con posterioridad a la publicacion del informe 2003, fueron enviadas al Programa de Atencion Juridico
Procesal, 19 autorizaciones para la publicacidon de sentencias firmes que no quedaron registradas en el

correspondiente “Informe 2003".
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La siguiente tabla recoge datos para referirse a 2003 en dos columnas: la primera con los datos publicados
en el “Informe 2003" y otra anexa a su derecha con los datos definitivos que incluyen las 19 sentencias que
cerrarian definitivamente el computo de dicho ejercicio.

Esto significa, un aumento significativo (36,50%) sobre los datos publicados en el anterior informe.

INFORME ANO 2004

Cabe prever que esta situacion se repetird en 2004, por lo que los absolutos y el porcentaje, solo son com-
parables entre las columnas con idéntico epigrafe.

LEY 5/2001

Con posterioridad a la publicacion del informe fueron remitidas 19 autoriza-
ciones pertenecientes a 2003, que son reproducidas en la separata de 2004.

Sentencias por provincias Informe | Informe | Informe | Datos definitivos | Informe | Datos definitivos
2001 2002 2003 2003 2004 2004
e | s - s | <

Guadalajara

Toledo

TOTAL
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Relacion con el agresor de las mujeres que han autorizado la publicacién de sentencias firmes

RELACION CON EL AGRESOR Abs 2004 % 2004

" Relaciondeparsia | e | 9200 |
I N T

Detalle sobre parentesco Abs 2004 % 2004
| Compafiera sentimental ] 12 ] 2308
| Esposa | 2 ] 57
“Nocorsta ———————
TOTAL 100,00
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REPRODUCCION DE SENTENCIAS CONDENATORIAS

SENTENCIAS CONDENATORIAS PUBLICADAS 2004 / MEDIDAS DE ALEJAMIENTO

En un 68% de las sentencias condenatorias (51) obtenidas a través del Programa de Asistencia-Juridico
Procesal en 2004, se dictaron medidas de alejamiento.

S| 68%

NO
32%

DETALLE SOBRE EL TIEMPO DE APLICACION DE LA MEDIDA DE ALEJAMIENTO
SEGUN SENTENCIA

Condenas con alejamiento 2004 “

Cdetagmess | s | oann |
K R N
T S NN T
T N YT

La reproducciéon de las Sentencias firmes condenatorias se incorpora al pre-

sente Informe en separata.
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6.1. FORMACION A PROFESIONALES
6.2. OTROS PROGRAMAS

6.3. ACTIVIDADES DIRIGIDAS A PREVENIR
LA VIOLENCIA DE GENERO

6.4. CAMPANAS DE SENSIBILIZACION
EN MEDIOS DE COMUNICACION

6.5. ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION
EN LOS CENTROS DE LA MUJER

6.6. IV PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
ENTRE HOMBRES Y MUJERES






FORMACION A PROFESIONALES

JORNADAS TECNICAS MUJERES Y VIOLENCIA
Toledo, 24, 25y 26 de noviembre de 2004

Con motivo del Dia Internacional contra la Violencia hacia las Mujeres, se celebraron en Toledo unas jornadas téc-
nicas tituladas “Mujeres y Violencia, la Salud, la Educacion y los Medios de Comunicacion”, dirigidas a los dis-
tintos grupos de profesionales implicados en el tratamiento de la violencia de género: profesionales de la salud,
de los medios de comunicacioén, profesorado y profesionales del ambito educativo. Participaron 200 personas.

Las ponencias se estructuraron en tres bloques:
- La violencia como problema de salud publica
- Violencia y medios de comunicacién
- Prevencién de la violencia desde el aula

JORNADAS EDUCAR EN IGUALDAD
Toledo, 24, 25 y 26 de noviembre de 2004

Dirigidas al profesorado de distintos niveles educativos, profesionales de Departamentos de Orientacion y
otros relacionados con el tema de la educacion. Plantean la Educacion en valores como herramienta funda-
mental en la prevencién de comportamientos violentos, dentro de estos valores destaca el de la igualdad.
Participaciéon de 75 profesores/as.

CURSO DE FORMACION EN MATERIA JURIDICA “EL DERECHO Y LAS MUJERES”

Con el objetivo de formar a las profesionales del derecho en la defensa de los derechos de las mujeres desde
una perspectiva de género y poder desarrollar estrategias procesales que incrementen la seguridad en la de-
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fensa de las mujeres. Se llevd a cabo en Ciudad Real y Toledo, con la asistencia de un total de 87 personas.
CURSOS DE FORMACION CONTINUA DE LA JUNTA DE COMUNIDADES DE CASTILLA-LA MANCHA

Dentro de los cursos de formacién continua que desarrolla la Junta de Castilla-La Mancha, se llevaron a cabo 2
ediciones del curso “Lenguaje no sexista en la Administracion” en Cuenca y Ciudad Real, uno sobre “Politicas
de Igualdad” en Albacete y dos sobre “Violencia de Género” en Ciudad Real y Albacete. Los cursos se dirigen
al personal de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. En cada curso han participado 25 personas, en
total se han formado a 125 personas.

CURSOS DE FORMACION CONTINUA PARA POLICIAS LOCALES

Desde la Consejeria de Administraciones Publicas, a través de la Direccién General de Proteccion Ciudadana,
se han desarrollado dos cursos de formaciéon en materia de violencia doméstica en Toledo y Las Pedroneras,
a los que asistieron 52 miembros de la Policia Local.

CENTRO DE ATENCION A VICTIMAS DE AGRESIONES SEXUALES

Las profesionales del Centro de Atencién a Victimas de Agresiones Sexuales han participado en la formacién
de personas de diferentes disciplinas profesionales: Policias Locales, Abogadas/os, Psicélogas/os.

CENTROS DE LA MUJER

Desde la red de Centros de la Mujer de la Regién se ha participado de manera constante en la formacién de pro-
fesionales, asi como en la realizacién de conferencias, jornadas y talleres de sensibilizacion y prevencién de la vio-
lencia de género, dirigidos a mujeres, asociaciones, comunidad educativa y poblaciéon en general.

CURSO DE FORMACION SOBRE “VIOLENCIA DE GENERO EN EL AMBITO INTRAFAMILIAR” PARA
GUARDIA CIVIL Y POLICIA NACIONAL

Segun un acuerdo suscrito por la Defensora del Pueblo de Castilla-La Mancha y la 22 Zona de la Guardia Civil
se organizaron dos actividades: un curso destinado a guardias y cabos y un seminario para mandos.

La finalidad béasica de las sesiones programadas ha sido la de proporcionar a las personas participantes los
conocimientos especializados sobre este tipo de violencia, partiendo del importante papel que, desde sus
distintos &mbitos de actuacion, juegan estos profesionales en la prevencién y el tratamiento de este grave
problema. La formacién ha puesto un énfasis especial en mostrar que dicho fenémeno hunde sus raices en
la situacion de desigualdad y subordinacién de las mujeres en nuestra sociedad.

El curso para guardias y cabos se impartié, desde el dia 24 de marzo al 29 de Abril de 2004, en las cinco capi-
tales de la Region, y asistieran 482 profesionales, pertenecientes al Sector de Trafico y a la Policia Judicial.

El seminario para Mandos se tituld “Violencia de Género en el &mbito intrafamiliar, origen y circunstancias”
y se celebré en dos sesiones, una en Toledo y otra en Albacete, participaron 46 mandos.
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OTROS PROGRAMAS

CENTROS DE LA MUJER

Desde la Red de Centros de la Mujer de Castilla-La Mancha se han desarrollado numerosas actuaciones en
colaboracién con diversos centros educativos, con el fin de fomentar acciones educativas con personas jove-
nes y adolescentes y prevenir y sensibilizar sobre la violencia de género, asi como favorecer el cambio de
actitudes ante situaciones de convivencia entre hombres y mujeres.

TAMM (SERVICIO DE ATENCION A LA MUJER MALTRATADA 24 HORAS)

Desde este servicio, que gestiona la Asociacion de Mujeres Separadas y Divorciadas de Albacete
(AMUSYD), se llevan a cabo las siguientes campanas educativas con el objetivo de prevenir la violencia en
el &mbito familiar:

CAMPANA EDUCATIVA PARA LA PREVENCION DE LA VIOLENCIA EN EL AMBITO FAMILIAR DIRI-
GIDO A ALUMNOS/AS DE 1° 2°Y 32 DE ESO. Tiene como objetivo dar a conocer sus derechos, iden-
tificar formas de abuso, aprender formas alternativas de resoluciéon de conflictos y conocer modelos
de convivencia mas democraticos basados en la igualdad de género. Se llevan a cabo en dos sesiones
de 50 minutos, utilizando material consistente en fichas adaptadas a la edad de los destinatarios/as y
mediante una metodologia dindmica y participativa. Han participado, aproximadamente, un total de
350 alumnas/os de la Comunidad auténoma.

CAMPANA “MUJER Y DERECHOS HUMANOS". Coincidiendo con los dias 8 de marzo y 25 de octu-

bre se elaboraron y difundieron materiales con el objetivo de sensibilizar a la poblacién en el respeto
a los derechos fundamentales como modo de prevenir la violencia.
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TALLERES DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA SEXUAL

Desde el Centro de Atencion a Victimas de Agresiones Sexuales (CAVAS), servicio gestionado por la
Asociaciéon ADAM, se llevan cabo actividades preventivas y de concienciacion en Institutos de Ensenanza
Secundaria de la provincia de Albacete. Dirigidos a alumnas/os de 4° de la ESO y 12 de Bachillerato, partici-
paron 745 adolescentes.

EDUCADNOS IGUAL Y SEREMOS IGUALES

La Confederacion de Asociaciones de Vecinos (CAVE) desarrolla este programa destinado a favorecer la igual-
dad de oportunidades en aquellos municipios donde la CAVE tiene sede. Va dirigido a profesoras/es,
madres/padres, alumnas/os; en 2004 participaron en el programa 500 personas.

PROGRAMA DE SENSIBILIZACION SOBRE EL TRAFICO DE MUJERES E INTERVENCION CON MUJE-
RES VICTIMAS DE TRAFICO, PROSTITUCION O VIOLENCIA

Este programa se desarrolla mediante convenio con la Federacién de Asociaciones Proinmigrantes de
Castilla-La Mancha (Red Acoge). Tiene por objeto el estudio y anélisis del problema humano y social genera-
do por el trafico de mujeres, la sensibilizacién y la denuncia social. Se realizan distintas actividades de for-
macion a profesionales y personas voluntarias, elaboracion de un Protocolo de actuacién para las Fuerzas y
Cuerpos de Seguridad, edicién de un folleto informativo, comunicaciones ante los medios de comunicacion
y asociaciones de mujeres, asi como un ciclo de conferencias en Guadalajara y en Ciudad Real.

OTRAS ACTUACIONES DE SENSIBILIZACION
Campanas de informacion y concienciacion en medios de comunicacion, instituciones y asociaciones
con motivo de la celebraciéon del 8 de marzo, 15 de octubre y 25 de noviembre a favor de la igualdad

y contra la violencia hacia las mujeres.

Se han difundido, a lo largo de todo el ano, carteles, dipticos, folletos informativos y pegatinas de los
diferentes programas subvencionados por el Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha.
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ACTIVIDADES DIRIGIDAS A PREVENIR
LA VIOLENCIA DE GENERO

PROGRAMA DE PREVENCION DE LA VIOLENCIA DE GENERO EN EL AMBITO ESCOLAR

Se han difundido los materiales para la prevencién de la violencia de género en el &mbito escolar. Se trata de
un material didactico dirigido a alumnos/as de Educacién Secundaria y Bachiller con el objetivo de actuar a
favor de la igualdad y prevenir la violencia de género. Este material ha sido distribuido en todos los centros
educativos de Castilla-La Mancha a través de los CPRs y los Departamentos de Orientacion. En consecuen-
cia, se han celebrado numerosas jornadas formativas para el profesorado, cuyo objetivo ha sido dar a cono-
cer estos materiales y prestar ayuda al profesorado para la implementaciéon del programa en sus respectivos

centros educativos.

CHARLAS DE SENSIBILIZACION Y PREVENCION DE LA VIOLENCIA FAMILIAR DIRIGIDAS
A MUJERES

Impartidas por los/las profesionales de las areas psicolégica vy juridica del TAMM, se han llevado a cabo
numerosas charlas dirigidas a mujeres de Albacete y de la provincia con el objetivo de informar a las muje-
res sobre sus derechos, resolucién no violenta de conflictos, conocimientos basados en la igualdad de géne-
ro, asi como la posibilidad de acceder a los recursos de ayuda existentes en su comunidad. Con esta activi-

dad se ha llegado a mas de 1.260 mujeres.
VIDEOFORUM

La actividad ha sido realizada a lo largo del 2004 por la asociacion AMUSYD en Albacete. Consiste en la pro-

yeccion de una pelicula y una charla coloquio dirigida a mujeres, con el objetivo de prevenir y sensibilizar sobre
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la violencia familiar y concienciar sobre la igualdad de derechos dentro del respeto a los derechos humanos.
Han participado unas 130 mujeres.

SERVICIO DE ATENCION A HIJAS/OS TESTIGOS DE VIOLENCIA FAMILIAR

Servicio de la Asociacion AMUSYD, desde el que se ha organizado una campafa educativa para la preven-
cion de la violencia en el &mbito familiar, consistente en la difusion de dipticos dirigidos a hijas/os testigos de
violencia familiar, asi como madres, padres y profesoras/es, con el objetivo de sensibilizar sobre esta pro-
blematica.

ACTO INSTITUCIONAL DEL 25 DE NOVIEMBRE, DiA INTERNACIONAL CONTRA LA VIOLENCIA
HACIA LAS MUJERES

Con motivo de la celebracion de este dia tuvo lugar un acto institucional en Talavera de la Reina, en el que
intervinieron personalidades relevantes de la vida politica, artistica y de los medios de comunicacién. Se
repartieron Manifiestos en contra de la violencia hacia las mujeres y pins de la campana del Lazo Blanco.
Concluyd con el concierto-espectaculo del grupo “Ellas dan la nota”.

En el resto de provincias castellano-manchegas y con ocasion de Dia Internacional contra la Violencia hacia
las mujeres, también se han celebrado distintos actos impulsados por el Instituto de la Mujer de Castilla-La
Mancha.

Desde la red de Centros de la Mujer, asi como diferentes Asociaciones se han programado actividades con

motivo del 25 de noviembre, Dia Internacional contra la Violencia hacia las Mujeres, abarcando la totalidad
del territorio de la Comunidad.

PREVENCION Y SENSIBILIZACION CAPITULO 6
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CAMPANAS DE SENSIBILIZACION EN MEDIOS
DE COMUNICACION

CAMPANA PUBLICITARIA “ANTE LOS MALOS TRATOS, EN CASTILLA-LA MANCHA HAY SOLUCIONES”

Campana institucional en prensa, radio y television a nivel Regional sobre el Dia Internacional contra la
Violencia hacia las Mujeres. Difusién de un manifiesto contra la violencia hacia las mujeres.

Difusion en prensa vy television de diferentes actos organizados por el Instituto de la Mujer de Castilla-La
Mancha, relacionados con la sensibilizaciéon y prevencién de la violencia de género.

CENTROS DE LA MUJER

Se mantiene una presencia continua en los medios de comunicacion, tratando con profundidad temas rela-
cionados con la violencia de género. El medio mas utilizado es la television, dado que las televisiones loca-
les en la Region estdn muy extendidas. Se participa de forma constante en programas vy tertulias de diver-
sas emisoras de radio locales o de cobertura provincial. También se ha participado en la divulgacién de even-
tos y articulos en la prensa local escritos por profesionales de los Centros de la Mujer.

SERVICIO DE ATENCION A LA MUJER MALTRATADA TAMM

Ha realizado durante el ano diversas intervenciones en televisién, radio, prensa o tertulias, difundiendo los
servicios de atencién a la mujer maltratada y a los hijos/as testigos/as de violencia familiar.

CENTRO DE ATENCION A VICTIMAS DE AGRESIONES SEXUALES CAVAS

Ha hecho difusién de su servicio a través de los diferentes medios de comunicacién. Los/as profesionales
del Centro han realizado numerosas intervenciones en distintos medios de comunicacion.

CAPITULO 6 PREVENCION Y SENSIBILIZACION

235

INFORME ANO 2004

LEY 5/2001



236 CAMPARNAS DE SENSIBILIZACION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

s LA ASOCIACION DE LUCHA CONTRA MALOS TRATOS A MUJERES MARIA ZAMBRANO
g Y LA ASOCIACION DE MUJERES MARIA DE PADILLA

2

= Han realizado difusién de los servicios que prestan a través de charlas, participacién en tertulias, debates,
5 etc.

E

- PUBLICACION PERIODICA DE LA REVISTA “ENTRE MUJERES”

°

q

) Por el Centro de la Mujer de Talavera de la Reina.

"

-

PUBLICACION DE LA REVISTA “HABLEMOS CON ELLAS”

Realizada por la Asociacion “Las Damas” (Toledo).
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6.5

INFORME ANO 2004

ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION REALIZADAS
POR LOS CENTROS DE LA MUJER

LEY 5/2001

CONFERENCIAS
REALIZADAS U ORGANIZADAS POR LOS CENTROS DE LA MUJER POR PROVINCIAS.

Asistentes y ediciones.

Comparativa porcentual
PROVINCIAS Ne Ne Ne N Ne N Ne Ne N N
asistentes ediciones |asistentes ediciones | asistentes ediciones | asistentes ediciones J| asistentes ediciones

e | ® [ s w0 [ sew w | e a1er |
o | w5 [ | w | e s | wws s |
oo | sto s [oa w7 | s iz | e o | woss ssos |

TOTAL JCCM 9.947 233 19.143 438 m 33.866 668 59,66 59,81
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238 ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION REALIZADAS EN LOS CENTROS DE LA MUJER

hd Numero de asistentes a conferencias.
o . 33.866
o secuencia anual
2
<
s
o« 21.211
o
z 19.143
o
o 9.947
N
B
>
w
-
Ano 2001 Ano 2002 Ano 2003 ARo 2004

En 2004 se ha producido un incremento del 59,66%

en el numero de personas que han participado en las charlas y conferencias
organizadas por los Centros de la Mujer

CLASIFICACION EN BLOQUES TEMATICOS DE LAS CONFERENCIAS REALIZAS POR LOS CENTROS
DE LA MUJER. ANO 2004

CONFERENCIAS 2004 TOTAL JCCM
Educacion 3.217 75
Psicologia 1.422 39
Salud-sexualidad 5.183 112
Igualdad -Derechos y deberes 11.240 215
Violencia de género 11.611 184
Centros de la Mujer y recursos sociales 1.193 43
TOTALES 33.866 668

1. Los bloques teméticos se han modificado en 2004, para adaptarlos al programa estadistico SICEM de Centros de la Mujer.
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ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION REALIZADAS EN LOS CENTROS DE LA MUJER

TALLERES PERMANENTES
REALIZADOS U ORGANIZADOS POR LOS CENTROS DE LA MUJER.
TOTAL JCCM. ASISTENTES Y EDICIONES

Comparativa porcentual
PROVINCIAS N Ne Ne Ne Ne Ne N N Ne Ne
asistentes ediciones |asistentes ediciones | asistentes ediciones | asistentes ediciones J asistentes ediciones

I I R R T T
oo | i [ m o [ i e o | wom v

TOTAL JCCM 568 44 1.254 97 4711 292 7218 323 m

Numero de asistentes a talleres permanentes.

7.218

secuencia anual

4.711

568
E - |

Ano 2001 Ano 2002 Ano 2003 Ano 2004

En el ejercicio 2004 se ha producido un aumento del 53,22%
en el numero de asistentes a los talleres permanentes respecto

al ano anterior; el numero de ediciones se ha incrementado
hasta un 10,62% en el conjunto de Castilla-La Mancha
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240 ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION REALIZADAS EN LOS CENTROS DE LA MUJER

it CLASIFICACION EN BLOQUES TEMATICOS DE LOS TALLERES PERMANENTES

o REALIZADOS POR LOS CENTROS DE LA MUJER. ANO 20042

2

<

< TALLERES PERMANENTES 2004 TOTAL JCCM

o ,

o .

° Educacion 783 27

: Psicologia 1155 124

w

- Salud-sexualidad 1677 56
Igualdad -Derechos y deberes 2332 77
Violencia de genero 1262 37
Centros de la Mujer y recursos sociales 9 2
TOTALES 7.218 323

TALLERES PUNTUALES
REALIZADOS U ORGANIZADOS POR LOS CENTROS DE LA MUJER.
TOTAL JCCM. ASISTENTES Y EDICIONES

Comparativa porcentual
PROVINCIAS Ne Ne Ne N Ne Ne Ne Ne N Ne
asistentes ediciones [asistentes ediciones | asistentes ediciones | asistentes ediciones || asistentes ediciones

mcere | 55 o | s e s | oo i | maes oezs
IR I R R T
e | 0o [ o [ on e | e s | 4w e |

TOTAL JCCM m 2.803 143 9.488 313 15.459 732 62,93 133,87

2. Los blogues tematicos se han modificado en 2004, para adaptarlos al programa estadistico SICEM de Centros de la Mujer.
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Numero de asistentes a talleres puntuales. s
. 15.459 o
secuencia anual o
b=
<
s
o
(@]
=
°
o
2.803 d
1.223 ©
>
w
-
Ano 2001 Ano 2002 Ano 2003 AnRo 2004

En el ejercicio 2004 se ha producido un aumento del 62,93% en el numero

de asistentes a los talleres puntuales respecto al aho anterior; el incremento
en el nimero de ediciones ha sido del 133,87%.

CLASIFICACION EN BLOQUES TEMATICOS DE LOS TALLERES PUNTUALES REALIZADOS POR LOS
CENTROS DE LA MUJER. ANO 2004°

TALLERES PEUNTUALES 2004 TOTAL JCCM
Educacion 952 32
Psicologfa 2.180 344
Salud-sexualidad 1.514 71
Igualdad - Derechos y deberes 5.958 173
Violencia de genero 4.722 101
Centros de la Mujer y recursos sociales 133 11
TOTALES 15.459 732

3. Los blogues tematicos se han modificado en 2004, para adaptarlos al programa estadistico SICEM de Centros de la Mujer.
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IV PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
ENTRE HOMBRES Y MUJERES

En Castilla-La Mancha se vienen desarrollando politicas de igualdad de oportunidades entre hombres y muje-
res desde la década de los 80 y esta entre las primeras Comunidades Autbnomas que crearon en el afio 1989
un marco administrativo adecuado para trabajar por la igualdad de la mujer. Desde entonces, y con este fin,
se han desarrollado sucesivos Planes de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres. El proposito
comun de todos ellos ha sido trabajar activamente desde las administraciones y con el conjunto de la socie-
dad organizada para hacer posible una ciudadania sin jerarquias de género.

Los resultados son visibles tras méas de 12 anos de gestionar politicas activas de igualdad, desde una red para
la intervencioén y el asesoramiento, implantada en la practica totalidad del territorio de esta Comunidad.

En diciembre de 2004 se ha publicado un nuevo Plan, el cuarto, que abarca el periodo 2004-2008; se centra
en incorporar a la vida cotidiana y a la practica politica habitual las claves que garanticen una extendida igual-
dad de oportunidades. Los criterios centrales de la perspectiva de género, habran de ser pautas de trabajo
corrientes y cédigo de conducta de una gran mayoria de la ciudadania.

Las intervenciones que se proponen en el IV Plan de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres, se for-
mulan desde una vision decidida de afrontar la politica de género desde el concepto de justicia distributiva y social.
Estas se plantean desde la necesidad urgente de cambiar determinados significados sociales en cuanto a los roles
de los géneros y sus comportamientos, incidiendo -para modificarlos- en los factores que generan la desigualdad.

El' IV Plan es fruto de una amplia participacién social, continta con las acciones emprendidas en planes ante-
riores e incorpora nuevas medidas en torno a ocho bloques, cada uno de ellos relacionados con aspectos en
los que es necesario actuar para dar asi respuesta a las demandas sociales.

- La igualdad se trabaja - La igualdad se educa

- La igualdad detiene la violencia - La igualdad se extiende

- La igualdad toma el poder - La igualdad toma la palabra
- La igualdad es calidad de vida - La igualdad tiene método

Ver en Anexo resumen del IV Plan de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres
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VIOLENCIA ECONOMICA: ASISTENCIA
JURIDICO-PROCESAL EN CASO DE IMPAGO
DE PENSIONES COMPENSATORIAS Y/O ALIMENTICIAS

El Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha presta, a través de este programa, asistencia juridica gra-
tuita a las mujeres, con el fin de conseguir paliar la violencia econdmica que soportan ellas y sus hijos e hijas,
cuando el obligado ha incumplido el pago fijado en resolucién judicial.

Las beneficiarias son mujeres con una situacion familiar desfavorecida desde el punto de vista econémico
y social, y que sean objeto de impago de pensiones compensatorias y/o alimenticias.

Esta asistencia se lleva a cabo a través de Convenios de Colaboracion entre el Instituto de la Mujer y la
Asociacién de Mujeres Juristas Themis, en las provincias de Ciudad Real, Guadalajara y Toledo y con
Comisiones Obreras, en las provincias de Albacete y Cuenca.

CONVENIOS

Importe del convenio en el 2004 con THEMIS:

147.376,35 euros

115 Procedimientos

Importe del convenio en el 2004 con CC.OO:

56.020,25 euros

45 Procedimientos

TIPO DE PROCEDIMIENTOS
Ejecuciones de sentencia
(Via Civil)

Querella (Via Penal)

TOTAL

2001 2002 2003 2004
TOTAL REGIONAL | TOTAL REGIONAL TOTAL REGIONAL | TOTAL REGIONAL
THEMIS CC.00 | THEMIS CC.00| THEMIS CC.00 | THEMIS CC.00

77 94 133 125
18 12 57 85
95 106 190 160
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PENSION RECLAMADA
Alimentos

Compensatoria

Alimentos y Compensatoria
Cargas del Matrimonio

Total

PENSION RECLAMADA
Alimentos

Compensatoria

Alimentos y Compensatoria
Cargas del Matrimonio

Total

Cantidades anuales
presupuestadas

por el Instituto

de la Mujer, JCCM

2001
TOTAL REGIONAL
THEMIS CC.00

87
95

2003
TOTAL REGIONAL
THEMIS CC.00

142

15

15

18

190
2001 2002

81.877,41 euros J 91.356,00 euros

OTRAS INICIATIVAS Y AYUDAS CAPIiTULO 7

2002

TOTAL REGIONAL
THEMIS CC.00

94

106

2004

TOTAL REGIONAL
THEMIS CC.00

132

18

10

0

160

2003

203.396,60 euros § 203.396,60 euros

2004




1.

AYUDAS ECONOMICAS A LA SALIDA
DE LA CASA DE ACOGIDA

La Ley 5/2001 de Prevencién de Malos Tratos y de Proteccion a Mujeres Maltratadas, de 17 de mayo, esta-
blece la concesion de ayudas econdmicas a aquellas mujeres que hayan residido en Casa de Acogida duran-
te un tiempo determinado, con el fin de facilitarles el acceso a una vida auténoma.

Las acciones complementarias de ayuda econdmica consisten en el abono de una cuantia no periédica maxi-

ma de 1.000 euros para gastos de primera necesidad y una ayuda periédica/mensual de 270,07 Euros. A
estas cuantias se anaden 30 euros mas por cada hijo/a a su cargo.

Cuantia de las ayudas econdmicas a la salida de la Casa de Acogida

no periodica 1.000,00 Euros
ayuda periodica mensual 270,07 Euros
incremento de la ayuda por hijo/a 30,00 Euros

CUANTIA ECONOMICA PRESUPUESTADA PARA AYUDAS A LA SALIDA DE LA CASA DE ACOGIDA

2002 2003 2004

Presupuestado por casa 12.000 Euros 32.485,69 Euros 29.134,43 Euros
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N La cuantia presupuestada en 2004 destinada a las ayudas a la salida
"z

< de las casas ha sido incrementada un 143% en relacion a 2002
=

oc

(@]

z

c AYUDAS ECONOMICAS A LA SALIDA DE LA CASA DE ACOGIDA,

2 NUMERO DE BENEFICIARIAS Y MEDIA (secuencia anual)

[-]

>

w

-

N¢ beneficiarias 66 59 77 83
Cuantia econdémica 69.897 Euros 67.716 Euros 151.671 Euros 168.389 Euros
Media 1.059 Euros 1.148 Euros 1.970 Euros 2.029 Euros

NUMERO DE BENEFICIARIAS (secuencia anual)

83
77 3
66 P
7 Al
(P J
/X({/ (s /W\Z(/
Beneficiarias Beneficiarias Beneficiarias Beneficiarias

2001 2002 2003 2004
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AYUDAS ECONOMICAS A LA SALIDA DE LA CASA DE ACOGIDA

Cuantia total ayudas / Comparativa 166.388,82 €
anual 151.671,26 €

69.896,93 € 67.716,09 €

Importe 2001 Importe 2002 Importe 2003 Importe 2004

El incremento en la cuantia de las ayudas respecto a 2003,

ha alcanzado un 11%, en 2004

Media de cuantia por usuaria /

secuencia anual 1.969,76 € 2.028,78€

1.147,73 €

1.059,04 €

€

-
-

Importe <01 Importe 2002 Importe 2003 Importe 2004

El incremento en 2004 de la cuantia media asignada

a las beneficiarias ha sido del 3%, con respecto a 2003
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250 AYUDAS ECONOMICAS A LA SALIDA DE LA CASA DE ACOGIDA

s DETALLE POR RECURSO: BENEFICIARIAS Y CANTIDAD APORTADA / SECUENCIA ANUAL
o

=z 2001 2002 2003 2004
: IR Y XY K1 kY
o

o

=

o

o

N

®

>

w

-

C.A. Albacete 1.800,00 €
C.A. Hellin 5.902,10 €
C.A. Villarrobledo 3.730,00 €
CAMJ Jovenalba -
C.A. Ciudad Real 17.562,55 €
C.A. Valdepenas 24.552,77 €
C.A. Puertollano 14.621,50 €
C.AM.J. Ciudad Real 20.028,00 €
C.A. Cuenca 3.890,00 €
C.A. Guadalajara 7 17.069,80 €
C.A. Azuqueca 3 5.205,25 €
C.A. Toledo 25.933,20 €
C.A. Talavera 28.093,65 €

TOTAL REGIONAL 69.896,93 € n 67.716,09 € 151.671,26 € E 168.388,82 €

1 - BENEFICIARIAS

2 - IMPORTE TOTAL
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INVESTIGACION :
Y NUEVAS INICIATIVAS

ORDEN DE INVESTIGACION

Mediante Orden 22/03/04 de la Consejeria de Presidencia se convocaron ayudas y subvenciones publicas
destinadas a fomentar la realizacién de investigaciones y estudios relacionados con la mujer. En particular, la
Orden tiene por objeto fomentar la realizacién de proyectos de investigacion y estudios relacionados con la
igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres vy, en particular, con la violencia ejercida contra ellas. Las
ayudas se clasifican en becas a estudiantes de Ultimos cursos o postgraduados, ayudas a investigadores/as

postgraduados/as, ayudas a asociaciones y Colegios Profesionales y ayudas a publicaciones.

Entre las areas y temas considerados prioritarios se encuentra la violencia de género. Durante el 2004 se

concedieron 14 de estas ayudas.

Algunos titulos subvencionados directamente relacionados con la violencia son:

“Violencia de género en Castilla-La Mancha”.

“Transmision de actitudes violentas a través de estereotipos y valores”.

“Violencia doméstica contra las mujeres en la prensa escrita de Castilla-La Mancha”.

“Imagen social. Estereotipos y valores percibidos por la poblacion universitaria estudiantil

4

de Castilla-La Mancha sobre violencia contra las mujeres”.

“Discriminacion a causa del género”.

- "¢Qué quieres ser de mayor?”
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APOYO AL MOVIMIENTO ASOCIATIVO

Orden de 22 de marzo de 2004 de la Consejeria de Presidencia de convocatorias de subvenciones a
personas fisicas y juridicas publicas y privadas, que desarrollen acciones positivas a favor de la
Igualdad de derechos y oportunidades, asi como la no discriminacion entre hombres y mujeres.

Las actividades y programas subvencionados van dirigidos a fomentar la igualdad de oportunidades entre
hombres y mujeres ajustandose en todo caso a los fines esenciales del Instituto de la Mujer de Castilla - La
Mancha y, de forma prioritaria, las encaminadas a lograr los objetivos siguientes:

- Prevenir, erradicar y sensibilizar sobre la violencia contra las mujeres

- Establecer medidas concretas que favorezcan la participacion y la presencia de las mujeres
en todos los &mbitos de la vida social, econdmica, cultural y politica de Castilla - La Mancha

- Eliminar cualquier forma de discriminacion de la mujer en Castilla - La Mancha

- Promocionar profesionalmente a las mujeres castellano-manchegas

- Fomentar la participacién sociocultural y el movimiento asociativo de mujeres

- Apoyar a las mujeres del medio rural.

PROYECTO “MEDIACION ESCOLAR: CAMBIANDO ROLES”

Subvencién concedida al Consejo Local de la Juventud de Albacete para la realizacion del Proyecto
“Mediacién Escolar: cambiando roles”.

Este proyecto se enmarca dentro de las actividades objeto de subvencion previstas en la Orden de 22 de
marzo de 2004, de convocatoria de subvenciones a personas fisicas vy juridicas publicas y privadas, que desa-
rrollen acciones positivas a favor de la igualdad de derechos y oportunidades, asi como la no discriminacion
entre hombres y mujeres para el ano 2004.

El proyecto plantea cuatro lineas principales de accion:

1. Elaboracién de materiales de apoyo.

2. Formacion de mediadores/as especializados/as en materia de cambio de roles e igualdad
de oportunidades.

3. Constitucion de una bolsa de trabajo de hasta 20 mediadores/as, algunos de los cuales
se encargan de llevar a cabo los talleres.

4. Realizacion de talleres en los que se aborda de manera amena y atractiva el cambio de héabitos
en la mujer y la educacion para la igualdad.

Las personas destinatarias son los/las jovenes de la ciudad de Albacete y pedanias, de edades comprendi-
das entre los 12 y los 18 anos.
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PROGRAMA DE MEDIACION

Desde la Direccion General de Familia de la Consejeria de Bienestar Social, existe un programa de Mediacion
Familiar, dirigido a parejas en situacién de ruptura. Tiene como objetivo fundamental conseguir acuerdos para
que su separacion o divorcio, se realice de la forma menos conflictiva posible y puedan seguir ocupandose
de sus hijos e hijas, aunque ellos hayan dejado de convivir juntos. Trata de evitar enfrentamientos innecesa-
rios entre las partes en conflicto y constituye una alternativa extrajudicial para que la pareja pueda resolver
los desacuerdos relacionados con su ruptura en ambiente pacifico y neutral, evitando enfrentamientos entre
la pareja y su incidencia en las hijas e hijos y fomentando la coparentalidad.

El servicio esté disponible en las cinco provincias castellano-manchegas.

PUNTOS DE ENCUENTRO

Los Puntos de Encuentro Familiar se gestionan desde la Direccion General de Familia de la Consejeria de
Bienestar Social de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha. Son un recurso social, un lugar fisico
idoneo y neutral para facilitar el régimen de visitas, garantizando el derecho de visitas de las nifas y los nifos
con ambos ascendientes en condiciones de seguridad. Tienen como objetivos:

- Favorecer el cumplimiento del derecho de las/os hijas/os a relacionarse con ambos progenitores.

- Prevenir situaciones de violencia en relacién con el cumplimiento del derecho de visitas.

Permanecen abiertos durante todo el ano, los miércoles y viernes de 16 a 21 horas, y los sabados y domin-
gos de 10 a 21 horas.

Desde el ano 2003 estos centros permanecen abiertos en todas las capitales de provincia castellano-man-
chegas.

AYUDAS AL ALQUILER DE VIVIENDA PARA MUJERES MALTRATADAS

En el 2004 ha sido aprobado el Decreto 256/2004, de 28 de septiembre, por el que se modifica el Decreto
113/2002 de 27-08-2002, sobre ayudas en materia de vivienda y suelo para el periodo 2002-2005, y se esta-
blecen nuevas lineas de actuaciones protegidas para fomentar el arrendamiento de viviendas.

En la linea constante seguida por la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha de apoyo a los colectivos
con mayores dificultades, el mencionado Decreto exonera a las mujeres maltratadas de alguno de los requi-
sitos, con el objeto de facilitarles el acceso a una vivienda. En concreto, las mujeres victimas de malos tra-
tos no tienen que justificar ingresos minimos, ni acreditar el empadronamiento en la vivienda alquilada.
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PLAN INTEGRADO DE EMPLEO

En el 2004 ha sido aprobada la Orden de 25-10-2004 de la Consejeria de Trabajo y Empleo, por la que se
regula el Plan Integrado de Empleo en colaboracion con las Entidades Locales de Castilla-La Mancha. En
ella se establecen como colectivos destinatarios finales de las ayudas, las personas desempleadas inscritas
en alguna Oficina del Servicio Publico de Empleo de Castilla-La Mancha (Sepecam), teniendo preferencia las

INFORME ANO 2004

mujeres en situacion de desempleo, de tal forma que, al menos un 55% del total de contrataciones que rea-
lice una Entidad Local, debera formalizarse con mujeres.

Las mujeres desempleadas victimas de violencia de género tendran prioridad en la seleccién, quedando exi-
midas del cumplimiento del requisito de la inscripciéon y de la antigliedad como desempleadas, asi como del

LEY 5/2001

limite de edad establecido, siempre con el informe favorable de los Servicios Sociales Municipales y acuer-
do unéanime de los miembros de la Comision Local de seleccion.

OTRAS INICIATIVAS Y AYUDAS CAPIiITULO 7



AYUDAS DE SOLIDARIDAD

Orden de 29 de octubre de 2002, de la Consejeria de Bienestar Social, de ayudas de solidaridad a las
mujeres victimas de violencia doméstica

Durante el ano 2004 las ayudas de solidaridad estuvieron al amparo de esta Orden que tiene por objeto con-
ceder ayudas publicas a las mujeres victimas de violencia doméstica que sufran lesiones, secuelas o danos
psiquicos graves como consecuencia de aquella. Las ayudas se perciben en un Unico pago. Para determinar
la cuantia a percibir se valora, entre otras variables, la gravedad de la secuela. Las solicitudes son valoradas
por la Comision de Ayudas de Solidaridad formada por personal técnico del Instituto de la Mujer y de profe-
sionales del Servicio de Salud Publica de Castilla-La Mancha.

NUMERO Y SITUACION DE LAS SOLICITUDES DE AYUDA DE SOLIDARIDAD EN EL ANO 2004

Cpbacoe | 2 [ om | o | o | 1
SCudsarea | 4 | 2 | o | o | 2z |
AT I S T R N R
T A T IR N R
e 1 s o 1+ | = | * |
o | w5z | 5
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256 AYUDAS DE SOLIDARIDAD

g CANTIDADES CONCEDIDAS ANO 2003

Z

<

= )

= m Comparativa porcentual anual
=

- 27.072,00 Euros 64.436,50 Euros 138,02 Euros
o Ciudad Real 21.657,60 Euros 12.562,00 Euros -42,00 Euros
10

N 0 Euros 0,00 Euros 0,00 Euros
w

-

Guadalajara 23.913,80 Euros 57.104,50 Euros 138,79 Euros
10.828,80 Euros 0,00 Euros -100,00 Euros
TOTAL 83.472,20 Euros 134.103,00 Euros 60,66 Euros

En 2004 se ha producido un
incremento del 60,66%

en el total de las ayudas concedidas
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PROGRAMA DE “ESTANCIAS DE TIEMPO LIBRE
PARA MUJERES SOLAS CON HIJAS E HIJOS,
EXCLUSIVAMENTE A SU CARGO”

INTRODUCCION

Durante 2004 la Administracion Regional ha colaborado con el Instituto de la Mujer en la realizacién del
Programa de Estancias de Tiempo Libre para Mujeres solas con hijas/hijos exclusivamente a su cargo.

Al Instituto de la Mujer, dentro de las funciones recogidas en su Ley de Creacion, Ley 16/1983, de 24 de
Octubre, le corresponde la de “fomentar la prestacion de servicios a favor de la mujer y, en particular, los diri-
gidos a aquellas que tengan una especial necesidad de ayuda”.

Las Estancias de Tiempo Libre para mujeres solas con hijas e hijos exclusivamente a su cargo, constituyen
una accion positiva de los poderes publicos con un colectivo muy necesitado de atencion social. Constituyen
un instrumento social muy eficaz para afrontar la exclusién social de las familias monoparentales, constitui-
das por mujeres e hijas/os que, en la actualidad, padecen precariedad econémica y social.

La seleccién de mujeres que han participado en el programa se ha realizado fundamentalmente atendiendo
a las siguientes variables:

- Situaciones de paro con ingresos econémicos minimos o nulos.
- Carencia de estabilidad social.

- Infracalidad del héabitat.

- Residiendo o habiendo residido en Casa de Acogida.

Las Secciones de la Mujer de las respectivas Delegaciones Provinciales han recibido y valorado las 324 soli-
citudes formuladas en nuestra Region. Finalizado el plazo de admisién y de valoracion de solicitudes, la
Comisién de Seleccion del Programa ha elevado a la Directora General del Instituto de la Mujer la Propuesta
de Concesion de las Estancias de Tiempo Libre de las seleccionadas y de sus respectivas/os hijas/os.

CAPITULO 7 OTRAS INICIATIVAS Y AYUDAS
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PROGRAMA DE “"ESTANCIA DE TIEMPO LIBRE"”

Este Programa ha permitido a 58 mujeres y a sus hijas e hijos (94) de Castilla-La Mancha disfrutar de diez
dias de ocio y tiempo libre, en régimen de pension completa, en Calella (Barcelona). Las mujeres beneficia-
rias han podido ir solas o0 acompafadas de sus hijas/os de edades comprendidas entre los dos y los doce
anos de edad.

El Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha ha contratado los servicios de transporte y acompanamiento
de las mujeres desde cada una de las provincias hasta el lugar de destino y viceversa y ha realizado un pro-
grama de animacion ludico-educativa en el destino de las vacaciones.

Evolucion de las solicitudes por provincia

I T T T
T I I N
BT I R T T
I I N T T

PLAZAS CONCEDIDAS A CASTILLA-LA MANCHA

El nimero de plazas finalmente concedidas en la Comunidad Auténoma de Castilla-La Mancha por el Instituto
de la Mujer ha sido:

- 61 para mujeres - 101 para menores

De las 324 solicitudes recibidas en Castilla-La Mancha,

en 2004 se han concedido el 1 8,83 0/0
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DISTRIBUCION FINAL DE PLAZAS S
(@]
-4
<
Solicitudes Concedidas % concedidas/solicitudes §
z
MUJERES 324 61 18,83
MENORES 427 23,65 §
MONITORAS q
(]
>
w
-

Finalmente han asistido’ un total de 58 mujeres y 94 menores. lo que ha
supuesto un incremento del 41,46% en el caso de las plazas para mujeres y
un 6,82% en el de los y las menores.

DESTINO DE LAS ESTANCIAS DE TIEMPO LIBRE

Calella (Barcelona)

DURACION DE LAS ESTANCIAS

Del 1 al 10 de julio de 2004

1. En el momento de la salida del viaje, tres mujeres con sus respectivos hijos/as, no se presentaron
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PROGRAMA DE “"ESTANCIA DE TIEMPO LIBRE"”

1. Edad

4 9,76
31

5

75,61

12,20
2,44

TOTAL BENEFICIARIAS

2. Situacion laboral

39
13

Edades Anhos m %2003 | N22004 | %2004

14,75
63,93
21,31

100,00

Situacion laboral m %2003 | N22004 | %2004

Parada 21 51,22
I.LM.S / PER 2,44

Pensionista 2,44

TOTAL BENEFICIARIAS
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3

63,93
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100,00



PROGRAMA DE “"ESTANCIA DE TIEMPO LIBRE"” 261

INFORME ANO 2004

3. Estado civil

I O T O
=T T N BT

TOTAL BENEFICIARIAS “ 100,00 n 100,00

LEY 5/2001

4. Nivel de estudios

Nivel de estudios m %2003 | N22004 ] %2004

Csincstudios | 5 || o | om
et pemaror |5 [ o | %5 | w0
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INFORME ANO 2004

5. Convivencia

Vivienda familiar 78,05 62,30

Con padres

LEY 5/2001

Casa de Acogida

Materno Infantil “
0
| 0

Pisos Tutelados

3,28

=
N
L&

TOTAL BENEFICIARIAS “ 100,00 n 100,00

6. N° de hijas/os acompanantes

N2 de hijas/os acomp. w %2003 | N°2004 | %2004

Cinco hijos

TOTAL BENEFICIARIAS 100,00
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EDAD DE LAS/OS HIJAS/0S ACOMPANANTES

2003 2004

IS [ ) e e

2 gans | s | 4| 7] 6| 8 | |
EREREE
IECEETT S I N T N T
ECEYTITTS I P O O O
Srowies | s | 4 | s | o0 | o | e
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PERFIL DE BENEFICIARIAS DEL PROGRAMA

Mujeres: Se trata de una mujer de 31 a 40 anos
(63,61%), separada, divorciada o en tramite de estar-
lo (67,21%), con una media de hijos/as por mujer de
1,66, en situacion de desempleo (63,93%) y con un
nivel de estudios de EGB (42,62%). Convive con sus
hijos/as en su vivienda familiar (62,30%).

El 14,75% de las mujeres que han participado en el
programa, residian en los recursos de proteccion y
asistencia a mujeres maltratadas de la Comunidad
Auténoma.

Menores: La edad de los hijos e hijas acompanantes
se sitla entre los 4 y los 6 anos (34,65%).
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PROGRAMA DE “"ESTANCIA DE TIEMPO LIBRE"”

SOLICITUDES / PLAZAS ADJUDICADAS. Comparativa anual

N° DE SOLICITUDES PLAZAS

RECIBIDAS ADJUDICADAS

R BT BT KT
T T BT KN

. N¢ de solicitudes recibidas

[ Plazas adjudicadas

339
324

265 253

61
52

Ano 2001 Ano 2002 Ano 2003 Ano 2004
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IV PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES
ENTRE HOMBRES Y MUJERES

En Castilla-La Mancha se vienen desarrollando politicas de igualdad de oportunidades entre hombres y muje-
res desde la década de los 80 y esté entre las primeras Comunidades Auténomas que crearon en el aho 1989
un marco administrativo adecuado para trabajar por la igualdad de la mujer. Desde entonces, y con este fin,
se han desarrollado sucesivos Planes de Igualdad de Oportunidades entre Mujeres y Hombres. El propdsito
comun de todos ellos ha sido trabajar activamente desde las administraciones y con el conjunto de la socie-
dad organizada para hacer posible una ciudadania sin jerarquias de género.

Los resultados son visibles tras mas de 12 anos de gestionar politicas activas de igualdad, desde una red
para la intervencion y el asesoramiento, implantada en la practica totalidad del territorio de esta Comunidad.

En diciembre de 2004 se ha publicado un nuevo Plan, el cuarto, que abarca el periodo 2004-2008; se centra
en incorporar a la vida cotidiana y a la practica politica habitual las claves que garanticen una extendida igual-
dad de oportunidades. Los criterios centrales de la perspectiva de género, habran de ser pautas de trabajo
corrientes y coédigo de conducta de una gran mayoria de la ciudadania.

Las intervenciones que se proponen en el IV Plan de Igualdad de Oportunidades entre Hombres y Mujeres,
se formulan desde una vision decidida de afrontar la politica de género desde el concepto de justicia distri-
butiva y social. Estas se plantean desde la necesidad urgente de cambiar determinados significados sociales
en cuanto a los roles de los géneros y sus comportamientos, incidiendo —para modificarlos- en los factores
que generan la desigualdad.

Es imprescindible alcanzar un compromiso de coordinacién entre todas las instancias de gobierno de la Junta

- Consejerias, Organismos Auténomos, Presidencia-y con los gobiernos de la Administracién Local para ges-
tionar la ciudadania y lo publico desde la igualdad con un criterio de cercania en la actuacién directa con las

ANEXO |V PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y MUJERES
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mujeres y los hombres de los pueblos, barrios y las ciudades de nuestra Region, otorgando a los
Ayuntamientos un papel de gran relevancia en la intervencién publica.

Con el Instituto de la Mujer de Castilla La Mancha, este IV Plan ha de ser el de la calidad de los recursos y
el de la consolidacion de los servicios implantados en anos anteriores; fortaleciendo a las personas que
desde su dedicacion profesional o voluntaria estan gestionando las intervenciones, los programas, los
Centros, los colectivos y asociaciones, comprometidos en la conquista de la igualdad de géneros.

Este IV Plan esta estructurado en ocho bloques de actuacion. Cada uno de ellos responde a un ambito dife-
rente en donde aun es necesario seguir trabajando para alcanzar la igualdad real de las mujeres. A su vez
cada blogue se concreta en una serie de objetivos estratégicos que delimitan los diferentes aspectos rela-
cionados con el blogue. En el tercer nivel de concrecién cada objetivo va acompanado de una serie de medi-
das que permitiran ir determinando las diferentes actuaciones que el Gobierno Regional desarrollard en mate-
ria de igualdad durante la vigencia de este IV Plan.
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LA IGUALDAD
SE TRABAJA

En nuestra sociedad, quien no dispone de la posibilidad real de ejercer el derecho al tra-
bajo, carece de uno de los componentes basicos de la ciudadania. Autonomia, reconoci-

miento social, realizacién personal...

La participacion de la mujer en el ambito empresarial es escasa y llena de dificultad, no

obstante, en los ultimos anos, muchas mujeres son las que optan por el autoempleo.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

Desarrollar politicas activas que favorezcan la insercién laboral de las mujeres y

promoviendo el espiritu emprendedor y la actividad empresarial de las mujeres.

Reforzar la igualdad de oportunidades en el ambito laboral para combatir la discri-

minacion entre mujeres y hombres.

Actuar contra situaciones de desigualdad que afectan a las mujeres rurales.

Desarrollar programas de conciliacion de la vida familiar y laboral, en términos de

igualdad y corresponsabilidad.
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LA IGUALDAD
: SE EDUCA

Es imprescindible planificar y desarrollar el aprendizaje de la igualdad desde los primeros
anos, introduciendo la perspectiva de género de manera transversal. La transmision por
parte del profesorado de actitudes y valores basados en el principio de igualdad entre
mujeres y hombres es fundamental para eliminar las estructuras que mantienen y fomen-

tan los estereotipos de género.

Es primordial la tarea educativa y de prevencion que se realiza en el proceso educativo,
tanto de ninas como de nifos, como de jévenes, como de personas adultas y profesiona-

les. Es preciso intervenir con toda la comunidad escolar y en todos los niveles formativos.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e Desarrollar modelos educativos que favorezcan la igualdad de oportunidades entre

mujeres y hombres.

e Introducir la perspectiva de género en todos los procesos educativos y formativos.

e |mpulsar una orientacion académica y profesional no diferenciada por el género.

IV.PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y MUJERES ANEXO
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LA IGUALDAD
DETIENE LA VIOLENCIA

La violencia de género, aun habiéndose convertido en uno de los fendmenos mas pre-

LEY 5/2001

sentes en los medios de comunicacion, sigue sin provocar la suficiente alarma social pro-
pia de un delito de esta magnitud. Y la realidad indica la pervivencia de un gran desco-
nocimiento social sobre las causas de la violencia de género, y la vigencia de un gran
numero de prejuicios y condicionantes ancestrales, que frenan un movimiento colectivo
claro contra los comportamientos violentos que se ejercen contra las mujeres.

La mayoria de los casos de violencia contra las mujeres representa combinaciones de vio-
lencia fisica, sexual, psicolégica y econdmica amparadas por una violencia estructural que

se transmite en los procesos de socializacion.

Es preciso continuar identificando y evidenciando “todas las violencias” que se producen
contra las mujeres. Incidir en la idea basica de que la propia discriminacién o cualquier
tipo de abuso, acoso o explotacion, ademas de propiciar y ser indicador de la desigual-
dad, son en si mismos formas de violencia.

Este IV Plan persigue la profundizacion en el camino emprendido en materia de lucha con-
tra la violencia de género, continuando con la aplicaciéon de las medidas contempladas en
planes anteriores, cuyo sentido sigue vigente, y en el desarrollo de la Ley de Prevencion
de Malos Tratos y Atencidn a las Mujeres Maltratadas.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e Desarrollar intervenciones de caracter preventivo en todos los ambitos, especial-

mente en el escolar, que contribuya a que desaparezca la violencia de género.
® Profundizar en el desarrollo de las medidas de la Ley 5/2001 de Castilla-La Mancha.

e Consolidar un protocolo sistematico de actuacién coordinada ante la violencia de
género que implique a todos los ambitos institucionales, profesionales y sociales.

ANEXO IV PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y MUJERES
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LA IGUALDAD
SE EXTIENDE
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Se trata, efectivamente, de extender la perspectiva de género y el objetivo de igualdad de
oportunidades entre mujeres y hombres a todos los ambitos de la politica publica, a todos

los estamentos sociales, a todos los colectivos, al conjunto de la sociedad en definitiva.

La extension de la igualdad de oportunidades, no puede ser sélo una responsabilidad del
Instituto de la Mujer, no puede ser soélo una reclamacion legitima de las mujeres, deber
ser objetivo y responsabilidad de todas las personas, de todas las instituciones, de toda

la sociedad.

Este IV Plan persigue la profundizacion en el camino emprendido para la aplicacion de una

estrategia de transversalidad como corriente principal que ordena todas las politicas

publicas.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e Vertebrar toda la accion politica de la Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha

en torno a la perspectiva de género.

e Convertir la transversalidad en el pilar de acciéon del Gobierno de la Junta de

Comunidades de Castilla-La Mancha

e |Influir para que distintas Instituciones y organizaciones, tomando como ejemplo la

accion del Gobierno, tengan la transversalidad como eje de su actividad.
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LA IGUALDAD
TOMA EL PODER ;

La creacion del Instituto de la Mujer de Castilla-La Mancha, como organismo auténomo
de la administracion regional, representa una oportunidad clara de contribuir al objetivo
de “empoderamiento” de las mujeres, situando al propio Instituto en el nivel de mayor
rango del organigrama de esta Administracion, influyendo de esta manera en el maximo

nivel de toma de decisiones.

Aplicar el criterio de “empoderamiento”, conlleva instaurar, por ejemplo, indicadores
objetivos de género como condicidn de excelencia, en atencién a los compromisos de
igualdad de oportunidades y en todos los procesos de concesiéon de subvenciones o de
financiacion de iniciativas de distinta indole con dinero publico. Desde un principio gene-

ral: “el dinero publico ha de posibilitar la igualdad”.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e |Incentivar la paridad real en todos los ambitos de la sociedad.

® Fomentar la presencia de la mujer en posiciones relevantes de la toma de

decisiones.

o Proporcionar los recursos para la consolidacién de una realidad igualitaria.
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LA IGUALDAD
TOMA LA PALABRA

El presente Plan ha de llegar a toda la sociedad, no so6lo a las mujeres o a los colectivos

profesionales implicados o a los ya sensibilizados.

El lenguaje empleado para desarrollar y comunicar su contenido ha de ser comprensible
para todos los niveles y sectores de la sociedad, debe aludir, interpelar y generar compli-
cidad.

El IV plan incorpora de manera especifica el desarrollo de una estrategia de comunicacion
que respalde con eficacia el resto de acciones politicas para la igualdad, desarrollando los

siguientes objetivos estratégicos con nuevas medidas.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

e Desarrollar una estrategia de comunicacion que enfatice el tono positivo en la rei-

vindicacion de los derechos de las mujeres.

e Incorporar de manera activa a los hombres en el discurso reivindicativo de la igual-

dad de oportunidades.

e Influir en la sociedad de Castilla-La Mancha para que la igualdad sea considerada

como derecho irrenunciable.
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LA IGUALDAD
ES CALIDAD DE VIDA
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Ademads de los ambitos que inciden de manera directa en la igualdad de oportunidades:
el empleo, la educacion, la lucha contra la violencia, la paridad real en todas las instancias
de decision o la comunicacidn, existen una serie de espacios relacionados prioritaria-
mente con la calidad de vida de las personas sobre los que también es importante aplicar

la perspectiva de género.
Se trata de los factores que construyen los valores humanos y que garantizan las condi-
ciones basicas de dignidad desde la igualdad. Son las intervenciones en la salud y la
sexualidad, en la cultura, en el medio ambiente, en el urbanismo o en la solidaridad inter-
nacional.
OBJETIVOS ESTRATEGICOS:
Garantizar, desde la igualdad, las condiciones de dignidad en aquellos factores
especificos que inciden de manera especial en la calidad de vida de las personas
(salud, cultura, deporte, ocio y tiempo libre...)

Incorporar a las mujeres de una manera activa al desarrollo sostenible.

Establecer las bases para la planificacion urbanistica desde las nuevas formas de

organizacion social y familiar.

Plantear la solidaridad entre los pueblos como accion igualitaria.

ANEXO [V PLAN DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES ENTRE HOMBRES Y MUJERES
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LA IGUALDAD
TIENE METODO

El éxito a largo plazo de cualquier accidn politica radica tanto en el acierto de sus objeti-
vos y en lo oportuno de su ejecucion, como en la solidez de la estructura de gestiéon sobre

la que se sostiene y la continuidad de los métodos que se aplican.

El IV Plan de Igualdad de Oportunidades de Castilla-La Mancha ha de ser también el de la

consolidacién del entorno de gestion que lo pone en marcha. Lo que implica poner en pri-

mer lugar al capital humano que convierte en realidad las formulaciones tedricas.

Cualificarlo, ofrecerle recursos, garantizar su acceso a informacién actualizada, disponer
de las personas necesarias, especializar sus funciones, desarrollar su conocimiento, son
compromisos ineludibles para el Instituto de la Mujer y para la propia Comunidad

Autonoma.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS:

® Fortalecer los ambitos de gestidn e intervencién publica.

® Consolidar las capacidades humanas y técnicas necesarias para garantizar el desa-

rrollo del conocimiento y del compromiso en la igualdad.
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